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Autori
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Istrazivanje motivacije
korisnika drustvenih mreza
prilikom pradenja sportasa u
Hrvatskoj

Kapetan, Mislav

Percepcija brenda kroz
vizualne sadrzaje na
drustvenim mrezama

Kozar, Sara

Uloga web analitika u
upravljanju odnosima s
klijentima

Gabud, Gabriela

Utjecaja digitalnih medija na
dijeljenje sadrzaja u
glazbenoj industriji

Svarbi¢, Lucija

Prosirena stvarnost u
marketingu

Haluzan, Mia

STP analiza u digitalnom
okruzenju

Pavi¢, Igor

Uloga velikih podataka u
marketingu

Ivas, Franka

Upravljanje odnosima s
kupcima

Fraculj-Matole, Marta
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Percepcija igra¢a o koristenju

prikrivenog oglasavanja u Skaulj, Klara
industriji video igara
Utjecaj drustveno-
odgovornog poslovanja u
9 9p J Luksa, Tea

tekstilnoj industriji na
ponasanje potrosaca

Utjecaj eti¢nog oglasavanja u
digitalnom okruzenju na
proces donosenja odluke o
kupnji

BaksSaj, Aneta

Analiti¢ki okvir korisni¢kog
vrednovanja uporabe centra
dijeljenih usluga u
subjektima drzavne uprave

Bili¢, Sasa

Marketing putem mobilnih
aplikacija

Ljubié, Petra

Prijedlog nove vrijednosti za
korisnike u funkciji jacanja
digitalne ponude turistickih
agencija

Jerbi¢, Franka

Pradenje korisnika na webu

Hajdarovi¢, Petra

Istrazivanje stavova
generacije Z o eti¢nosti
oglasavanja modnih marki
na Instagramu

Danani¢, Dorotea

Utjecaj referentnih grupa na
ponasanje potrosaca prilikom
donosenja odluke o kupniji

Horvat, Leticija

Poslovni procesi prodaje i
odrzavanja pametnih
proizvoda i/ili usluga

Skori¢, lvan




Primjena ekomanipulacije u
marketingu

Cafuk, Tomislava

Utjecaj influencera na
donosenje odluke o kupnji
fitness proizvoda

Vresk, Anja

Utjecaj koristenja marketinga
usmenom predajom putem
drustvenih medija na
ponasanje potrosaca

Greguri¢, lvica

Umjetna inteligencija u
marketingu

Hren, Katarina

Prihvacanje e-maila kao
alata izravnog marketinga od
strane potrosaca

Predovan, Lara

Prikupljanje i analiza
podataka za potrebe sustava
upravljanja odnosima s
klijentima

Filip, Zarin¢i¢

Primjena proSirene stvarnosti
u prodaji

Karlica, Ana

Upotreba kolaci¢a u
modeliranju ponasanja
korisnika

Srbljinovi¢, Mateja

Percepcija pratitelja o utjecaj
influencera na vrijednost
sportske marke

Blagus, Paula

Usporedba predvidanja
potraznje u normalnim
uvjetima poslovanja i pod
utjecajem poremecdaja

Banac, Nikola

Utjecaj robne marke na
zadovoljstvo potrosaca

Vuk, Martina




Ispitivanje percepcije
potrosaca o primjeni umjetne
inteligencije u svrhu Ivani¢, Patricija
kreiranja prediktivnih modela
u digitalnom okruzenju

Marketing Zamora Deti¢, Ana-Marija

Utjecaj sportskog marketinga
na stavove pratitelja na ) )
M . . Dunaj, Andreja
drustvenim mrezama GNK

Dinamo Zagreb

Prihvaéenost sadrzaja na
Instagramu vezanog uz
zdrave zivotne navike od
strane generacije Z

Ivanovi¢, Tanja

Utjecaj sadrzaja na
drustvenim mrezama na Ivanagi¢, lva
stavove krajnjih potrosaca

Drustveni CRM Borak, Gabrijela

Influencerski marketing Kaniski, 1zabela

Marketing na drustvenim

v Golubié, Ena
mrezama

Mobilni marketing Kralj, Maja

Ponasanje generacije Z u e
. " Tomsi¢, Nikolina
online kupnji

Zastita podataka u

. ) Ciko, Ivana
digitalnom marketingu




ZNACA] | ULOGA
POSLOVNOG
KOMUNICIRANJA U
PRODAJNIM AKTIVNOSTIMA
SREDNJIH | VELIKIH
PODUZECA

Bahun, Sandra

Economics and business of
the post COVID-19 world

Bodul, Dejan; Damjan, Matija; Gaspari, Francesco; Di Guardo, Giuseppina Agata; Juri¢, Dionis; Zubovi¢, Antonija;
Alkier, Romina; Roblek, Vasja; Petrovi¢, Nenad; Matani¢ Vautmans, Maja; Gelo, Filip; Handk, Tomas; Marovié, Ivan;
Kopeckova, Lucie; MuSanovi¢, Jelena; Dor¢i¢, Jelena; Stjepi¢, Ana-Marija; Susa Vugec, Dalia; Perini¢, Lea; Denona
Bogovi¢, Nada; Cegar, Sasa; Fatur Siki¢, Tanja; Borozan, Djula; Slogar, Helena; Bezi¢, Heri; Zagorac, lvan; Kunstek,
Viktorija; Beleti¢, Darwin; Vretenar, Nenad; Brki¢, Marko; Sokoli¢, Danijela; Zdrili¢, lva; Berisa, Bono; Miljenovi¢,
Dejan; Gregurec, lva; Gali¢, Lana; Visi¢, Josipa; Tomljanovi¢, Marko; Sokoli¢, Danijela; Cveci¢, Igor; Blazi¢, Helena;
Buterin, Denis; Grgi¢, Josip; Vitezi¢, Neda; Dojé¢inovi¢ Drilo, Dejana; Vesligaj, Marko; Josi¢, Hrvoje; Zmuk, Berislav;
Pecari¢, Mario; Jozipovi¢, Sime; llievski, Andrej; Kuzmanié, Antonio; Dladi¢, Jasmina; Mari¢, Josko; Morrone, Carla;
Attias, Luca; Battisti, Daniela; lacono, Giuseppe; Popovska, Jasmina; Skunca, Filip; Oreb, Marijana; Drezgi¢, Sasa

Brendiranje na drustvenim
mrezama i utjecaj na
sljedbenike

Jurkovi¢, Daniel

Istrazivanje trzista za
inovativan proizvod kao
osnova za prognozu prodaje
u poslovnom planu

Mikuli¢, Marija

Primjena bihevioralnog
marketinga na internetu
koristenjem biometrije

Mujanovi¢, Dominik

Upravljanje znanjem u
marketingu

Bruno, Colan

Lojalnost i zadovoljstvo
kupaca

Dragcevi¢, Magdalena

Primjena video tehnologija u
poslovnoj prezentaciji tvrtki
na drustvenim mrezama

Podbojec, Alen




Tehnike unapredenja prodaje
duhanskih supstituta

Ruzman, Martina

Digitalna transformacija
procesa upravljanja
odnosima s kupcima

Krasi¢, Matej

Marketing sadrzaja u online
novinarstvu

Musovi¢, Lucija

Suvremene metode
predvidanja potreba kupaca

Kralji¢, Luka

Uloga i znacaj drustvenih
medija u kriznom
komuniciranju

Rihtari¢, lvan

Utjecaj udruzenog
marketinga na ponasanje
potrosaca

Kulier, Luka

Angaziranje kupaca na
drustvenim mrezama

Novak, Martina

Ponasanja kupaca u online
kupnji

Gerié, Ivana

Utjecaj direktnog marketinga
putem interneta na
ponasanje potrosaca

Bogdan, Nikolina

Utjecaj drustvenih mreza na
donosenje odluka o kupnji

Grudicek, Ines

Video marketing u funkciji
privlacenja kupaca

Ljubi¢, Petra

Prihvac¢anje CRM strategije
od strane potrosaca u
bankarskom sektoru

Ratkovi¢, Adela




Primjena moderne
informacijsko-komunikacijske
tehnologije u upravljanju
odnosima s klijentima

Cvetko, Maja

Primjena optimizacije web
mjesta (SEQ) u sustavima
elektronicke trgovine

Bartolec, Tin

Ucinkovitost oglasavanja
putem web stranica web
portala s novostima

Herek, Monika

Marketing turistickih
destinacija

Stojko, Barbara

Utjecaj drustvenih mreza na
potrosacke navike generacije
Z

Pongraci¢, Anja

Utjecaj izvornih hrvatskih
proizvoda na promjenu
stavova i kupovnog
ponasanja potrosaca
tekstilnoj industriji

Luksa, Tea

Utjecaj marke na lojalnost
kupaca

BaksSaj, Aneta

Facebook zajednica robnih
marki

Erdelja, Katarina

Marketing putem utjecajnih
osoba

Flegar, Rea

Primjena marketinskih
aktivnosti u svrhu poticanja
mladih na volonterski rad

Zuli¢, Marija

Utjecaj zemlje podrijetla kao
elementa marke na
percepciju potrosaca

Ceke, Patricia




Prilagodavanje proizvoda ili
usluge na temelju primjene
koncepta sustava upravljanja
odnosima s korisnicima

Bockaj, Bruna

Elektronic¢ki distributivni
kanali

Simuni¢, Viktoria

Uloga oglasavanja u kupniji

Mikulas, Patricija

Digitalna transformacija -
izazovi i prilike za procese
oglasavanja

Kordié, Iva

Marketinski splet u obiteljsko
poljoprivrednom
gospodarstvu

Bukovac, Barbara

Multimedijski sadrzaj u
digitalnom marketingu

Sarcevi¢, Lidija

Stvaranje zadovoljstva i
lojalnosti prema privatnim
markama iz perspektive
krajnjih potrosaca

Miroi¢, Lucija

Vaznost analitike u
digitalnom marketingu

Celig, Andrijana

Analiza ucinkovitosti
multimedijskih sadrzaja u
digitalnom marketingu

Marusevec, lvana

CRM 3.0

Matijevi¢, Valentina

Primjena promotivnih
aktivnosti u online trgovanju

Tomasek, Ivana

Primjena promotivnih
aktivnosti u sportskom
marketingu

Vardié, Ivan

Razvoj novog proizvoda

Erdelja, Miha




Utjecaj oglasavanja na
drustvenim mrezama na
proces donosenja odluke o
kupniji

Cmrecnjak, Danijela

Marketinske aktivnosti u
procesu kreiranja novog
proizvoda

Obradovi¢, Ana

Nove tehnologije u
marketingu

Bestijani¢, Ines

Prirodno oglasavanje

Sraga, lva

Utjecaj online recenzija na
proces donosenja odluke o
kupnji

Cingesar, Martina

Veliki podaci i njihov utjecaj
na marketing

Haluzan, Mia

Optimizacija web mjesta za
potrebe CRM-a

Mudri, Lorena

Primjena optimizacije stope
konverzija (CRO) u
pridobivanju i zadrzavnju
klijenata

Ivanovi¢, Tanja

Utjecaj COVID-19 pandemije
na online prodaju iz
perspektive potrosaca i
prodavaca

Leskovar, Mihael

Utjecaj chatbotova u
prodajnoj komunikaciji

Vuk, Martina

Oglasavanje na drustvenim
mrezama

Tomsi¢, Nikolina




Istrazivanje uspjesnosti
tehnika gradenja linkova na
primjeru FOIl-a

Kustelega, Marija

Upotreba drustvenih mreza
za pracenje korisnika

Horvat, Katarina

Primjena velikih podataka u
CRM-u

Antoli¢, Leonarda

Uloga ljudskih potencijala u
poslovnom procesu

Kolari¢, Ana

Online video oglasavanje

Ivani¢, Patricija

Utjecaj usmene predaje u
online okruzenju na kupnju

Lisjak, Karla

Primjena moderne
informacijsko-komunikacijske
tehnologije u upravljanju
odnosima s klijentima u
zdravstvenim ustanovama

Pomper, Sara

Zadovoljstvo kupaca u online
kupnji

Kruslin, Augustina

Utjecaj pandemije korona
virusa na kupovne navike
potrosaca u online okruzenju

Medved, Marina

SEO kao element
promotivnog spleta
internetskog marketinga

Kozi¢, Vedran

Primjena drustvenih mreza u
malom i srednjem
poduzetnistvu

Vrban, Kristina

Prihvac¢enost umjetne
inteligencije u oglasavanju
od strane korisnika

Slogar, Ivan

10



Usporedba specijaliziranih
alata za SEO optimizaciju
web stranice

Zarindi¢, Filip

Primjena multimedije u
oglasavanju na drustvenim
mrezama

Antoli¢, Petra

Uloga blokatora oglasa u
internetskom oglasavanju

Osli¢, Petra

Drustvene mreze kao kanal
komunikacije u marketingu

Mikié, Petar

Prihvac¢enost Facebook
oglasavanja od strane
generacije Z

Miseti¢, Ante

Potencijali chatbot
oglasavanja

Valentina, Mundar

Utjecajni marketing

Aleksandra, Osivnik

Uloga operacijskog
menadzmenta u predvidanju
potraznje - studija slucaja

Landripet, Nikolina

Marketing experience in

o Sari¢, Ante

gaming industry
Online video oglasavanje Lea, Treska
Upravljanje kanalima “

.p . ) J Ceko, Sasa
distribucije
Utjecaj programa lojalnosti

jeca) prog J Bari¢, Sara

na ponasanje kupaca

Prihvaéenost e-trgovanja i m-
trgovanja od strane kupaca

Tkalcec, Anamarija

Oglasavanje kao dio
promotivnog spleta u
digitalnom okruzenju

Magdalena, Skvorc

11



Prednosti i nedostaci
oglasavanja na drustvenim
mreZzama iz perspektive
potrosaca i poduzeda

Martinovié, Sara

Psiholoski utjecaj boja i
dizajna proizvoda na kupnju

Ackar, Andrea

Uloga marketinga sadrzaja u
kreiranju marke gadgeta

Perak, Ana

Upravljanje zadovoljstvom
klijenata

Secan, Marta

Utjecaj marketinskih
aktivnosti na lojalnost
potrosaca generacije ,z"

Bobek, Dajana

Utjecaj unapredenja prodaje
na ponasanje potrosaca

Kanizaj, Paula

Lojalnost klijenata

Gerié, Ivana

Ponasanje potrosaca

Grudicek, Ines

Provodenje istrazivanja
trziSta za potrebe mjerenje
zadovoljstva klijenata

Sedak, Helena

Uloga optimizacije u online
trgovanju

Gaspari¢, Karla

Utjecaj referentne grupe na
ponasanje potrosaca

Ceh, Lucija

Oglasavanje na Internetu
kao dio strategije CRM-a

Herceg, Martina

Pradenje korisnika na webu

Jurak, Elena

SEO analiza i optimizacija

Dreven, Sandra

Specifi¢nosti ponasanja
kupaca u e-trgovini

Franci¢, Helena
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Digitalna transformacija
procesa marketinga

Alilovi¢, Daria

Google AdWords oglasavanje

Babus, Karolina

Primjena Google Analytics
alata u upravljanju odnosima
s klijentima

Maras, Matea

Primjena optimizacije web
mjesta za trazilice (SEO) u
upravljanju odnosima s
klijentima

Kastelan, Dunja

Utjecaj upravljanja odnosima
s klijentima na poslovne
procese tvrtke

Horvat, Matija

Donosenje odluka o kupnji

Flegar, Rea

Trendovi u mobilnom
oglasavanju

Slunjski, Valentina

Uloga drustvenih mreza u
marketingu

Damis, Ivona

Utjecaj drustvenih mreza na
proces donoSenja odluke o
kupnji

Antolovi¢, Ana

Utjecaj oglasavanja na
ponasanje kupaca

Dravinski, Martina

Utjecaj ¢cimbenika lojalnosti
spram marke na kupovne
navike potrosaca

Varga, Nikolina

Parametri strateskog
upravljanja poslovnim
procesima na konkretnom
primjeru

Tkalcec, Patricija

Digitalni marketing

Lorena, Simi¢

13



Konzumerizam kao oblik
drustveno odgovornog
marketinga

Aristan, Mateja

Marketing putem drustvenih
mreza

Petek, Antonela

Primjena Clickstream analize
u procesima CRM-a

Domagoj, Samardzi¢

Uloga internog marketinga u
motiviranju zaposlenika

Mirela, Andrijevic

Primjena drustvenih
platformi za unapredenje
procesa prodaje

Bartolec, Tin

Primjena umjetne
inteligencije u marketingu

Mandi¢, Luka

Analiza potrosacke kosarice
primjenom pravila
pridruzivanja

Mihalina, Andrijana

Izravni marketing

Suker, Mislav

Prikupljanje podataka o
klijentima

Leljak, Leo

Utjecaj drustvenih mreza na
ponasanje potrosaca

Tomasek, Lucija

Aktivnosti upravljanja
odnosima s klijentima u
pridobivanju potencijalnih
klijenata

Novosel, Alen

Percepcija kvalitete
komuniciranja i moguénost
obrazovanja ucenika
pripadnika manjinskih i
vedinskih nacionalnih grupa

Talan, Patricija
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Mobilni marketing kao oblik
izravnog marketinga

Brodnjak, Doris

Utjecaj obitelji na ponasanje
potrosaca

Frinc¢i¢, Ana

Uloga dobavljaca u kreiranju
proizvoda i proizvodnog
procesa

Plantak, Sara

Komparativna analiza
financijskih izvjestaja
poduzeda Kaufland Hrvatska
k.d. i Lidl Hrvatska d.o.o0.k.d.

Borkovi¢, Marija

Marketing stvari

Rabuzin, Lucija

Utjecaj influencera na proces
donosenja odluke o kupnji

Mesari¢, Sanja

Drustveno odgovoran
marketing na primjeru
Konzumovih Zdravoljubaca

Kolari¢, Ana

Upravljanje odnosima s
klijentima na primjeru PBZ-a

Domini¢, Silvija

Utjecajni marketing

Kadoji¢, Mirela

Eti¢nost oglasavanja u
digitalnom marketingu

Tomici¢, Doris

Internetski marketing

Antoli¢, Leonarda

Marketing putem
elektronic¢ke poste

Leskovar, Mihael

Primjena marketinga usluga
u osiguravaju¢em drustvu

Medved, Marina

Primjena umjetne
inteligencije u marketingu

Pticek, Monika
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Utjecaj obitelji na ponasanje
potrosaca prilikom odluke o
kupnji

Marijan, Krobot

Komparativna analiza
financijskih izvjestaja
odabranih agencija za
promidzbu

Kelekovié, Ana

Procjena financijske
sigurnosti poslovanja
odabranih agencija za
promidzbu

Smetisko, Nikolina

Analiza kupovnih navika u
online okruzenju

Mandi¢, Robert

E-mail marketing kao
element promotivnog spleta
internetskog marketinga

Cmarec, Jadranka

STP analiza

Vrhovec, Barbara

Upravljanje marketinSkom
komunikacijom putem
virtualnih zajednica

Bilokapi¢, Stipe

Istrazivanje ¢imbenika
utjecaja na ponasanje

milenijalaca kod online
kupnje

Leljak, Lucija

Marketinski planovi

Kruslin, Augustina

Marketinsko upravljanje
bazama podataka

Lisjak, Karla

Zivotni ciklus proizvoda

Stander, Roberta

Koristenje modernih
tehnologija i drustvenih
mreza u rekreativnom sportu

Simek, Helena
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Zivotni ciklus proizvoda

Pucek, Igor

Izravni marketing

Petri¢, Bojana

Marketing u kulturi i
umjetnosti

Srnec, Mia

Izrada prediktivnih modela u
marketingu

Erna, Golubié

Uloga operacijskog
menadzmenta u povedanju
potraznje implementacijom e-
trgovine

Purkin, Kristina

Marketing u turizmu

Ferdelja, Ana

Poslovno komuniciranje u
sportu

Magdi¢, David

Primjena umjetne
inteligencije u marketingu

Marta, Hundric

Utjecajni marketing

PrSec, Antonio

Vaznost e-trgovine sa
gledista generacije , Y

Daria, Premus

Izazovi u internetskoj
marketinskoj komunikaciji

Odeljan, Petra

Marketing u bankarstvu

Radi¢, Ana-Marija

Drustvene mreze kao
suvremeni kanal izravnog
marketinga

Bukvi¢, Arijana

Pradenje korisnika na webu

Petra, Tetec

Znacaj utjecajnih osoba na
marketinske aktivnosti na
drustvenim mrezama

Vuksa, lvana

Televizijski marketing kao
dio izravnog marketinga

Magdalena, Skvorc

17



Komparativna analiza
financijskih izvjestaja
poduzecéa Drvodjelac d.o.o. i
Hrast - Export - Puklavec
d.o.o.

Komes, lva

Utjecaj drustvenih mreza na
vrijednost marke

Kutnjak, Franja

Implementacija velikih vrsta
podataka u CRM

Pero, Batini¢

Marketinske paradigme
digitalnog doba

Valentina, Kurtanjek

Oglasavanje kao element
promotivnog spleta
internetskog marketinga

Doris, Cvetkovi¢

Primjena novih tehnologija u
marketingu s osvrtom na
marketing stvari

Petra, Sestak

Upravljanje promotivnim
aktivnostima na drustvenim
mrezama na primjeru
poduzeda iz Medimurske
Zupanije

Martina, Pahek

Izgradnja lojalnosti kupaca

Tkalcec, Anamarija

Prihvaéenost programa
lojalnosti od strane
generacije Y

Valentina, Mundar

Prodaja putem interneta

Gaspari¢, Karla

STP analiza

Antolovi¢, Ana

Upravljanje promocijom

Bobek, Dajana

Upravljanje robnom markom

Bedié¢, Emina

Zivotni ciklus proizvoda

Crep, Mia
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Analiza poslovanja poduzeca
za promidzbu i istrazivanje
trzista u Republici Hrvatskoj

Barusi¢, Danijela

Matematicko-statisiticki
modeli upravljanja
opskrbnim lancima

Suci¢, Matea

Analiza skladiSnog
poslovanja u poduzeéima na
podrucju Medimurske

Martina, Korpar

Zupanije
Marketinsko upravljanje
pravijany Pikl, Lorena
bazama podataka
Ponasanje potrosaca Lea, Treska

Optimizacija web mjesta kao
element promotivnog spleta
internetskog marketinga

Erceg, Monika

Izravni marketing

Gaspari¢, Tea

STP analiza

Kova¢, Lucija

Upravljanje oglasavanjem

Cugovcan, Antonio

Pracenje ponasanja kupaca
koristenjem velikih podataka

Horvat, Valentina

Virtualna i prosSirena
stvarnost u marketingu

Sari¢, Ante

Uloga segmentacije trzista u
marketingu

Radovanovié, Isak

Upravljanje promocijom

Zeljezi¢, Gordana

Analiza e-trgovine na trzistu
Sjeverne Hrvatske

Grabusi¢, Dubravka
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IskoriStavanje marketinga
drustvenih mreza u malim
poduzed¢ima

Majstorovié, Ana

Istrazivanje trzista bud, Dajana
KoriStenje web stranica kao
promotivnog sredstva u

Klovar, Lara

turistic¢koj djelatnosti
medimurske Zupanije

Personalizacija u realnom
vremenu

Valjak, Marko

Uloga velikih podataka na
formiranje marketinskih
strategija

Hizak, Jelena

Upotreba velikih podataka u
izradi prediktivnih modela

Jambrosi¢, Ines

Utjecaj online oglasavanja na
kupovno ponaSanje potrosaca

Cesarec, Andreja

Drustveno odgovoran
marketing

Djak, Ivana

Era pametnih telefona i
dostupnost marketinskih
aktivnosti kroz aplikacije

Vidoni, Anamarija

Istrazivanje trzista u eri
velikih podataka

Mestrovi¢, Dubravko

Internetski marketing mikro i
malih poduzeda

Mlatilik, Ines

Ponasanje potrosaca prilikom
donoSenja odluke o kupniji

Tomasek, Lucija
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Primjena udruzenog
marketinga kao strategije
internet marketinga u
Republici Hrvatskoj

Pejnovié, Lucija

Strategije odredivanja cijene

Rabuzin, Lucija

Uloga marketinga prilikom

. . Vardi¢, lvan
razvoja novog proizvoda
Upravljanje odnosima s
kupcima koristenjem velikih Hamzi¢, Edo

podataka

Drustvena odgovornost i
etika u marketingu

Leljak, Lucija

KoriStenje poznatih osoba u
promotivnim kampanjama

Cacko, Dario

Upravljanje oglasavanjem

Mesari¢, Sanja

Uc&inkovitost banner
oglasavanja s pojavom
bannerskog sljepila

Cvrlja, Josipa

Povezanost izmedu
zadovoljstva klijenata i
zadovoljstva zaposlenika

Pelivan, Ivana

Zemlja podrijetla kao nositelj
marke

Grkavac, Magdalena

Istrazivanje zadovoljstva
korisnika knjizni¢nim
uslugama

Rakarié, Ivan

Utjecaj virusnog marketinga
na vrijednost marke

Ramljak, Katarina

Poznate osobe kao nositelji
marke

Bradi¢, Robert

Zivotna vrijednost kupaca

Pomper, Petra

21



Gerilski marketing

Milak, Antonija

Marketing na trazilicama i
oglasivackim mrezama

Kidjemet, Mateja

Politike odredivanje cijena

Stepani¢, Vladimir

Uloga drustvenih mreza u
virusnom marketingu

Mikuljan, Martin

Uloga segmentacije u e-mail
marketingu

Sinko, Filip

Utjecaj stavova i preferencija
generacije y na ucestalost i
namjeru kupovine putem
interneta

Princ, Tomislav

Zadrzavanje i vjernost
kupaca

Santek, Tajana

Utjecaj cijene na
zadovoljstvo i lojalnost
generacije Y prilikom kupnje
putem interneta

Husti¢, lvana

Koristenje interaktivnih
medija u komunikaciji s
potrosacima

Tomici¢, Doris

Mobilno oglasavanje

Salamon, Jurica

Viralni marketing

Krizanec, Brigita

Emocionalna povezanost
marke s potrosacima

Stancin, Kristian

Krizna komunikacija u
privatnim i javnim
organizacijama

Lukdci¢, Tina

Ciljni marketing

Krleza, Sandra

Maloprodajni katalozi

Filipovi¢, Arijana
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Oglasavanje usmjereno djeci

Gazdek, Ana

Utjecaj zemlje podrijetla na
odluku o kupnji

Horvat, Dario

Upravljanje odnosima s
javnoscu

Dukari¢, JozZica

Upravljanje veleprodajom

Franjevi¢, Kristina

Marketinske odluke
maloprodaje

Ujvari, Denis

Praenje ponasanja kupaca
primjenom RFM analize

Bubli¢, Mario

Uloga segmentacije na
osnovi ponasanja kod
prihvadanja e-usluge

Plasti¢, Matija

Utjecaj internet marketinga
na formiranje ¢ovjeka kao
potrosaca

Grgaca, Gabrijela

Internetski marketing

Posedi, Maja

Odredivanje Zivotne
vrijednosti kupaca

Renduli¢, Suzana

Prepoznavanje vlastitih
kupaca

Blaskovi¢, Mihovil

Marketinske aktivnosti u
javnoj vatrogasnoj postrojbi

Brki¢, Milenko

Rudarenje podataka u
funkciji unapredenja
zadovoljstva kupaca

Mehkek, Nikola

Upravljanje Zivotnim
ciklusom proizvoda

Balov, Viktor
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Istrazivanje trzista za
potrebe marketinskog
odlucivanja na stranim
trzistima

Slunjski, Deni

Analiti¢ki CRM

Cizmesija, Antonela

Upravljanje marketinskim
informacijskim sustavom

Babi¢, Dajana

Televizija kao medij izravnog
marketinga

Havoié¢, Marko

Marketinski miks poduzeca
"Nokia"

Jakus, Sanja

Marketing usmenom
predajom

Rigo, Danijel

Oglasavanje putem Web
stranice

Ostoji¢, Mirjana

Komunikacija putem
drustvenih medija

Vuckovi¢, Sanjin

Osobna prodaja

Franjevi¢, Tamara

Usporedba tehnika

tradicionalnog i internet Brki¢, Alen

marketinga

Utjecaj CRM-a na lojalnost y
jecal ) Babi¢, Sime

kupaca

Istrazivanje za potrebe
razvoja nove usluge

Kuzminski, Lea

Marketing usluga

Hajdinjak, Jelena

Pozicioniranje na trzistu

Horvati¢, Nives

Publicitet i odnosi s javnos¢u
kao element promotivnog
spleta

Sebeti¢, Dijana
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Elementi promotivnog spleta
Internet marketinga

Suman, Vedran

The importance of database
marketing in social network
advertising

Gregurec, Iva; Vranesevi¢, Tihomir; Dobrini¢, Damir

Usporedba stavova kupaca o
online kupnji u Hrvatskoj i
Sjedinjenim Americkim
drzavama

Perkovié, Ivana

Utjecaj umjetne inteligencije
na upravljanje marketingom
drustvenih mreza

Juri¢, Miljenko
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