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KRATKI OPSKRBNI LANCI HRANOM - o
PREFERENCIJE POTROSACA 14- °

Petra Adelajda Zaninovi¢ *i Helga Pavli¢ Skender **

POGLAVLJE

SAZETAK

Kratki lanci opskrbe hranom imaju klju¢nu ulogu u povezivanju lokalnih proizvodaca s
potrosacima, promicanju odrzivosti, podupiranju lokalnih gospodarstava i omoguéavanju
pristupa svjezim, visokonutritivnim proizvodima. Medutim, njihovo trziSte jo$ je nerazvijeno
zbog neuskladenosti izmedu potraznje potroSaca i ponude proizvodaca. Cilj je ovog
istrazivanja analizirati koncept kratkih lanaca opskrbe hranom, ispitati preferencije potrosaca
prema kupovini voéa i povréa te njihovih preradevina u okviru kratkih lanaca opskrbe
hranom te procijeniti u¢inke karakteristika ispitanika na njihove stavove o kratkim lancima
opskrbe hranom. Istrazivanje je podijeljeno u dva dijela. U prvom dijelu istrazivanja proveden
je strukturirani online anketni upitnik na uzorku od 286 ispitanika u Primorsko-goranskoj
Zupaniji u travnju 2024. godine, a u drugom je dijelu istrazivanja provedena ordinalna
logisticka regresija kako bi se procijenili ucinci karakteristika ispitanika na njihovu
preferenciju kupnje proizvoda u kratkim lancima opskrbe hranom. Rezultati istraZivanja
predstavljaju doprinos postojecoj literaturi iz podrucja upravljanja kratkim lancima opskrbe i
opskrbnim lancima prehrambeno-poljoprivrednih proizvoda. Spoznaje dobivene provedenim
istraZivanjima mogu pomo¢i i poslovnim subjektima pri donoSenju odluke o kanalima
distribucije i dizajniranju vlastitih opskrbnih lanaca a ciljem zadovoljavanja zahtjeva trZziSta
uzimajudi u obzir karakteristike i preferencije potrosaca.

Kljucne rijeci: kratki opskrbni lanci hrane, poljoprivredni proizvodi, preferencije potrosaca

UvoD

U posljednjih desetak godina, a posebice od pojave Covid-19 pandemije i poremecaja
na globalnom trzistu hrane, javlja se sve veci interes za istrazivanjem kratkih lanca
opskrbe hranom (engl. short food supply chains - SFSC). Kratki lanci opskrbe
hranom, odnosno lokalizacija proizvodnje hrane, moze imati pozitivan utjecaj na
zdravlje, okoli$ i odrzivi lokalni razvoj (Mikuli¢, Lovrincevi¢ i Kecek 2023). Sve je
veca svijest o neodrzivosti aktualnoga globalnog sustava hrane (Sonnino 2013;
Willett i suradnici 2019; Gajdi¢, Maneci¢ i Pavi¢ 2021; Cirone i suradnici 2023) te se
smatra da kraéi opskrbni lanci hranom pridonose odrZivom razvoju i predstavljaju
perspektivu za buduc¢nost sustava hrane (Bisoffi i suradnici 2021). Mnoge su
medunarodne institucije prepoznale vaznost kratkih lanaca opskrbe hranom i
ukljucile ih u svoje viSegodiSnje strategije razvoja. Primjerice, u Europskoj uniji
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kratki lanci opskrbe hranom predstavljaju klju¢ni stup strategije ,od polja do stola”
koja promovira tranziciju ka odrZivom prehrambenom sustavu i oporavku ruralnih
gospodarstava (Europska komisija 2020; Evola i suradnici 2022). Kratki lanci
opskrbe prepoznati su i od Ujedinjenih naroda te se smatra da pridonose ostvarenju
nekoliko ciljeva odrzZivog razvoja Ujedinjenih naroda (engl. UN Sustainable
Development Goals - SDGs (Djekic i suradnici 2021). Medutim, unato¢ tomu, kratki
lanci opskrbe jo$ nisu dosegli svoj puni potencijal zbog brojnih izazova u
koordinaciji i uskladivanju ponude proizvodaca i potraznje potrosaca u kratkim
lancima opskrbe hranom povezanima s gospodarskim, upravljackim i
organizacijskim ¢imbenicima (Cirone i suradnici 2023).

Cilj je ovog istrazivanja analizirati koncept kratkih lanaca opskrbe hranom, ispitati
preferencije potrosaca prema kupnji voca i povrca te njihovih preradevina u okviru
kratkih lanaca opskrbe hranom te procijeniti ucinke karakteristika ispitanika na
njihove stavove o kratkim lancima opskrbe hranom. Hrana proizvedena u okviru
kratkih lanaca opskrbe hranom predstavlja komplement postojecemu globalnom
sustavu hrane koja se najceS¢e prodaje u supermarketima. Razumijevanje
preferencija potrosaca prilikom kupnje hrane vazno je za uskladivanje ponude i
potraznje za hranom u kratkim lancima opskrbe hranom. Preferencije se u teoriji
najceSc¢e predstavljaju kao ,uredeni skup dviju alternativa medu kojima subjekt ima
snaznu ili slabu preferenciju prema jednoj od alternativa, ili je medu njima
indiferentan” (Vretenar 2023: 89). Rezultati ovog istrazivanja mogu biti korisni
svim dionicima u kratkim lancima opskrbe hranom te pridonose boljem
razumijevanju preferencija potrosaca prema kratkim lancima opskrbe hranom i
uskladenju ponude i potraznje za hranom.

Ovo se poglavlje sastoji od pet medusobno povezanih dijelova. U Uvodu su navedeni
motivacija i ciljevi istrazivanja. Nakon Uvoda, u drugom dijelu poglavlja je
prezentiran pregled literature o kratkim lancima opskrbe hranom. U tre¢em dijelu
poglavlja opisani su podaci uporabljeni u analizi te metodologija istrazivanja.
Rezultati istrazivanja prezentirani su u cetvrtom dijelu poglavlja, dok se u petom
dijelu poglavlja diskutiraju rezultati istrazivanja te se navode zaklju¢na razmatranja
istrazivanja.

PREGLED LITERATURE

Liberalizacija medunarodne trgovine omogucila je i razvoj globalnih lanaca opskrbe
hranom. Prehrambeni proizvodi iz cijelog svijeta postali su dostupni na svim
trziStima u bilo kojem trenutku i u bilo kojoj koli¢ini. Globalni lanci opskrbe hranom
organizirani su na nacin koji ,odvaja” proizvodace od kupaca (Kneafsey i suradnici
2013). Takav sustav hrane doveo je do negativnih posljedica za male lokalne
proizvodace koji nisu cjenovno konkurentni na trzistu, do asimetri¢nih informacija u
smislu nepoznavanja porijekla proizvoda ili neeticna ponasanja i raspodjele dobiti
izmedu dionika u lancu opskrbe, prekomjernog bacanja hrane (Pavli¢ Skender i
Zaninovi¢ 2022) te u konacnici i do negativnih zdravstvenih posljedica zbog slabije
kvalitete hrane koja se proizvodi u velikim koli¢inama (Schrobback i suradnici 2023)
i prevozi velikim udaljenostima, Sto povecava rizik kvarenja proizvoda (Pavli¢
Skender 2023). Aktualni globalni sustav hrane doveo je i do smanjenja
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bioraznolikosti jer su se mnogi poljoprivrednici okrenuli proizvodnji profitabilnijih
proizvoda od kojih imaju ve¢u dobit umjesto proizvodnji lokalnog voca i povréa
(Carbone 2017).

Medutim, Mikuli¢, LovrinCevi¢ i Kecek (2023) navode kako se globalni sustav hrane
kre¢e prema lokalnom sustavu hrane, posebice nakon nedavnih dogadaja poput
Covid-19 pandemije i rata u Ukrajini koji su imali znacajne negativne implikacije na
globalno trziste hrane. Kratki lanci opskrbe hranom (u nastavku: SFSC) predstavljaju
model u kojem se prehrambeni proizvodi kre¢u od proizvodaca izravno do kupca
i/ili uz maksimalno jednog posrednika, npr. maloprodajnu trgovinu (Evola i
suradnici 2022). U tom slucaju, kao Sto i sam naziv kaZe, radi se o kratkoj udaljenosti
izmedu proizvodaca i kupca, Sto karakterizira lokalnu proizvodnju (Gajdi¢ 2019). U
literaturi nije definirana to¢na udaljenost izmedu proizvodaca i kupaca, ali najcesce
ona obuhvaca lokalnu ili regionalnu razinu. Ovakav poslovni model omogucava
socijalnu interakciju izmedu proizvodaca i kupca te bolju informiranost kupaca o
proizvodima koje kupuju (Renting i suradnici 2003). Prema Marsden i suradnici
(2000) definicija koncepta SFSC ne specificira udaljenost i/ili broj posrednika
izmedu proizvodaca i kupca, ali navodi da SFSC karakterizira svijest kupca o
podrijetlu proizvoda i potencijalnom primijenjenom procesu proizvodnje. Stoga,
lokalno proizvedenu hranu karakterizira ne samo prostorna blizina izmedu
proizvodaca i kupca nego i moguénost izravne komunikacije i interakcije izmedu
proizvodaca i kupca, licem u lice ili digitalnim putem te transparentnost informacija
o nacinu proizvodnje te podrijetlu, kvaliteti i eventualnom certificiranju proizvoda. U
SFSC-u se proizvodaci povezuju s potrosacima i lokalnim podrudjima putem
nekoliko organizacijskih oblika kao Sto su izravna prodaja na farmi proizvodaca,
prodaja na trznicama i Standovima, izravno od proizvodaca do maloprodajne
trgovine te preko druStvenih mreza i digitalnih platformi (UNIDO 2020). Razvoj
online trgovine i digitalnih platformi takoder je omogu¢io drustveno-teritorijalnu
izravnu vezu izmedu proizvodaca i kupca (Elghannam, Sanchez i Diaz 2017) te ¢ak
mogucnost degustacije proizvoda kako bi kupci sudjelovali u proizvodnji odredenih
proizvoda (Zaninovi¢ 2023).

SFSC-i imaju mnoge ekonomske i drustvene benefite, poput distribucije kvalitetnije i
visokonutritivne hrane, vece transparentnosti unutar lanca opskrbe, ,fair trgovine”“
i poticanja razvoja lokalnih gospodarstava (Niemi i Pekkanen 2016.; Todorovi¢ i
suradnici 2018.; Cerrada-Serra i suradnici 2018). Klju¢ni je dio ovakvog sustava
hrane visoka kvaliteta hrane te ekonomski rast i razvoj (Mattas i suradnici 2022).
SFSC-i su izrazito vaZni za opstanak i revitalizacija obiteljskih poljoprivrednih
gospodarstava te za potporu odrzivoj poljoprivrednoj proizvodnji i revitalizaciji
lokalnih ruralnih zajednica (Bokan 2021). Oni omogucéuju povezivanje lokalnih
proizvodaca s kupcima, promoviraju odrzivost, podupiru lokalnu ekonomiju i
omogucuju pristup svjezim, visokokvalitetnim proizvodima (Sonnino 2013;
Jarzebowski, Bourlakis i Bezat-Jarzebowska 2020). Povratak lokalnoj proizvodnji u
okviru SFSC-a moZe stimulirati zastitu okoliSa i tradicionalnih kultura te razviti
lokalnu distribuciju hrane (Deller, Lamie i Stickel 2017). S obzirom na znacaj
poljoprivrednih proizvodaca, ne samo za odrzavanje stalne opskrbe proizvodima
nego i za ocCuvanje stanovnistva (i kulturne tradicije) ruralnih podrucja, razvoj
odrzivog poljoprivrednog poslovanja pitanje je javnog interesa (Katunar, Kastelan
Mrak, Zaninovi¢ 2022).
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Unato¢ prepoznatim benefitima, SFSC-i nisu postigli svoj puni potencijal i suocavaju
se s izazovima kao S$to su uskladivanje ponude proizvodaca i potraZnje kupaca
(UNIDO 2020; Cirone i suradnici 2023). Jedan od razloga je i ¢injenica da je ova tema
relativno nova i ne postoji mnogo istrazivanja koje se bave tematikom preferencija
potrosaca u okviru Kkratkih lanaca opskrbe hranom. Postojec¢a istrazivanja ukazuju
na to da postoji interes kupaca za kupnju proizvoda u kratkim lancima opskrbe
hranom (Gonzalez-Azcarate, Luis Cruz Macein i Bardaji 2021; Guiné i suradnici
2021), a razlozi su zdrava prehrana, zastita okoliSa te veéa transparentnost o
porijeklu i nacinu proizvodnje proizvoda, medutim kod kupaca jo$ postoji prepreka
u vidu vise cijene hrane kod kratkih lanaca opskrbe hranom u odnosu na cijenu
hrane u npr. supermarketima (Annunziata i Mariani 2018). Istrazivanje Cirone i
suradnici (2023) takoder pokazuje osvijeStenost kupaca o prednostima kratkih
lanaca opskrbe hranom, medutim autori navode da se pri kreiranju ponude
primarno trebaju uzeti u obzir karakteristike kupaca. Stoga se ovo istrazivanje
fokusira upravo na karakteristikama kupaca kao Sto su ekonomsko i druStveno
okruZenje u kojem se kupci nalaze i djeluju.

METODOLOGIJA
Upitnik i prikupljanje podataka

Kako bi se prikupili podaci za potrebe istrazivanja proveden je strukturirani anketni
upitnik. Anketni upitnik proveden je online u travnju 2024. Uzorak obuhvacéa 286
ispitanika s prebivaliStem u Primorsko-goranskoj Zupaniji. U anketnom upitniku
ispitani su stavovi i preferencije potrosaca prema kupnji voca, povrca i njihovih
preradevina poput susSenog voca, oraSastih plodova, dZemova, meda, ulja i sl
Anketni upitnik sastoji se od dvaju dijelova. Prvi dio upitnika uglavnom pokriva
karakteristike ispitanika, ukljucujudéi spol, dob, stupanj obrazovanja, mjesecni prihod
kucanstva, broj ukucana i broj djece u kucanstvu. Drugi dio anketnog upitnika
ukljucuje pitanja povezana s preferencijama potrosaca u vezi s kupnjom voca, povréa
i njihovih preradevina. U nastavku, u Tablici 1 predstavljene su karakteristike
ispitanika. U istraZivanju dominiraju Zene, 73 % Zenskih ispitanika u odnosu na 27
% muskih ispitanika. U istrazivanju takoder dominiraju ispitanici koji su
visokoobrazovani (diplomski studij i doktorat znanosti), $to moZe utjecati na
pristranost uzorka, jer postoji znacajna korelacija izmedu razine obrazovanja i
izbora kupnje putem SFSC-a (Evola i suradnici 2022). Veéina kucanstva ostvaruje
prihod veci od 3000,00 EUR mjesecno, a dominiraju troclana kuéanstva. Takoder,
vecina kuéanstava ima po jedno dijete od 0 do12 godina ili od 13 do 18 godina. Od
286 ispitanika, 54 % ispitanika je prije ovog istrazivanja bilo upoznato s pojmom
kratki lanci opskrbe hranom, dok 46 % ispitanika nije bilo upoznato s pojmom kratki
lanci opskrbe hranom.
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SPOL
MUSKARAC 76 27 %
7ZENA 210 73 %
OSTALO 0 0%
DOB

18 - 24 16 5,6 %
25-34 43 15,03 %
35-44 90 31,47 %
45-54 86 30,06 %
55 - 64 29 10,14 %
> 65 22 7,69 %
ZAVRSEN STUPAN] OBRAZOVANJA

OSNOVNA SKOLA 2 0,7 %
SREDNJA SKOLA 71 23,83 %
PRIJEDIPLOMSKI STUDIJ 44 15,38 %
DIPLOMSKI STUDIJ/MBA 129 45,1 %
POSLIJEDIPLOMSKI DOKTORSKI STUDIJ 40 13,99 %
PRIHOD KUCANSTVA

<500 EUR 9 3,15 %
500 - 1000 EUR 21 7,34 %
1001 - 1500 EUR 49 17,13 %
1501 - 2000 EUR 47 16,43 %
2001 - 2500 EUR 47 16,43 %
2501 - 3000 EUR 45 15,73 %
> 3000 EUR 68 23,78 %
VELICINA KUCANSTVA

1 37 12,94 %
2 74 25,87 %
3 81 28,32%
4 76 26,57 %
>4 18 6,29 %
BROJ DJECE U KUCANSTVU OD 0-12 GODINA

0 185 64,69 %
1 68 23,78 %
2 25 8,74 %
31VISE 8 2,80 %
BROJ DJECE U KUCANSTVU OD 13-18 GODINA

0 225 78.67 %
1 48 16,78 %
2 10 3,5 %
31VISE 3 1,05 %
BROJ DJECE U KUCANSTVU OD 19 [ VISE GODINA

0 238 83,22 %
1 33 11,54 %
2 14 4,90 %
31VISE 1 0,35 %

Tablica 1. Karakteristike ispitanika
Izvor: Obrada autora

Vec¢ina ispitanika, ¢ak 69 %, preferira kupnju svjezeg voca 1 povréa u
supermarketima, dok 57 % ispitanika preferira kupnju preradevina voca i povrca,
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kao $to su ulje, med i dZem u supermarketima. Nakon supermarketa, 16 % ispitanika
preferira kupnju svjezeg voca i povrca na trznici, ali 32 % ispitanika preferira kupnju
preradevina voca i povrca izravno od proizvodaca na farmi / poljoprivrednom
gospodarstvu. Najmanje ispitanika, njih 7 %, preferira kupnju u delikatesnoj
trgovini.

140
120
100 57
80
60

40
69

20 32

7
16 IIIIII
0 8 7

Supermarket TrZnica Delikatesna trgovina  lIzravno na farmi

H Voceipovrée mPreradevine voca i povréa

Grafikon 1. Preferencije mjesta kupnje voca i povr¢a i njihovih preradevina, %
Izvor: Obrada autora

Kao glavni kriterij kod kupnje svjeZeg voca i povr¢a i njihovih preradevina ispitanici
navode lokalnu proizvodnju. Naime, 56 % ispitanika smatra lokalni domadéi uzgoj
glavnim kriterijem pri kupnji svjezeg voca i povrca, odnosno 60 % ispitanika smatra
lokalni, domadéi uzgoj glavnim kriterijem pri kupnji preradevina voca i povréa.
Sljededi kriterij pri kupnji voca i povr¢a i preradevina jest cijena, a na posljednjem
mjestu s 5, odnosno 6 % posjedovanje ekoloSkog certifikata (Grafikon 2).
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E\Vocéeipovrée mPreradevine voc¢a i povréa

Grafikon 2. Glavni kriterij kupnje voc¢a i povr¢a i njihovih preradevina, %
Izvor: Obrada autora

Na Grafikonu 3 prikazani su odgovori ispitanika na pitanje o preferiranim kanalima
distribucije voc¢a i povréa te njihovih preradevina. Raspon distribucije (kanali
distribucije) oznacava broj dostupnih alternativnih kanala za distribuciju proizvoda
(Katunar, KaStelan Mrak, Sokoli¢ 2020). NajviSe ispitanika, 28 %, preferira prodaju
voca i povrca te njihovih preradevina u sklopu trgovackih centara i/ili eko trZznica i
$tandova. Zatim slijedi distribucija u lokalne trgovine s 26 %. Ispitanici u PGZ-u
najmanje preferiraju preuzimanje voca i povréa te preradevina na punktovima (16
%) i dostavu na kuéni prag (18 %), Sto implicira i da nisu skloni voce i povrce
narucivati online putem.

28
26
23
18
| I

Kanal distribucije

30 28
25
20
15
10

wv

B Ekotrznica i Standovi B Lokalna trgovina
H Dostava na punktove B Dostava na kucni prag

m Odlazak na farmu proizvodaca ® Prodaja u sklopu trgovackih centara

Grafikon 3. Preferirani kanal distribucije voca i povr¢a te njihovih preradevina, %
Izvor: Obrada autora
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Grafikoni 4 i 5 prikazuju stavove ispitanika u vezi s odredenim tvrdnjama koje su
ocjenjene na Likertovoj skali od 1 (ne slaZzem se) do 5 (u potpunosti se slazem).

Na Grafikonu 4 stupac Cijena odnosi se na tvrdnju ,Spreman sam platiti viSu cijenu
za domadi proizvod”. Ispitanici se uglavnom u potpunosti slazu s tom tvrdnjom,
odnosno, 45,5 % ispitanika dalo je ocjenu 5, a 30,8 % ispitanika dalo je ocjenu 4.
Stupac Lokalni uzgajivaci odnosi se na tvrdnju ,Preferiram kupnju od lokalnih
uzgajivaca”, a 44,4 % ispitanika u potpunosti se slaze s tom tvrdnjom, dok se samo
2,1 % ispitanika ne slaZe s tom tvrdnjom, tj. ne preferira kupnju voca i povr¢a te
njihovih preradevina kod lokalnih proizvodaca. Stupac OPG odnosi se na tvrdnju
»Preferiram kupnju od OPG-ova”; a 37,4 % ispitanika preferira kupnju kod OPG-ova,
dok 2,8 % ispitanika uopée ne preferira kupnju kod OPG-ova. Stupac Podrska
lokalnoj ekonomiji odnosi se na tvrdnju ,Vazno mi je podrzati lokalne proizvodace i
lokalnu ekonomiju”. Cak se 41,6 % ispitanika u potpunosti slaZe s ovom tvrdnjom, tj.
ocjenjuje ju ocjenom 5, 30,1 % ispitanika ocjenjuje ju ocjenom 4, dok 2,8 %
ispitanika ocjenjuje ovu tvrdnju s 1. Stupac OdrZivost poljoprivrede odnosi se na
tvrdnju ,Vazna mi je odrzivost poljoprivredne proizvodnje”; a 42 % ispitanika u
potpunosti se slaze s tvrdnjom, dok se 2,4 % ispitanika uopce ne slaze s tom
tvrdnjom. Stupac Kvalitetni proizvodi odnosi se na ,Vazno mi je da su proizvodi koje
konzumiram kvalitetni i visoko nutritivni”, te veéina, tj. njih 62.9 %, smatra izrazito
vaznim konzumirati kvalitetno voce i povrce visoke nutritivne vrijednosti, dok im
npr. ekoloski certifikat voca i povréa mnogo manje znaci, odnosno samo se 20,6 %
ispitanika u potpunosti slaZze s tvrdnjom kako im je vazno da proizvodi koje
konzumiraju posjeduje ekoloski certifikat.
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Na Grafikonu 5 stupac Mjesto odnosi se na tvrdnju ,Vazno mi je da mi je voce i
povrée dostupno za kupnju u blizini kuce ili mjesta kuda se kre¢em”, a 52,4 %
ispitanika u potpunosti se slaze s tom tvrdnjom, dok se 4,5 % ispitanika uopce ne
slaze s tom tvrdnjom.

Stupac Vrijeme, odnosno slaganje s tvrdnjom da je pri kupnju voca i povréa vazno da
u bilo kojem trenutku mogu kupiti voce i povrée ispitanici su ocijenili, njih 28 %, vrlo
vaznim, tj. u potpunosti se slazu, dok veéina smatra tu tvrdnju vaznom, ali ne izrazito
vaznom.

Na stupcu Online narudzba moze se vidjeti da samo 9,8 % sudionika u potpunosti
preferira online kupnju voca i povréa, dok vecina ispitanika ne preferira online
kupnju, Sto je u skladu i s odgovorima prikazanim na Grafikonu 3.

Ispitanici podjednako planiraju i/ili ne planiraju kupnju unaprijed.

Sto se ti¢e ostalih varijabli, odnosno tvrdnji da su ispitanici dobro upoznati s lokalnim
proizvodacima vocéa i povréa, mjestima gdje se prodaju lokalni ,,domaci” proizvodi, s
cijenama lokalnih ,domacih” proizvoda te s cijenama proizvoda s ekocertifikatom,
ispitanici su veé¢inom dali ocjenu 2 ili 3, Sto se moZe vidjeti na stupcima 6 - 9 na
Grafikonu 5.
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Ordinalna logisticka regresija
U ovom se istrazivanju primjenjuje ordinalna logisticka regresija (OLR). OLR,
takoder poznata kao ordinalna regresija ili model proporcionalnih izgleda, vrsta je

regresijske analize kojom se koristi za predvidanje ordinalne zavisne varijable na
temelju jedne ili viSe nezavisnih varijabli. Nezavisne varijable mogu biti
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kontinuirane, ordinalne ili nominalne. Model logisticke regresije pretpostavlja da je
odnos izmedu svakog para skupina ishoda isti. To zna¢i da su omjeri izgleda
konstantni na svim pragovima varijable ishoda. Koristi se funkcijom logit veze za
modeliranje kumulativnih vjerojatnosti ordinalnog ishoda.

Ova je metoda osobito korisna kad zavisna varijabla ima prirodni poredak, ali
udaljenosti izmedu razina nisu poznate ili se pretpostavlja da su jednake (Liu 2016),
kao primjerice u istrazivanju razina slaganja s odredenim tvrdnjama (uopce se ne
slazem, ne slazem se, neutralno, slaZzem se, u potpunosti se slazem).

Ordinalni logisticki model ima sljede¢u formu:

In(yj)="logit [m(x)]= In(m; [x)/I-m(x)] = & - Pixz - Pxz - BoXp
[1];

gdje je y vijerojatnost da se bude na ili ispod kategorije j s obzirom na skup p
prediktora (logit koeficijenti i nezavisne varijable). Oznaka m predstavlja grani¢ne
vrijednosti, a svaki logit ima svoju grani¢nu vrijednost. Ordinalnom logisti¢kom
regresijom Cesto se Kkoristi u drustvenim znanostima, gdje su redni podaci
uobicajeni. Na primjer, moZe se rabiti za modeliranje razina zadovoljstva studenata
(Arbula Blecich i Zaninovi¢ 2019) ili ocjena povratnih informacija od kupaca (Lu,
Wang, Li 2021). U naSem slucaju Zelimo analizirati preferencije potroSaca pri kupnji
svjeZeg voca i povrca i preradevina, a preferencije se iskazuju ocjenom tvrdnje na
Likertovoj skali (1 - uopce se ne slazem, 2 - ne slazem se, 3 - neutralan, 4 - slazem
se, 5 - u potpunosti se slazem) na temelju spola potrosaca, dobi potrosaca, stupnja
obrazovanja potroSafa i dohotka. Ordinalna logisticka regresija omoguc¢ava nam
procijeniti kako npr. spol ili stupanj obrazovanja utjeCu na vjerojatnost da ce
ispitanik biti u viSoj kategoriji zadovoljstva.

Model logisticke regresije u ovom istrazivanju ima sljede¢u formu:

cijena;= a; -f1dob - P,spol - Psobrazovanje - B,prihod - Bsvelicina - B¢ mjesto

(2],

lokalni;= a; -Bidob - B,spol - Bsobrazovanje - B,prihod - Psvelicina - Bg mjesto

(31,

OPG; = a; -B,dob - B,spol - Bsobrazovanje - B,prihod - Bsveli¢ina - B¢ mjesto [4],

kvaliteta;= a; -B1dob - B,spol - Bsobrazovanje - B,prihod - Bsvelicina - ¢ mjesto

[5],

eko;= a; -fidob - PB,spol - Bsobrazovanje - PBuprihod - Psvelicina - B¢ mjesto
[6].
Zavisne ordinalne varijable ocjene su ispitanika na ljestvici od 1 do 5, gdje je 1 - u

potpunosti se ne slazem, a 5 - u potpunosti se slazem:
cijena - ,Spreman sam platiti viSu cijenu za domaci proizvod”
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lokalni - ,Preferiram kupnju od lokalnih uzgajivac¢a”

OPG - ,Preferiram kupnju od OPG-ova”

kvaliteta - ,Vazno mi je da su proizvodi koje konzumiram kvalitetni i
visokonutritivni”

eko - ,Vazno mi je da su proizvodi koje konzumiram posjeduju ekoloski certifikat”.

Nezavisne varijable dob predstavljaju dob ispitanik, spol je binarna varijabla koja
oznacava 0 - muskarac; 1 - Zena, obrazovanje predstavlja stupanj obrazovanja,
veli¢ina se odnosi na veli¢inu kuéanstva, a mjesto je binarna varijabla koja ima
vrijednost 0 - ako ispitanik nema prebivaliste u PGZ-u ili 1 - ako ispitanik ima
prebivaliste u PGZ-u.

REZULTATI ISTRAZIVANJA I DISKUSIJA

Rezultati ordinalne logisticke regresije prikazani su u Tablici 2. U njoj se moze vidjeti
da varijabla dob ima znacajne pozitivne ucinke na kvalitetu, tj. Sto su ispitanici
stariji, veca je vjerojatnost da ¢e se u potpunosti slagati s tvrdnjom kako je ispitaniku
vazno da su proizvodi koje konzumira visokokvalitetni i nutritivni. Sto se tice
varijable spol, ona ima znacajne pozitivne ucinke na varijable cijena, lokalni, OPG i
kvaliteta. Iz toga proizlazi da, ako je ispitanik Zenskog spola, veca je vjerojatnost da
Ce se u potpunosti slagati s tvrdnjama da je spremna platiti viSu cijenu za domaci
proizvod, da preferira kupnju od lokalnog proizvodaca i/ili OPG-a te da joj je vazno
da su proizvodi koje kupuje kvalitetni. Varijabla obrazovanje nije znacajna u ovom
slucaju, Sto je suprotno od ocekivanja s obzirom na to da se ocekuje da bi visoko
obrazovani ispitanici bili skloniji kupovati skuplje i kvalitetnije proizvode od
lokalnih proizvodaca, medutim kako smo prethodno u poglavlju naveli, u uzorku je
dominantan broj visokoobrazovanih ispitanika, Sto moZe utjecati na procijenjene
rezultate. Varijabla prihod takoder je u skladu s o¢ekivanjima, jer je pretpostavka da
Sto su viSa primanja kucanstva, vece su Sanse da su spremni platiti viSu cijenu za
kvalitetan proizvod, proizveden od lokalnih proizvodaca ili OPG-ova. Varijabla
veli¢ina kuc¢anstva ima znacajne negativne ucinke na cijenu, odnosno $to je veci broj
¢lanova kucéanstva, veca je vjerojatnost da ispitanici nisu spremni platiti visu cijenu
za kvalitetan domadi proizvod, $to je ponovno u skladu s nasim ocekivanjima, jer Sto
je vece kucanstvo, nizi je prihod po ukucanu. Rezultati logisticke regresije u skladu
su s prethodnim istraZivanjima poput istraZivanja Evola i suradnici (2022) i Cirone i
suradnici (2023).

Nezavisne (2) (3) (4) (5) (6)

varijable Cijena Lokalni OPG Kvaliteta Eko
dob -0,0186 0,0486 -0,0196 0,239** 0,134
(0,0897) (0,0905) (0,0890) (0,100) (0,0873)

spol 0,509** 0,483* 0,414* 0,665** 0,203
(0,252) (0,254) (0,247) (0,271) (0,249)

obrazovanje 0,0109 -0,0144 -0,0820 0,0251 -0,179
(0,120) (0,121) (0,121) (0,135) (0,117)
prihod 0,312%** 0,279%** 0,215** 0,179* -0,0394
(0,0882) (0,0856) (0,0838) (0,0940) (0,0814)

velicina -0,213* -0,115 -0,0646 0,0501 0,110
(0,109) (0,106) (0,106) (0,119) (0,103)
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mjesto -0,197 -0,211 0,0340 -0,230 -0,121
(0,226) (0,224) (0,219) (0,249) (0,217)
/cutl -3,002%** -3,266*** -3,151%** -2,925%*%* -2,808***
(0,544) (0,600) (0,564) (0,681) (0,514)
/cut2 -2,264%** -1,662*** -1,693*** -2,214%** -1,369***
(0,496) (0,482) (0,478) (0,583) (0,462)

/cut3 -0,796* -0,256 -0,274 -0,791 0,157
(0,460) (0,463) (0,459) (0,504) (0,454)
/cut4 0,631 0,909* 0,981** 0,884* 1,671***
(0,459) (0,466) (0,460) (0,497) (0,463)

Broj promatranja 286 286 286 286 286
Pseudo R? 0,0287 0,0213 0,0121 0,0274 0,0102

Standardne greske u zagradama. *** p < 0,01, **p < 0,05,*p < 0,1
Tablica 2. Rezultati ORL-a
Izvor: Obrada autora

ZAKLJUCAK

Cilj je ovog istrazivanja bio istraziti koncept kratkih lanaca opskrbe hranom, ispitati
preferencije potroSaca u vezi s kupnjom voca i povrca te njihovih preradevina u
okviru kratkih lanaca opskrbe hranom te procijeniti ucinke karakteristika ispitanika
na njihove stavove o kratkim lancima opskrbe hranom. Istrazivanje se sastojalo od
dvaju dijelova. U prvom dijelu istrazivanja proveden je strukturirani online anketni
upitnik na uzorku od 286 ispitanika u Primorsko-goranskoj zZupaniji u travnju 2024.
godine, a u drugom dijelu istrazivanja provedena je ordinalna logisticka regresija
kako bi se procijenili ucinci karakteristika ispitanika na njihovu preferenciju kupnje
proizvoda u kratkim lancima opskrbe hranom. Rezultati istrazivanja pokazuju kako
su Zene spremnije platiti viSu cijenu za kvalitetan proizvod te su vece Sanse da ce
Zene kupiti proizvode od lokalnog proizvodaca ili OPG-a. Takoder, rezultati regresije
ukazuju na to da Sto su osobe starije, veca je Sansa da ¢e im biti vaznije da je
proizvod kvalitetan i visokonutritivan. Takoder, rezultati regresijske analize
pokazuju da prihod kucanstva ima znacajne pozitivne ucinke na spremnost na
kupnju kvalitetnijih, eventualno skupljih proizvoda od lokalnih proizvodaca ili OPG-
ova. Suprotno tomu, $to je kucanstvo vece, negativnije utjeCe na spremnost za
kupnju domaceg, ali skupljeg proizvoda. Ovo istrazivanje ima i odredena
ograniCenja, jer je fokusirano samo na jednu Zupaniju, Primorsko-goransku, te je
mnogo visokoobrazovano, Sto moze utjecati na pristranost uzorka. Buduca bi se
istrazivanja stoga trebala usredotociti na to da obuhvate cijelu Republiku Hrvatsku
ili Sire da se vidi postoje li razlike u preferencijama ispitanika uzevsi u obzir mjesto
prebivalista. Spoznaje dobivene ovim istraZivanjima mogu pomodéi poslovnim
subjektima pri donoSenju odluke o kanalima distribucije i dizajniranju vlastitih
opskrbnih lanaca s ciljem zadovoljavanja zahtjeva trzista uzimaju¢i u obzir
karakteristike i preferencije potrosaca.

Napomena: Ovaj rad sufinanciralo je SveuciliSte u Rijeci projektom uniri-mladi-
drustv-23-25 i uniri-iskusni-drustv-23-275.
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