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PREDGOVOR

Urednicka znanstvena knjiga ,Izazovi vinskog sektora u Republici Hrvatskoj” istraZivacki je rezultat
projekta Upravljanje lancima opskrbe u vinskom sektoru nakon pandemije COVID-19 (UNIRI 22-49)
Sveucilista u Rijeci te je kroz navedeni projekt potpomognuto njezino izdavanje.

Vino je oduvijek okupljalo ljude, uz vino se ljudi druze, o vinu se uvijek moZe razgovarati, vino u
ljudima pobuduje razne emocije. Tako je i ova knjiga nastala kao rezultat dugogodi$nje suradnje
kolega znanstvenika, a zapocela je jednim doktoratom. Tijekom tog su doktorskog istrazivanja
doktorandica, njezine mentorice, ¢lanovi povjerenstva i drugi kolege poceli o vinu i vinskom
sektoru neobavezno razgovarati u raznim formalnim i neformalnim prigodama. Vinske su rasprave
najprije dovele do nekoliko zajedno napisanih i objavljenih znanstvenih radova, dvaju sveuciliSnih
znanstvenih projekata, a potom i do uvidanja potrebe i Zelje za zajednickim radom na knjizi.
Urednici su tada pozvali autore da se zajedno upuste u pisanje znanstvene knjige posvecene vinu i
vinarstvu. U radu na ovoj knjizi u konacnici je sudjelovalo 15 autora koji su se kroz tri glavna dijela
knjige dotakli nekih od prepoznatih izazova vinskog sektora.

Iako su vinogradarstvo i vinarstvo poljoprivredna i gospodarska aktivnost prisutna tisuélje¢ima, tek
im je u posljednjih nekoliko desetlje¢a posvecena znacajnija istrazivacka pozornost iz ekonomske
perspektive. Rezultat rada vinogradara i vinara proizvodno je specifican te podloZzan emocionalnim
i kvalitativnim procjenama, ali je s ciljem dugotrajnog i uspjeSnog poslovanja potrebno dobro
razumjeti i njegovu ekonomsku dimenziju. Promjene u svim sektorima gospodarstva, a posebno u
poljoprivredi, koje su rezultat globalizacije, klimatskih i okoliSnih promjena, tehnickog napretka,
promjena u logistickim i opskrbnim lancima i posljedi¢no kretanjima dobara u globalnoj trgovini,
razvoja informacijsko komunikacijske tehnologije, promjena u strukturi i dostupnosti radne snage,
znacajno i ubrzano utjecu na sektor cije je osnovno obiljezje dugotrajan proizvodni proces. Tako je
i u Republici Hrvatskoj gdje se vinogradarstvo i vinarstvo uspjesno razvijaju te su vazan dio lokalne
tradicije, ali su posljednjih godina pod sve snaZnijim pritiskom konkurenata, klimatskih promjena,
promjena potrosackih navika i drugih ekonomskih izazova.

U knjizi su kroz ukupno 12 poglavlja sistematizirani i prikazani rezultati istrazivanja autora iz
razlicitih podrucja teorijske i poslovne ekonomije i ekonomske agronomije. Zahvaljujuéi znacajnom
trudu autora i ostvarenim istrazivackim doprinosima, ova knjiga je, prema zaklju¢cima recenzenata,
zasluzila kategorizaciju znanstvenog urednickog djela. Autori su, kroz svoja druzenja, rasprave,
zajednicki trud i rad identificirali i analizirali neke od klju¢nih izazova s kojima se vinski sektor
susrece te su, piSu¢i poglavlja u knjizi, predlozili potencijalna rjeSenja.

Najljepse hvala svim autorima $to su s puno entuzijazma sudjelovali u pisanju knjige. Posebno hvala
recenzentima koji su svojim savjetima ucinili da knjiga bude jos bolja.

Urednici:
Jana Katunar i Nenad Vretenar



SADRZA]

PRVIDIO - Vinarstvoumakrokontekstu . . . . . . ... ... ... . ... . . . 6

ODJECI VINSKE INDUSTRIJEUZNANOSTI . . . . . .t ittt et e st et nae e e 7
Jelena Jardas Antonié, Daniela KruZié, Ivan Prudky

VINO I GRAVITACIJA: ANALIZA STARIH I NOVIH ZEMALJA PROIZVOPACA. . ... ....... 25
Vinko Zaninovi¢

POLITIKE I MJERE PRILAGODBE KLIMATSKIM PROMJENAMA U

VINOGRADARSKO-VINARSKOJPROIZVODNIJI . . . . . v v it it e e i i it e i an e 37
Josip Gugic¢

IZAZOVI VINSKE INDUSTRIJE I TRENDOVINATRZISTURADA . . . . . . .ot voe i nns 55
Danijela Sokoli¢

ALOKACIJA DISTRIBUCIJE UPORABOM RASPOLOZIVIH KANALA U VINSKOM SEKTORU . . 79
Jana Katunar

DRUGI DIO - Priroda vina kao ekonomskog proizvoda. . . . . ... ................ 88

PREFERENCIJE KONZUMENATA VINA U PRIMORSKO-GORANSKOJ ZUPANIJI. . . . ... ... 89
Nenad Vretenar

ISKUSTVENA DOBRA - IMPLIKACIJE SAGLEDAVANJA VINA KAO ISKUSTVENOG DOBRA . 101
Marija Kastelan Mrak, Kristina KaStelan

UPRAVLJAN]JE DOZIVLJAJEM U VINSKOM TURIZMU PRIMJENOM TEHNOLOGIJE
VIRTUALNE I PROSIRENE STVARNOSTL. & + o« v v vt e e ettt e e ettt e e enens 115
Sanda Grudi¢ Kvasic¢

TRECI DIO - 0d vinograda do stola - tehnoloski i logisti¢ki izazovi vinarstva. . . . .. .. 129
ISPLATIVOST ULAGANJA U TEHNOLOSKE INOVACIJE U VINOGRADARSTVU . ........ 131
Hrvoje Katunar

RESURSI U POLJOPRIVREDNOJ PROIZVODN]I. . . . . . oottt 141
Alen Host

ANALIZA E-TRGOVINE VINA U EUROPI NAKON COVID-19 PANDEMIJE . . . ... ....... 153

Petra Adelajda Zaninovié¢

PRIJEVOZ VINA - IZAZOVIIPERSPEKTIVE. . . . . . . ..o ittt e i a e s 163
Helga Pavli¢ Skender



PRVI DIO

Vinarstvo u makrokontekstu

Prvi dio knjige dotice se tema znacajnih za vinarstvo na europskoj i globalnoj razini. Kao i vecinu drugih
sustava, prirodnih i ekonomskih, vinogradarstvo, vinarstvo i distribuciju vina potrebno je promatrati
u Sirem ekonomskom, ekoloskom i demografskom kontekstu. Promatra li se trZiste vina, ne moZe se
ignorirati da ono postaje globalno i da se tradicionalni proizvodaci moraju nositi s konkurencijom, ne
samo iz drugih drZava nego i s drugih kontinenata. Ignoriranje izazova koje donose klimatske promjene
takoder moZe dovesti do nestanka vinogradarstva i vinarstva u dijelovima Europe u kojima je tradicija
proizvodnje vina stara tisuclje¢ima te do preseljenja proizvodnje na neka nova podrucja koja postaju
ili ¢e tek postati prikladna za uzgoj vinove loze. Prvi dio knjige zbog toga zapocinje poglavljem s
bibliometrijskom analizom znanstvene produkcije i trendova vezanih uz podrucje vinarstva. Poglavlje
prikazuje snaZan trend rasta znanstvenog interesa za vino, prikaz zemalja, sveucilista i znanstvenih
podrudja u kojima se objavljuje vecina publikacija, a zatim i prikaz hrvatske znanstvene produkcije u
ovom podrudju. Drugo poglavlje predlaZe sagledavanje svjetske vinarske proizvodnje gravitacijskim
modelom te pritom omogucava komparaciju zemalja koje se smatraju tradicionalnim proizvodacima
vina s nadiru¢om konkurencijom zemalja iz ,Novog svijeta”. Trece poglavlje uvodi jos jedan globalno
prisutan izazov, a to su klimatske promjene i posljedice klimatskih promjena na vinski sektor. S obzirom
na to da se u ovoj klimatski osjetljivoj industriji promjene ne mogu ignorirati bez teskih posljedica, ovo
poglavlje predstavlja i raspravu te spoznaje o potrebnoj prilagodbi s ciljem zadrZavanja vinogradarske
proizvodnje u Hrvatskoj i drugim krajevima koji ¢e medu prvima biti pogodeni. U nastavku teme o
globalnim promjenama koje Ce, ili veé jesu, pogoditi i vinogradarstvo, vinarstvo i poljoprivredu
opcenito, Cetvrto poglavlje donosi trendove na trZistu rada koji pokazuju da u Europi i u Hrvatskoj
sve manji udio stanovnika Zivi od poljoprivrede, usporedno s ¢ime se smanjuje udio povrsina pod
nasadima i ukupna kolicina proizvodnje, ali se pritom gube i poljoprivredne, vinogradarske te enoloske
kompetencije nuZne za opstanak vinskog sektora. Zadnje poglavlje prvog dijela knjige posveceno je
kanalima distribucije koji su u okviru ekonomije ve¢ siroko prepoznati kao jedan od kljucnih ¢cimbenika
opstanka i rasta, a u vinarstvu predstavljaju posebnu opasnost s obzirom na izloZenost velikog broja
malih proizvodaca vina malom broju financijski i trZiSno mo¢nih posrednika.
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Prvo poglavlje

ODJECI VINSKE INDUSTRIJE U ZNANOSTI

SAZETAK

Primarni je cilj ovog rada kroz bibliometrijsku analizu dati pregled radova vezanih uz vinsku
industriju od 1952. do prvoga kvartala 2022. godine. U bibliometrijskoj analizi koristilo se
dvjema znanstvenim bazama: Web of Science (WoS) i Scopus. Bibliometrijska analiza ovog
rada obuhvaca sveukupno 34 840 radova u bazi WoS i 44 836 radova u bazi Scopus s obzirom
na klju¢ni pojam wine, odnosno 908 radova u bazi WoS i 3341 radova u bazi Scopus uz klju¢ni
pojam wine industry, a oba se pojma pojavljuju u kategorijama sazetka, naslova i/ili klju¢nih
rijeci. Pretrazivanje ukljucuje kategorizaciju svih znanstvenih radova, od znanstvenih ¢lanaka,
knjiga pa sve do znanstvenih istrazivanja. Analizirana je takoder frekventnost publikacija
pojedinih zemalja te je utvrdeno kako zemlje koje su najveci proizvodaci vina ujedno imaju
najviSu znanstvenu produkciju o vinskoj industriji. Iz analize prema podru¢jima istrazivanja
izdvojena su podrucja Business Management and Accounting i Economics, Econometrics and
Finance iz baze WoS te podrucje Business Economics iz baze Scopus. Iz ovih je izdvojenih
podrudja potom napravljena analiza ucestalosti ostalih klju¢nih rije¢i povezanih s klju¢nom
rije¢i wine industry te je prikazan popis casopisa u kojima je najve¢i udio radova vezan uz
vinsku industriju. Osim toga, dan je i pregled institucija koje su rangirane po produktivnosti. S
obzirom na navedeno, cilj ovog rada takoder je bio utvrditi poloZaj Hrvatske kao vinske zemlje
te je postaviti u znanstvene okvire vinske industrije. Osim bibliometrijske analize, u ovom su
radu istraZeni i odnosi proizvodnje vina i znanstvene produkcije te potrosnje vina i znanstvene
produkcije. Korelacija je pokazala ve¢u povezanost izmedu razine proizvodnje vina i znanstvene
produkcije nego izmedu razine potrosnje vina i znanstvene produkcije.

Klju¢ne rijeci: bibliometrijska analiza, WoS, Scopus, wine, wine industry

POCECI BIBLIOGRAFIJE O VINU

Poceci bibliografije o vinu pojavljuju se jo$ prije antickog doba, u vrijeme sumerske kulture 2200.
godine prije Krista, $to je utvrdeno na temelju pronadena pisanog dokaza, glinene plocice koja
sadrzi recepturu lijeka koji, uz ostale sastojke, sadrzi i vino. Sljedeci pisani dokaz koji je ujedno i
najcitaniji pisani dokument u povijesti, Biblija, spominje rijec vino otprilike 235 puta, $to ga uz vodu
Cini najcitiranijim pi¢em. Pored toga, ono ima znacajnu ulogu i u euharistijskom slavlju te predstavlja
u misnom obredu krv Kristovu Sto takoder simbolicki potvrduje njegovu vaznost, ali i ljekovitost.
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Tvrdnju s glinene ploCice s pocetka ovog teksta mogu potvrditi i aktualna istraZivanja prema
kojima konzumacija jedne do dvije ¢aSe crnog vina dnevno smanjuje rizik od kardiovaskularnih
bolesti (Castaldo i suradnici, 2019), a u Hrvatskoj se, prema zakonu donesenom 2003. godine, vino
smatra prehrambenim proizvodom. Stoga ne ¢udi da je dio medicinskih istrazivanja i znanstvenih
publikacija vezan upravo uz ljekovita svojstva vina. Vinom se, osim znanstvenika s podrucja
medicinskih znanosti, bave i znanstvenici drugih znanstvenih polja koji pokusavaju utvrditi na koji
nacin vino tehnoloski bolje obraditi, kako ga sac¢uvati i konzervirati pri transportu te transportirati
na vece udaljenosti, na koji nacin optimizirati proizvodnju i zastiti proizvodacCe i obiteljska
gospodarstva. Sve navedene teme i problemi okupiraju znanstvenike koji teze pronadi rjeSenja za
sva pitanja koja im se u okvirima vina i vinske industrije namecu. Krajem 19. i poc¢etkom 20. st.,
usporedno s drugom industrijskom revolucijom, u Italiji (Maffi, Tedeschi i Pifieiro, 2021), a nesto
poslije i diljem svijeta, osnivaju se udruge vinara sto predstavlja pocetak vinskog poduzetnistva koje
je u formi obiteljskog poduzetnistva prisutno i danas kao najces¢a forma uzgoja vina. Zbog toga
¢e se ovim radom analizirati znanstvena produkcija na temu vina i vinske industrije te ¢e se kroz
dobivene podatke utvrditi je li razvoj vinske industrije utjecao na ve¢u produkciju znanstvenih
radova o toj temi po podrucjima i je li broj radova iz te teme vezan uz institucije iz podneblja na
kojima se uzgaja i proizvodi vino te tradicionalno gradi kultura pijenja vina.

Republika Hrvatska je svojim poloZajem, klimatskim uvjetima i tlom pogodna za uzgoj kulture vinove
loze, stoga postoje dokazi kako na naSim podrudjima vinogradarstvo i vinarstvo egzistira ve¢ vise od
2500 godina (Milat, 2005; Katunar, 2019; Jeli¢ Milkovi¢, Tolusi¢ i Stefani¢, 2020), $to je utjecalo i na
razvoj razlicitih sorti vinove loze u razli¢itim klimatskim uvjetima. U kontekstu ukupne proizvodnje
vina u Europskoj uniji i u svijetu, vinogradarstvo u Hrvatskoj predstavlja malen dio industrije, no
bez obzira na tu ¢injenicu, neupitno je da se radi o vaznom sektoru hrvatskoga gospodarstva s
tisuéljetnom tradicijom. Takoder, vazna je sastavnica nacina Zivota, kulture i nacionalnog ponosa
(Meler i Horvat, 2018). Zbog heterogene klime i georaznolikosti u zemlji postoje izrazita vinorodna
podrucja koja pruzaju uvjete za proizvodnju visokokvalitetnih vina pa se Hrvatska s pravom moze
nazvati zemljom vina (Meler i Horvat, 2018).

Koliko je vino vazno za identitet Hrvata i njihovu kulturu moze se zakljuciti i s obzirom na stihove
hrvatske himne u kojoj se spominju kako vino tako i vinova loza kao jedna od kultura koja nas
odreduje kao narod. Tomu u prilog ide i ¢injenica da je prvi pisani izvor u kojem se spominje vinova
loza, a neizravno i vino, jos iz 4. st. prije Krista, nov¢i¢ pronaden na Visu na ¢ijoj se jednoj strani
nalazi vinova loza, a s druge amfora u kojoj se tada ¢uvalo vino. Stoga ne iznenaduje Cinjenica kako
i domadi znanstvenici publiciraju na temu vina i vinske industrije. Udio nasih autora u znanstvenim
bazama WoS i Scopus i radova obuhvacenih ovim istrazivanjem nije velik, ali pretpostavlja se kako se
radi o kulturi i sortama koje su usko vezane uz nase podrucje. Stoga je velik broj radova publiciranih
na ovu temu pisan iskljucivo na hrvatskom jeziku u publikacijama koje nisu indeksirane ni u jednoj
od ovih dviju baza te ih je viSe u kategoriji stru¢nih radova. Kao takvi ovom analizom nisu mogli
biti obuhvaceni jer je struci dana prednost u odnosu na znanost. Potvrdu ove ¢injenice predstavlja
broj radova na Portalu hrvatskih znanstvenih i stru¢nih radova - Hrcak - koji prilikom predmetnog
pretrazivanja uz pojam wine ili vino daje 655 rezultata, dok su pregledom baza WoS i Scopus
pronadena svega 83 rada hrvatskih autora.

Najznacajniji hrvatski autori koji piSu u podrucju vina i vinske industrije redom su: Jeromel, Gani¢,
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Luki¢, Herjavec i Preiner. Jeromel (2008) i Herjavec (2007) piSu ponajprije radove iz podrucja
agronomije i biotehnologije. Radovi su vezani uz proizvodnju vina te unapredenje tehnologije
proizvodnje s obzirom na vrijeme fermentacije kako bi se poboljsali okusi, bistrina vina, te u procesu
proizvodnje smanjila razina taloga, a piSu i o utjecaju maceracije na kakvocu vina te analiziraju
na koji nacin vrste drva od kojih se izraduju bacve utjecu na specificnu promjenu strukture
mirisa vina (Herjavec i suradnici, 2008). Procesi poboljSanja arome vina i utjecaja uzgoja, berbe i
prerade grozda na navedenu komponentu opisani su u radovima autora Luki¢ (2010; 2019). Polje
ekonomije takoder daje vaZan doprinos kroz znanstvenu produkciju iz podrucja trziSne ekonomije
i konkurentnosti (Katunar, Vretenar i Kastelan Mrak, 2021; Katunar, Zaninovi¢ i Katunar, 2021) i
agencijske teorije te odnosa snaga proizvodaca i distributera vina (Katunar, Kastelan Mrak i Sokoli¢,
2020; Katunar, Zaninovi¢ i Kastelan Mrak, 2022). Isticu se pritom autorice Katunar J. i Kastelan
Mrak M. u ¢ijim se radovima daje akcent na razmatranje ¢imbenika koji utjecu na odnos izmedu
proizvodaca vina i trziSnih posrednika primjenom ideja preuzetih iz agencijske teorije, odnosno
proizvodace vina i njihove trziSne kanale. Modelima koje autorice donose zakljucuje se kako je
samopouzdanje u procesu distribucije vezano uz ¢imbenike povezane s pregovarackom snagom, $to
u konacnici ima pozitivan utjecaj na uc¢inak proizvodaca vina (Katunar, Zaninovi¢ i Kastelan Mrak,
2022), kao i to da financijski instrumenti ispunjavaju svoju ulogu u povec¢anju konkurentnosti vina
EU proizvodaca zbog postojanja snaznog pozitivhog odnosa izmedu subvencija i proizvodnje vina
po hektaru (Katunar, Zaninovi¢ i Katunar, 2021).

VINSKA INDUSTRIJA KROZ WOS I SCOPUS

Bibliometrijska analiza omogucava jednostavan pregled i uvid u trenutacno stanje istrazivackog
polja, glavne autore, clanke i teme. Tako se lakse mogu identificirati nedostaci u istrazivanju, izvesti
i razviti nove ideje koje predstavljaju buduce linije istrazivanja i razvoja (Huertas Gonzalez-Serrano,
Af6 Sanz, Gonzalez-Garcia, 2020; Donthu i suradnici, 2021). Bitni faktori bibliometrijske analize
stoga su brojnost, vrsta znanstvenih objava te njihova tematika, identifikacija najznacajnijih ¢asopisa
u podrudju istrazivanja i najznacajnijih autora (broj publikacija, citiranost) (Huertas Gonzalez-
Serrano, Afi6 Sanz, Gonzalez-Garcia, 2020; Triantafyllou i suradnici, 2020). Nadalje, moguce je
odrediti najznacajnije institucije i zemlje koje pridonose razvoju istrazivackog polja ili njegovih
dijelova te veze i suradnje medu autorima i institucijama. Albort-Morant i suradnici (2017), Sanchez
i suradnici (2017) te Martinho (2021) u svojim se radovima koriste bibliometrijskom analizom
kako bi dali pregled istrazivanja i publikacija segmenata vinske industrije, to¢nije o temama vinskog
turizma i marketinga vina, no cjelovit pregled vinske industrije nije prikazan. Za bibliografsku
analizu casopisa koji se bave temom vina i vinske industrije u ovom su radu odabrane dvije
najrelevantnije baze, Scopus i WoS, u kojima su zastupljeni svi vrhunski ¢asopisi prema podrucju
istrazivanja koji moraju zadovoljiti odredene kriterije i standarde kako bi u svakoj od ovih baza bili
indeksirani (Martin-Martin i suradnici, 2018; Singh, 2021; Pranckute, 2021).

Namjera je u ovom radu prikazati razvoj znanstvenog istrazivanja u vinskoj industriji tijekom
vremena i prema drzavama. Osnovna dva kriterija koja su na pocetku odabrana, a prema kojima su
selektirani radovi bili su pojmovi wine i wine industry u kategorijama naslova, sazetka i klju¢nih rijeci
radova. Prvo je filtriranje provedeno bez ogranicenja na godinu ili drzavu kako bi se dobili agregirani
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podaci po svim drZzavama i tijekom svih godina. U pretraZivanju je obuhvacéena kategorizacija svih
znanstvenih radova, od (poglavlja) knjiga, znanstvenih istrazivanja do znanstvenih ¢lanaka.

Prilikom analize radova prema pojmu wine u prethodno navedenim kategorijama u bazi WoS
filtrirano je 34 840 bibliografskih jedinica, dok je u bazi Scopus pronadeno njih 44 836. Prvi
publicirani znanstveni rad na temu vina pojavljuje se ve¢ 1799. godine (Hoscak) iz podrucja
medicine na temu Case of Tetanus Cured by the Liberal Use of Wine u bazi WoS, dok je u bazi Scopus
prvi rad napisan 1788. godine (Grieve) iz podrucja geoznanosti na temu An Account of the Method of
making a Wine, called by the Tartars KOUMISS; with Observations on its Use in Medicine.

Pretrazivanjem pojma wine industry ocekivano je u obje baze pronaden mnogo manji broj radova
s obzirom na to da se vinska industrija pocela razvijati tijekom druge industrijske revolucije koja
pocinje polovinom 19. st. Samim time je i broj bibliografskih jedinica vezanih uz ovaj pojam puno
manji: u bazi WoS pronadeno je njih 908, dok je bazom Scopus filtrirano njih 3341. Najucestaliji
oblici radova su znanstveni ¢lanci koji ¢ine 75 % ukupnoga korpusa, slijede poglavlja u knjigama s
9,5 %, ¢lanci zbornika s 4,1 %, pregledni radovi s 2,7 %, konferencijski radovi s 2,6 % te knjige kao
posljednja znacajnija kategorija s udjelom od 2,2 %. Takoder, najstariji rad pronaden u bazi WoS s
kljutnim pojmom wine industry datira iz 1954. godine (Rabtonova), autorice iz Sovjetskog saveza,
naslovljen Data on the history of development of technical microbiology in USSR; microbiology of wine
industry. Prvi rad s istim klju¢nim pojmom u Scopus bazi datira iz 1915. godine (Asc) i naslovljen
je Contributions of the Chemist to the Wine Industry te opisuje vrlo znacajan doprinos kemicara u
okviru vinske industrije kroz o¢uvanje vina prilikom transporta.

U daljnjem tekstu utvrdit ¢e se je li i koliko je rasla znanstvena produkcija u odnosu na razvoj
podrucja istraZivanja i je li svojim rastom pratila razvoj vinske industrije. Uvidom u Grafikon 1
na kojem je prikazan broj publikacija kroz godine (od 1952. do prvoga kvartala 2022. godine) s
obzirom na dva kljuna pojma kojima su pretraZene obje baze, moze se zakljuciti kako je broj
radova u kojima se pojam wine spominje u naslovu, sazetku i klju¢nim rijecima u objema bazama
s godinama rastao te je u bazi WoS on bio ve¢i u 70-im i 80-im godinama proslog stolje¢a. U 90-im
godinama proslog stoljeca broj u objema bazama bio je podjednak, no od kraja 90-ih godina 20.
stoljeca broj radova u objema bazama rapidno je poceo rasti te je broj radova na temu vina u bazi
Scopus premasio brojeve radova u bazi WoS. Taj trend moZe se objasniti razvojem vinske industrije
koju je s odmakom pratila i znanstvena produkcija rjeSavaju¢i probleme koji su se pojavljivali
i koji su se znanstvenim istrazivanjem pokusavali rijeSiti ili osvijestiti. Porast broja radova u bazi
Scopus mozZe biti determiniran i ¢asopisima koji su u viSem kvartilu, koji tako privlacniji posljedi¢no
privlace i veci broj autora. Vec¢a brojnost objava u bazi Scopus moze se pripisati i Cinjenici da je
mnogo radova indeksirano u bazi WoS istodobno indeksirano i u bazi Scopus, dok je u obrnutom
slucaju ta vrijednost mnogo niza (Martin-Martin i suradnici, 2018; Pranckuté, 2021). Nadalje,
baza Scopus obuhva¢a mnogo veci broj ¢asopisa nego Wos, a veca brojnost radova posljedica je
i tendencije istrazivata mnogoljudnijih zemalja poput Kine i Indije prema objavama radova u

¢asopisima indeksiranima u bazi Scopus.
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Grafikon 1. Kronoloska produkcija znanstvenih radova s klju¢nim pojmovima wine i wine industry
Izvor: izrada autora

Promatrajuci Grafikon 1 s obzirom na pojam wine industry Kkoji je viSe vezan uz ekonomske teme
moze se zakljuciti kako je znanstvena produkcija do kraja 90-ih godina bila prakticki beznacajna i s
obzirom na godine svodila se na svega nekolicinu radova, dok je ta produkcija od kraja 90-ih pocela
naglo rasti te je ona znacajno veca u bazi Scopus nego u bazi WoS.

Analizirajuéi produkciju radova s klju¢nim pojmovima wine i wine industry prema drzavama
prikazanima na Grafikonu 2 s obzirom na obje baze moze se zakljuciti kako najviSe autora koji
produciraju radove vezane uz temu vina i vinske industrije potje¢e upravo iz zemalja u ¢ijim
je kulturama ukorijenjena i kultura pijenja i proizvodnje vina poput Spanjolske, SAD-a, Italije,
Australije i Francuske. Osim spomenutih, u znanstvenoj produkciji isticu se, medu ostalima,
Njemacka, Kina, Brazil, Juznoafricka Republika, Cile, Argentina, Indija i Kanada.
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Grafikon 2. Znanstvena produkcija prema klju¢nom pojmu wine industry u zemljama svijeta
Izvor: izrada autora

Rasc¢lanjujuéi znanstvenu produkciju prema podrudjima istrazivanja kroz obje baze u kategorijama
naslova, sazetka i kljucnih rijeci (veza: ,ili”) ne mogu se prikladno usporediti baze s obzirom na
razlicitu kategorizaciju znanstvenih podrucja. Moze se zakljuciti kako podrucja poput agrikulture,
znanosti o hrani ili kemije imaju znacajno vecu zastupljenost u publikacijama, $to je s obzirom na
podrucje istraZivanja i o¢ekivano. Podrucje ekonomije je u bazi Scopus zastupljeno kroz mnogo vise
radova, njih ¢ak 11,5 %, s obzirom na to da je ekonomija razdvojena na dva podrucja istrazivanja
(Grafikon 3): Business, Management and Accounting te Economics, Econometrics and Finance, dok su
u bazi Scopus oni zastupljeni u jednoj kategoriji nazvanoj Business Economics sa svega 7,7 % radova
iz skupa radova prema pojmu wine industry.
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Grafikon 3. Podrudja istrazivanja prema klju¢nom pojmu wine industry
Izvor: izrada autora

Interesantno je primijetiti kako je broj radova s podrucja geografije na temu vina i vinske industrije
vrlo mali te u postotku iznosi svega 1,4 % prema bazi WoS, dok u bazi Scopus takve kategorije uopce
nema, a trenutacne klimatske promjene itekako utjecu na podneblje u kojem se uzgaja vinova loza i
proizvodi vino.

VINSKA INDUSTRIJA U EKONOMI]JI

Nakon analize znanstvene produkcije prema podrucjima istrazivanja uz klju¢ni pojam wine industry,
pretraZzene su najucestalije klju¢ne rijec¢i koje se pojavljuju uz taj klju¢ni pojam. Iz obiju baza u
obzir su uzeta podrucdja istrazivanja vezana uz ekonomiju, preciznije, prema Grafikonu 3 iz baze
WoS analizirane su klju¢ne rijec¢i radova iz podrucja Business Economics, dok su u bazi Scopus to
Business, Management and Accounting te Economics, Econometrics and Finance. U objema bazama
kategorija pretraZivanja bila je isklju¢ivo kategorija klju¢nih rijeci, bez ogranicenja u razdoblju ili u
vrsti znanstvenog rada.

Na Slici 1 prikazane su tako najucestalije klju¢ne rijeci koje se pojavljuju uz klju¢ni pojam wine
industry u radovima iz podrucja ekonomije. Prikazani pojmovi nisu razdvojeni prema bazama,
nego je dan objedinjeni pregled najucestalijih pojmova iz obje baze. Veli¢ina slova upucuje na vecu,
odnosno manju frekventnost pojave odredene kljucne rijeci uz klju¢nu rije¢ wine industry, dok boja
slova u ovom primjeru nema posebno znacenje.

Kao $to je vidljivo iz Slike 1, najucestalija klju¢na rije¢ koja se javlja uz klju¢nu rije¢ wine industry
jest wine. Prema ucestalosti potom slijede kljucne rijeci innovation, sustainability, cluster, resources
i wine tourism. Medu ostalim klju¢nim rijecima istice se nekoliko grupa unutar kojih su rijeci

13



Jana Katunar i Nenad Vretenar (ur.) « Izazovi vinskog sektora u Republici Hrvatskoj

znacenjski povezane. Mogu se tako izdvojiti npr. geografska podrudja ili drzave: global wine industry,
New Zealand, South Africa, United States, Australian wine industry ili Spanish wine industry, $to
ukazuje i na povezanost ovih rezultata s Grafikonom 2 u kojem je prikazana znanstvena produkcija
vezana uz vinsku industriju u zemljama svijeta.
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Slika 1. Ucestalost klju¢nih rijec¢i uz klju¢nu rije¢ wine industry unutar podrucja ekonomije
Izvor: izrada autora

PretraZivanjem prema klju¢nom pojmu wine industry analizirani su i ¢asopisi u kojima se najceSce
objavljuju radovi na temu vinske industrije. Kao i prilikom analize najucestalijih klju¢nih rijeci, iz
baze WoS u obzir su uzeti Casopisi iz podrucja Business Economics, dok su iz baze Scopus to podrucja
Business, Management and Accounting i Economics, Econometrics and Finance. Obje baze analizirane
su bez dodatnih ogranicenja (npr. period ili vrsta znanstvenog rada), a u obzir su prilikom analize
uzeti naslovi, saZeci i klju¢ne rijeci (veza: ,ili”) u kojima se pojavljuje pojam wine industry. Ukupno su
pronadena 2394 rada koji u svom naslovu, saZetku ili medu klju¢nim rije¢ima sadrze klju¢ni pojam
wine industry, od toga 696 u bazi WoS, a 1698 u bazi Scopus. U Tablici 1 prikazani su ¢asopisi s
najveéim brojem publikacija. Kao $to je vidljivo, neki se ¢asopisi pojavljuju na listi u objema bazama.
S obzirom na to da se vinska industrija moze promatrati iz razlicitih aspekata te pokriva razlicite
interese i podrucja istrazivanja, mnogo casopisa iz Tablice 1 pripada multidisciplinarnom podrudju.

WoS ¢asopisi Br. | % Scopus Casopisi Br. %

Journal Of Wine Economics 57 7,49 | International Journal Of Wine 127 | 14,78
Business Research

Social Sustainability In The Global Wine 13 1,71 Journal Of Cleaner Production 58 6,75
Industry Concepts And Cases
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Agribusiness 12 1,58 | British Food Journal 55 6,40
International Journal Of Contemporary 12 | 1,58 | Wine Economics And Policy 50 5,82
Hospitality Management
Euromed Academy Of Business 9 1,18 International Journal Of 18 2,10
Conference Book Of Proceedings Entrepreneurship And Small
Business
Administrative Science Quarterly 8 1,05 | Agribusiness 15 1,75
Quality Access To Success 8 1,05 | Journal Of Wine Economics 15 1,75
Australian Journal Of Agricultural And 7 0,92 | International Journal Of 14 1,63
Resource Economics Contemporary Hospitality
Management
Industrial Marketing Management 7 0,92 | Quality Access To Success 14 1,63
Journal Of Brand Management 7 0,92 | Mundo Agrario 12 1,40
Agrekon 11 1,28
Journal Of Food Products 10 1,16
Marketing

Tablica 1. Najrenomiraniji ¢asopisi prema filtriranom polju istrazivanja ekonomija i klju¢tnom pojmu wine
industry
Izvor: izrada autora

Tako se u bazi WoS na prvom mjestu po broju objavljenih radova povezanih s vinskom industrijom
nalazi Journal of Wine Economics. lako se radi o recentnije pokrenutom casopisu Cije je prvo izdanje
izaslo 2019. godine, on ima najveci broj radova, njih 57, Sto ¢ini 7,49 % od ukupnog broja objavljenih
radova u bazi WoS. U ovom ¢asopisu, ¢iji je H-indeks 9, objavljuju se radovi iz dvaju razli¢itih podrucja
istraZivanja: za agronomske i bioloSke znanosti ¢asopis je indeksiran kao Q1, dok se ekonomija
nalazi u kvartilu Q2. Na drugom se mjestu nasla urednicka knjiga Social Sustainability In The Global
Wine Industry Concepts And Cases s 13 radova, dok su na treCem mjestu s 12 objavljenih radova
vezanih uz vinsku industriju dva ¢asopisa. Prvi je Agribusiness, americki ¢asopis koji izlazi jo$ od
1985. godine i ¢iji je H-indeks 47. Podrudje istrazivanja ovog ¢asopisa takoder je multidisciplinarno
jer se bavi podrucjima Agricultural and Biological Sciences, Economics, Econometrics and Finance
i Social Sciences, s tim da u 2021. godini podrucje vezano uz ekonomiju pripada kvartilu Q2,
a preostala dva podrucja kvartilu Q1. Drugi Casopis s 12 radova jest International Journal Of
Contemporary Hospitality Management koji kao podrucje istraZivanja navodi Business, Management
and Accounting, i to samo potkategoriju Tourism, Leisure and Hospitality Management te je od 2011.
godine svrstan u Q1 kvartil i ima H-indeks 100.

Baza Scopus ima znatno veci broj objavljenih radova vezanih uz klju¢ni pojam wine industry, a na
prvom mjestu sa 127 radova (14,78 %) nalazi se Casopis International Journal Of Wine Business
Research. Iskljucivo podrudje istrazivanja ovog Casopisa jest Business, Management and Accounting,
pripada kvartilu Q2 i ima H-indeks 38. S 58 objavljenih radova vezanih uz wine industry slijedi
Casopis Journal Of Cleaner Production koji objavljuje multidisciplinarne radove iz ¢ak cetiriju
podrucja: Business, Management and Accounting (potkategorija Strategy and Management), Energy,
Engineering i Environmental Science. U svim kategorijama radovi pripadaju kvartilu Q1, a H-indeks
Casopisa je 232. Slijedi ¢asopis British Food Journal koji objavljuje radove iz podrucja Agricultural
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and Biological Sciences i Business, Management and Accounting, a radovi su u obama podrucjima
kategorizirani kao Q2.

0d svih Casopisa navedenih u Tablici 1 valja izdvojiti one koji u podrucju ekonomije objavljuju
radove najvise kvalitete (Q1), a to su: Industrial Marketing Management, International Journal
Of Contemporary Hospitality Management, Journal Of Cleaner Production i Wine Economics And
Policy. Nadalje, u kvartil Q2 spadaju: Agribusiness, Australian Journal Of Agricultural And Resource
Economics, British Food Journal, International Journal Of Entrepreneurship And Small Business,
International Journal Of Wine Business Research, Journal Of Brand Management, Journal Of Food
Products Marketing i Journal Of Wine Economics.

Proucavajuci znanstveni doprinos prema institucijama (Grafikon 4) vidljiva su podrucja i regije u
kojima se znanstvenici najvise bave temom vinske industrije. [ za bazu WoS i za bazu Scopus pretraga
se odnosi na klju¢ni pojam wine industry u naslovima, sazecima i klju¢nim rije¢ima (veza: ,ili")
svih vrsta znanstvenih radova. Zbog vecée preglednosti, institucije su oznacene razli¢itim bojama
te oznacavaju kontinentalnu pripadnost. Zutom bojom oznacene su sjevernoamericke institucije,
zelena boja odnosi se na Australiju, a plavo su oznacene europske institucije. U bazi WoS sve
institucije pripadaju upravo navedenim podrucjima, dok se u bazi Scopus, osim ovih triju podrucja,
javljaju i Stellenbosch University iz Juznoafricke Republike i Consejo Nacional de Investigaciones
Cientificas y Técnicas iz Argentine.
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Grafikon 4. Znanstveni doprinos prema institucijama
Izvor: izrada autora

U bazi WoS na prvih 20 pozicija dominira sedam sjevernoamerickih institucija sa 124 rada, a na
prvom mjestu nalazi se California State University System (kojoj se pribrajaju i radovi oznaceni
pod University of California System) s 41 objavljenim radom. Baza Scopus na prvih 20 pozicija pak
najviSe radova ima sa sedam australskih institucija koje su producirale 192 rada, a slijedi devet
institucija iz Europe sa 154 rada. Najproduktivnijom institucijom radova indeksiranih u bazi Scopus
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pokazala se University of Adelaide s 52 objavljena rada. Izdvoje li se samo europska sveucilista iz
obiju baza, vidljivo je da se radi ponajprije o institucijama iz Italije (Palermo, Pisa, Verona, Firenca,
Bologna), Francuske (Kedge Business School, Burgundy School of Business, Bordeaux) i Spanjolske
(Zaragoza), uz Njemacku i Portugal.

Najboljih 20 institucija prikazanih u Grafikonu 4 koje su objavile najviSe radova povezanih s
klju¢nim pojmom wine industry ukazuju zapravo i na povezanost sa Slikom 1 u kojoj su naznacene
i ostale kljucne rijeci koje se javljaju uz pojam vinske industrije. Naime, ti su pojmovi vezani uz
geografska podrudja ili drzave, a to su medu ostalima Spanjolska, Sjedinjenje Ameri¢ke DrZave,
Australija i Juznoafricka Republika.

VINSKA INDUSTRIJA U HRVATSKOJ ZNANOSTI

Bibliometrijska analiza dalje je produbljena specijalizacijom, tj. ograni¢enjem na znanstvenu
produkciju hrvatskih autora o vinskoj industriji. Ponovno je klju¢ za pretrazivanje bio pojam wine
industry, a isti se pretrazivao u kategorijama naslova, sazetaka te klju¢nih rijeci (veza: ,ili”) u objema
promatranim bazama WoS i Scopus. Vremensko ogranicenje prilikom pretrazivanja nije postavljeno,
kao ni ogranicenje vrste znanstvenog rada, dok je kao regionalno ogranicenje postavljena Hrvatska.
Dodatno, uklonjena je restrikcija odredenog istraZivackog podrucja znanstvenog rada. Kronoloski
gledano, (Grafikon 5) prvi, malobrojni znanstveni radovi javljaju se sredinom 90-ih godina 20.
stolje¢a. Kontinuirani trend objava znanstvenih radova u promatranim bazama krece unatrag
posljednjih 20 godina, Sto je u skladu s trendom razvoja hrvatske vinske industrije (Milat, 2005;
Katunar, 2019; Jeli¢ Milkovié, Tolugi¢ i Stefanié, 2020), spomenutom u uvodnom dijelu rada.
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Grafikon 5. Kronoloska produkcija znanstvenih radova o vinskoj industriji u RH
Izvor: izrada autora
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Dvije epohe luce viSe radova, i to od 2012. do 2016. godine te od 2018. do 2021. godine. Razlog
su tomu publikacije autora kao Sto su Kovacevi¢ Gani¢ te Jageti¢ Korenika u prvoj navedenoj
epohi, Luki¢, Katunar i Kastelan Mrak u posljednjoj epohi, ili publikacije autorice Jeromel, ¢ija se
znanstvena produkcija proteze kroz cijelo promatrano razdoblje. Lista najproduktivnijih hrvatskih
autora o vinskoj industriji, neovisno o podrucju istrazivanja, dana je u Tablici 2. Ona donosi autore
te brojnost publikacija u dvjema promatranim bazama. Valja naglasiti kako se, kao i kod naziva
institucija, javlja problem s to¢nim imenima autora te se pojedini autori (s dva prezimena) biljeze
kao dva razli¢ita autora.

Autor WoS | Scopus | Ukupno Autor WoS | Scopus | Ukupno
Jeromel, A. 6 1 7 Maleti¢, E. 2 2 4
Gani¢, K.K. | 2 4 6 Orli¢, S. 3 1 4

Luki¢, L. 3 3 6 Radeka, S. 2 2 4
Herjavec, S. 4 1 5 Redovnikovi¢, L. R. 2 2 4
Preiner, D. 3 2 5 Blazevi¢, M. 2 1 3
Staver, M. 3 2 5 Bubola, M. 2 1 3
Curko, N. 2 2 4 Damijani¢, K. 2 1 3
Gracin, L. 2 2 4 Jagati¢ Korenika, A. M. 3 0 3
Gunjevic, V. 2 2 4 Mihaljevi¢, M. 2 1 3
Horvat, I.| 2 2 4 Milkovié, S. J. 1 2 3

Katunar, J. 1 3 4 Kastelan Mrak, K. 1 2 3
Konti¢, J. K. | 2 2 4 Putnik, P. 2 1 3

Kovacevié 4 0 4 Redzepovig, S. 2 1 3

Gani¢, K.

Tablica 2. Hrvatski autori s radovima o vinskoj industriji
Izvor: izrada autora

Prema podrucjima istrazivanja hrvatskih autora o vinskoj industriji, u bazi Scopus najzastupljenija
su podrucja Agricultural and Biological Sciences (27,6 %), Chemistry (10,3 %), Biochemistry, Genetics
and Molecular Biology te Engineering (8,6 % svaki), Chemical Engineering (6,0 %) te Environmental
Science (5,2 %). Podrucja istrazivanja Business, Management and Accounting te Economics,
Econometrics and Finance ¢ine svega 1,8 % radova. Analizirajuci radove baze WoS, zaklju¢ujemo da
najvisi udio zauzima podrucje Food Science Technology (25,0 %), slijede Business Economics (13,6
%), Agriculture (9,1 %), Chemistry (6,8 %) te Biochemistry Molecular Biology, Biotechnology Applied
Microbiology i Environmental Sciences Ecology (4,5 % svaki). S obzirom na vrstu znanstvenog
rada, prevladavaju znanstveni ¢lanci (WoS - 87,1 %; Scopus - 83,0 %), praceni konferencijskim
radovima/c¢lancima (WoS - 7,5 %; Scopus - 9,7 %) te recenzijama (WoS - 3,2 %; Scopus - 7,3 %).
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PROIZVODNJA VINA I ZNANSTVENA PRODUKCIJA

Zavrsetkom bibliometrijske analize logi¢no se nametnulo pitanje postojanja veze izmedu znanstvene
produkcije o vinskoj industriji i produkcije vina u svijetu. Prikupljeni su podaci o proizvodnji vina
u zemljama svijeta (International Organisation of Vine and Wine, n.d., posjeceno 14. 5. 2022.) te
su za potrebu daljnje analize upotrijebljene vrijednosti proizvodnje vina 15 zemalja s najvisSim
vrijednostima: Italija, Francuska, Spanjolska, SAD, Argentina, Kina, Australija, JAR, Njemacka, Cile,
Portugal, Rumunjska, Rusija, Gr¢ka i Madarska. Kao pokazatelj odabrana je proizvodnja vina zemlje
u tisu¢ama hektolitara od 1995. do 2019. godine te su te vrijednosti usporedivane s prikupljenim
podacima o znanstvenoj produkciji navedenih zemalja u bazama WoS i Scopus (kriteriji: klju¢ni
pojam wine industry u kategorijama naslov, sazetak ili klju¢ne rijeci; veza: ,ili“). Kao pokazatelj
proizvodnje vina ciljano su odabrane koli¢inske vrijednosti proizvodnje, a ne financijske. Razlog
takvog odabira jest koli¢inska usporedba kretanja vrijednosti proizvodnje (vina kao proizvoda i
znanstvenih radova), a ne kvalitativna usporedba. Kvaliteta znanstvenih radova nije bila predmetom
bibliometrijske analize, a financijska vrijednost proizvodnje vina odavala bi upravo kvalitativhu
vrijednost proizvodnje vina pojedine zemlje. Dodatno su, u analizu, uz istoznac¢ne definicije varijabli,
ukljucene i vrijednosti za Hrvatsku.

Rezultati analize prikazani su Grafikonom 6. Grafikon donosi pregled vrijednosti proizvodnje vina
odabranih zemalja u tisu¢ama hektolitara (mjera: lijeva okomita os) po svakoj godini promatranog
razdoblja (plavi stupci - prosjeci 15 zemalja; narancasti stupci - Hrvatska) te koli¢ine znanstvenih
publikacija objavljenih u promatranim bazama (mjera: desna okomita os) po svakoj godini
promatranog razdoblja (plava linija trenda - prosjeci 15 zemalja; Zuta linija trenda - Hrvatska).
Radi lakSeg odredivanja nagiba kretanja, na graf su dodane linearne linije trenda (isprekidano).
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Grafikon 6. Korelacija proizvodnje vina i znanstvene produkcije
Izvor: izrada autora
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Promatranjem pokazatelja zemalja 15 najvecih proizvodaca vina na svijetu u promatranu razdoblju
utvrdena je pozitivna veza izmedu proizvodnje vina i znanstvene produkcije o vinskoj industriji.
lako vrijednost proizvodnje vina zemalja varira kroz promatrano razdoblje, trend je blago uzlazan,
dok njihova znanstvena produkcija ima mnogo strmiji nagib linije trenda kroz godine. Uocena je
podudarnost izmedu zemalja s visokim udjelima proizvodnje vina i znanstvene produkcije o vinskoj
industriji - zemlje koje su najvec¢i proizvodaci vina ujedno imaju najviSu znanstvenu produkciju
o vinskoj industriji. Isto se preklapa i s listom najproduktivnijih institucija koje istrazuju vinsku
industriju, tj. geografskim lokacijama istih, navedenih u prethodnom dijelu rada.

Trendovi Hrvatske ne poklapaju se u potpunosti s trendovima videnima kod 15 odabranih zemalja
svijeta. Koli¢ina proizvodnje vina ima silazan trend, ali je trend vrijednosti znanstvene produkcije
uzlazan, iako je ta linija trenda poloZenija od linije trenda 15 odabranih zemalja. Vrijednosti
znanstvene produkcije i osobito proizvodnje vina Hrvatske u usporedbi s promatranim zemljama
ocekivano su niZe s obzirom na demografske i druge razvojne karakteristike zemalja.

Dodatno, htjela se ispitati povezanost konzumacije vina i znanstvene produkcije o vinskoj industriji.
Za istih 15 prethodno odabranih zemalja i Hrvatsku prikupljeni su podaci o godi$njim razinama
konzumacije vina po stanovniku starijem od 15 godina u litrama (International Organisation of
Vine and Wine, n.d., posjec¢eno 14. 5. 2022.) od 1995. do 2019. godine. Ponovno su upotrijebljene
vrijednosti podataka o znanstvenoj produkciji zemalja u bazama WoS i Scopus (kriteriji: klju¢ni
pojam wine industry u kategorijama naslov, sazetak ili klju¢ne rijeci; veza: ,ili").

Vrijednosti iz provedene analize prikazane su Grafikonom 7. Pregled prosjecnih vrijednosti godis$nje
konzumacije vina po stanovniku starijem od 15 godina u litrama (mjera: lijeva okomita os) po svakoj
godini promatranog razdoblja (plavi stupci - prosjeci 15 zemalja; narancasti stupci - Hrvatska) te
koli¢ine znanstvenih publikacija objavljenih u promatranim bazama (mjera: desna okomita os) po
svakoj godini promatranog razdoblja (plava linija trenda - prosjeci 15 zemalja; crvena linija trenda
- Hrvatska). Ponovno su, radi lakSeg odredivanja nagiba kretanja, na graf dodane linearne linije
trenda (isprekidano).
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Grafikon 7. Korelacija potrosnje vina i znanstvene produkcije
Izvor: izrada autora

Veza izmedu kretanja konzumacije vina i znanstvene produkcije pokazala se negativnom (i kod
15 zemalja najznacajnijih proizvodaca vina i kod Hrvatske). Trend kretanja konzumacije vina po
stanovniku u 15 odabranih zemalja silazan je u promatranu razdoblju. Prosje¢ne vrijednosti pale su
s 35,4 litre po stanovniku s pocetka razdoblja na 25,9 litara po stanovniku na kraju. Linearna linija
trenda silazna je i za vrijednosti Hrvatske, a vrijednosti imaju izrazenije fluktuacije. Vrijednosti
konzumacije vina po stanovniku starijem od 15 godina pokazale su se viSima kroz cijelo razdoblje
u odnosu na prosjecne vrijednosti odabranih zemalja (maks. 57,7 1, min. 31,3 1). Razlog tolike
razlike proizlazi i iz samog izbora zemalja za usporedbu - odabrane su zemlje s najviSim koli¢inama
proizvodnje vina u svijetu u promatranu razdoblju, a ne zemlje s najviSim razinama konzumacije
vina po stanovniku starijem od 15 godina. Zemlje poput Kine, Rusije, SAD-a ili Njemacke imaju
razvijeniju kulturu ispijanja drugih vrsta alkohola (Our World in Data, n.d.(a), n.d.(b), n.d.(c),
posjeceno 14. 5. 2022.) te tako snizavaju prosjecne vrijednosti konzumacije vina. Usporedive zemlje
s visokim razinama konzumacije vina po stanovniku (starijem od 15 godina) poput Portugala,
Francuske, Italije i Spanjolske pokazuju sli¢nije linije trendova kretanja promatranih veli¢ina kao u
Hrvatskoj.

ZAKLJUCAK

Bibliometrijskom analizom koristi se za jednostavan i jedinstven pregled polja, predmeta ili
istrazivacke teme od interesa. Osim jasnog uvida u trenutacno stanje istrazivanja, bibliometrijskom
analizom moguce je do¢i do saznanja u nedostacima u istrazivanju te ukazati na nedovoljno istraZzene
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teme u znanosti. Stoga je predmet bibliometrijske analize ovog rada analiza znanstvenih istraZivanja
o vinu i vinskoj industriji u svijetu i u Hrvatskoj, i to pregledom radova u znanstvenim bazama Web
of Science (WoS) i Scopus. Usprkos €injenici $to zanimanje za vino seZe u doba jo$ prije antike, prvi
strucni i znanstveni radovi na temu vina nastaju tek u doba prve industrijske revolucije, a sustavnije
i podrobnije bavljenje temom vina, a potom i vinske industrije, pocinje zapravo u 20. stoljec¢u. Nagli
rast broja radova pocinje krajem 90-ih godina proslog stoljeca u objema promatranim znanstvenim
bazama, a broj radova u znanstvenoj bazi Scopus nadmasuje broj radova u znanstvenoj bazi WoS.
Prema prethodnim istraZivanjima, razlozi za to ponajprije su vec¢i ukupni broj casopisa indeksiranih
u bazi Scopus, a potom i tendencija znanstvenika iz mnogoljudnih zemalja poput Kine i Indije za
objavljivanjem svojih radova u bazi Scopus.

Utvrdeno je kako zemlje koje su tradicionalni proizvodaci vina ujedno imaju i najvecu znanstvenu
produkciju radova o vinu i vinskoj industriji. Najistaknutije su Spanjolska, SAD, Italija, Australija,
Francuska, Njemacka, Kina, Brazil, Juznoafricka Republika, Cile, Argentina, Indija i Kanada.
Promatraju¢i podrudja istrazivanja, najveci doprinos imaju podrucja poput agrikulture, znanosti o
hrani i kemije. Visoko je zastupljeno i podrucje ekonomije sa 11,5 % u bazi Scopus i neSto manje,
7,7 %, u bazi WoS. Podrucje ekonomije podrobnije je istrazeno, i to prema klju¢nom pojmu wine
industry u naslovima, saZecima i klju¢nim rijeCima (veza: ,ili"). Prema ucestalosti, prva je klju¢na
rije¢ wine, a potom slijede kljuc¢ne rijeci innovation, sustainability, cluster, resources i wine tourism.
Medu kljuénim rije¢ima isti¢u se Novi Zeland, Australija, SAD, Spanjolska i Juznoafri¢ka Republika,
Sto je ujedno usko povezano ne samo s zemljama tradicionalnim proizvodacima vina nego i s
institucionalnom znanstvenom produkcijom radova. Najproduktivnije institucije koje najvise piSu o
vinu i vinskoj industriji su sveucilista iz Australije i Novog Zelanda, SAD-a i juzne Europe.

U bibliometrijskoj analizi hrvatske znanosti te doprinosa o vinu i vinskoj industriji prvi se radovi
javljaju sredinom 90-ih godina proslog stoljeca, a trend objava znanstvenih radova prati trend
razvoja hrvatske vinske industrije. Autori koji publiciraju na navedenu temu preteZito su iz podrucja
biotehnickih znanosti, poglavito polja biotehnologije, agronomije i prehrambene tehnologije, dok se
u podrucdju drustvenih znanosti isti¢e ekonomija.

Rezultati bibliometrijske analize znanstvene produkcije stavljeni su potom u odnos s koli¢cinom
proizvedena vina i koli¢cinom konzumirana vina u 15 zemalja najvecih proizvodaca vina u svijetu
te u Hrvatskoj. Utvrdena je pozitivna veza izmedu koli¢ine vina koju zemlja proizvede (rast) i
produciranih znanstvenih radova o vinskoj industriji (rast). Trendovi proizvedene koli¢ine vina, kao
i znanstvene produkcije promatranih zemalja, rastudi su, ali je linija trenda znanstvene produkcije
uzlazno mnogo strmija od one proizvodnje vina. Postoji negativna veza izmedu prosjec¢ne razine
konzumacije vina po stanovniku (pad) i znanstvene produkcije o vinskoj industriji (rast).
Ogranicenje u modelu predstavlja ukljucivanje u analizu zemalja s najviSim koli¢cinama proizvodnje
vina na svijetu, a ne zemalja s najviSim razinama prosje¢ne konzumacije vina po stanovniku, $to je
dovelo do negativne korelacije u analizi s obzirom na prosjecnu razinu konzumacije po stanovniku i
znanstvenu produkciju iz podrucja vinske industrije. Analiza je pokazala kako Hrvatska djelomicno
prati prethodno navedene trendove kretanja - postoji negativna veza izmedu proizvodnje vina
(pad) i znanstvene produkcije o vinskoj industriji (rast) te je negativna i veza izmedu konzumacije
vina po stanovniku (pad) i znanstvene produkcije (rast).

Napomena: Ovaj rad financiralo je SveuciliSte u Rijeci projektom ZIP-UNIRI-2023-14.
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Drugo poglavije

VINO I GRAVITACIJA: ANALIZA STARIH I NOVIH ZEMALJA
PROIZVODACA

SAZETAK

U ovom se radu analizira medunarodna trgovina vinom na bilateralnoj razini pomocu
gravitacijskog modela medunarodne trgovine. Rad ima Cetiri cilja: (1) istraziti postoje li
znacajne razlike u utjecaju pojedinih varijabli gravitacijskog modela na trgovinu vinom
u odnosu na ukupnu trgovinu robama, (2) istraziti postoje li razlike u utjecaju pojedinih
varijabli gravitacijskog modela na trgovinu vinom za razli¢ite skupine zemalja - izmedu
tradicionalnih, starih zemalja proizvodaca vina i novih zemalja te (3) istraziti postoje li
razlike u utjecaju pojedinih varijabli na trgovinu razli¢itim vrstama vina, pri ¢emu je fokus
na pjenusavo i mirno vino te (4) ponuditi obrazloZenje eventualnih razlika. Medunarodna
trgovina vinom izabrana je kao predmet istraZivanja zbog znacajnih promjena kojima je
izloZena vinska industrija i posljedi¢no trgovina vinom od pocetka 21. stolje¢a. Proces
globalizacije koji se ubrzao krajem 20. i poCetkom 21. stolje¢a imao je neminovne posljedice
i na trgovinu vinom, poglavito zbog ukljucivanja novih zemalja proizvodaca u svjetsku
trgovinu. Gravitacijski model odabran je kao metodoloski instrument zbog empirijski
potvrdenih dobrih rezultata u objasnjavanju medunarodnih trgovinskih tokova robama. U
radu se procjenjuje gravitacijski model pomocu Poissonova procjenitelja pseudomaksimalne
vjerodostojnosti (PPML). Eksplanatorne varijable uklju¢ene u model su, osim osnovnih
gravitacijskih varijabli, postojanje regionalnih trgovinskih sporazuma izmedu zemalja,
slicnosti u jeziku/kulturi, zajednicki povijesni odnosi (kolonijalni odnosi/zajednicka
drzava) te postojanje zajednicke kopnene granice. Model je procijenjen bilateralnim panel
podacima uzetima za razdoblje od 1996. do 2019. godine. Rezultati analize ukazuju na
statisticki signifikantne razlike izmedu determinanti trgovine vinom izmedu starih i novih
zemalja proizvodaca, kao i s obzirom na vrstu vina. U radu se obrazlazu potencijalni razlozi
navedenih rezultata.

Kljucne rijeci: gravitacijski model, medunarodna trgovina vinom, stare zemlje, nove zemlje,
pjenusavo vino, mirno vino

uvoD

Proizvodnja vina i medunarodna trgovina vinom dozivjela je znacajne promjene od pocetka 21.

25



Jana Katunar i Nenad Vretenar (ur.) « Izazovi vinskog sektora u Republici Hrvatskoj

stolje¢a. Osim znacajnog povecanja proizvodnje i povecanja medunarodne trgovine vinom, doslo
je do promjene strukture medunarodne trgovine prouzrocene ulaskom na trziste novih vinskih
zemalja. Ovo istrazivanje motivirano je potrebom za razumijevanjem utjecaja razlicitih determinanti
na trgovinu vinom, a rezultati istrazivanja mogu pomoci proizvodacima vina prilikom donoSenja
poslovnih odluka o pozicioniranju na inozemna trzista. U radu se nastoji (1) istraziti postoje li
znacajne razlike u utjecaju pojedinih varijabli gravitacijskog modela na trgovinu vinom u odnosu na
ukupnu trgovinu robama, (2) istraziti postoje li razlike u utjecaju pojedinih varijabli gravitacijskog
modela na trgovinu vinom za razli¢ite skupine zemalja starih zemalja proizvodaca vina i novih
zemalja te (3) istraziti postoje li razlike u utjecaju pojedinih varijabli na trgovinu razli¢itim vrstama
vina, pri ¢emu je fokus stavljen na pjenusavo i mirno vino. Kona¢no, u radu se nastoji ponuditi
obrazloZenje za eventualno opaZene razlike. Razdoblje analize obuhvacéa upravo vrijeme u kojem
je globalizacija zahvatila i vinsku industriju, odnosno od 1996. do 2019. godine. Jednim dijelom
potaknuta liberalizacijom svjetske trgovine, globalizacija je olakSala ulazak na trziSte novim
proizvodac¢ima vina $to je, osim na povecanja obujma svjetske trgovine, utjecalo i na povecanje
konkurencije, pri ¢emu su se tradicionalni proizvodaci vina u relativno kratkom vremenu suocili sa
znacajnom konkurencijom te su posljedi¢no gubili (i jo§ gube) konkurentske prednosti. Europski,
tradicionalno najvec¢i svjetski proizvodaci vina, u tom su se razdoblju susreli s konkurencijom
proizvodata iz (izmedu ostalih) Australije, Argentine, Juznoafricke Republike i Cilea. Jedna je od
konkurentskih prednosti novih zemalja proizvodaca prosjecno veca povrsina proizvodnje, Sto
omogucava nize troskove proizvodnje i dostizanje ekonomije obujma (Katunar i suradnici, 2020).
Europski proizvodaci na to su reagirali uvodenjem novih tehnologija u proces proizvodnje vina,
razvijanjem distribucijskih kanala i pronalaskom novih trZiSta za plasman proizvoda. Osim analize
razlika izmedu starih i novih proizvodaca, u radu se istrazuju i determinante trgovine pojedinim
vrstama vina, odnosno razlikuje se trgovina pjenusavim i mirnim vinom. Diferencijacija s obzirom
na vrstu vina potaknuta je ¢injenicom da razliciti tehnolosko-proizvodni procesi uzrokuju i razlicitu
strukturu trzi$ta za te dvije vrste vina, $to potencijalno otvara moguc¢nost da ¢e medunarodna
trgovina s ovim dvjema vrstama vina imati razliCite determinante.

U empirijskom dijelu ovog rada koristi se gravitacijskim modelom jer isti ima iznimnu eksplanatornu
snagu, odnosno model moZe objasniti veci dio varijacije odabrane zavisne varijable. Jos od uvodenja
gravitacijskog modela u medunarodnu trgovinu 1962. godine, od Jana Tinbergena, eksplanatorna
snaga modela kontinuirano se potvrdivala, pogotovo nakon uvodenja multilateralnih otpora
trgovini (u nastavku MOT), odnosno strukturnoga gravitacijskog modela 2003. godine (Anderson i
van Wincoop, 2003). U nastavku rada predstavljen je sazet pregled literature podrucja istrazivanja,
odnosno medunarodne trgovine vinom i gravitacijskog modela (drugo poglavlje), nakon ¢ega slijedi
prezentacija metodologije i baze podataka (trece poglavlje) kojima se koristilo. U ¢etvrtom poglavlju
predstavljeni su rezultati i diskusija o njihovu znacenju. Naposljetku, u petom poglavlju izneseni su
zakljudci istrazivanja.
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PREGLED LITERATURE

Globalizacija vinskog trzista, odnosno globalizacija proizvodnje i trgovine vinom, potaknuta prije
svega razvojem medunarodne trgovine opcenito i razvojem transportne tehnologije, iznjedrila
je brojna istraZivanja, poglavito u smjeru determinanti komparativnih i kompetitivnih prednosti.
Bargain i suradnici (2018) tako zakljucuju da je karakteristika komparativnih prednosti u vinskom
trzi$tu izrazita dinamiénost te da proizvodadi iz novih zemalja, poput Cilea, Kine i Novog Zelanda
imaju izrazene kompetitivne prednosti u odnosu na proizvodace iz Starih zemalja, poput niZe cijene
radne snage i niske cijene zemljiSta. Istrazivanje Carbonea i suradnika iz 2021. godine potvrduje
da stare zemlje jo$ imaju veéi renome u odnosu na nove zemlje proizvodace, Sto im omogucuje da
naplacuju premiju za svoja vina. Usprkos tomu, kompetitivnost starih zemalja smanjuje se, Sto su
potvrdili u svojem istrazivanju Cardebat i Figuet (2019).

U razdoblju analize ovog rada, odnosno od 1996. do 2019. godine, a prema podacima Medunarodne
organizacije za vino i vinovu lozu (u nastavku MOVV), svjetski izvoz i uvoz vina povecali su se za viSe
od 100 %, a za pribliZzno 250 % povecao se broj trgovinskih parova (sa 4672 na 10 361 trgovinski
par; podaci UN Comtrade, 2021). Gledano prema vrstama vina, proizvodnja pjenusava vina po
podacima MOVV-a iz 2020. godine znacajno se povecala, ali je to povecanje koncentrirano (vise od
50 %) u paru zemalja - Italiji i Francuskoj. Upravo je karakteristika trzista pjenusava vina bila motiv
da se u analizi posebno razdvoji trgovina mirnim vinom od trgovine pjenusavim vinom.

Gravitacijski model testiran u analizi agregatnog izvoza i uvoza, ali i sektorskog te na razini poduzeca,
nasao je svoju primjenu i u medunarodnoj trgovini vinom (Castillo i suradnici 2016; Gouveia i
suradnici, 2018; Lombardi i suradnici, 2016; Martinho i suradnici, 2020; Zaninovi¢ i suradnici,
2021). Lombardi i suradnici (2016) ograni¢avaju uzorak na EU zemlje te se koriste gravitacijskim
modelom da bi istrazili razlike u konkurentnosti medunarodne trgovine vinom s obzirom na nacin
transporta vina (u posudama do dvije litre nasuprot rasutu teretu). Zaninovi¢ i suradnici (2021)
procjenjuju gravitacijske modele za trgovinu mirnim vinom i trgovinu pjenusavim vinom, pri ¢emu
utvrduju znacajne razlike u veli¢ini utjecaja pojedinih varijabli gravitacijskog modela na trgovinu.
Nedostatak je tog rada $to ne uzima u obzir specifi¢nosti dviju skupina zemalja - starih i novih
zemalja proizvodaca vina - Sto se u ovom radu adresira. Gravitacijske varijable koje su ukljucene
u model u okviru ovog istrazivanja uobicajene su i njima se Koristi u brojim istrazivanjima,
medu kojima se izdvaja ono Balogha i Jambora (2018) koji su ispitivali utjecaj jezika, kulture i
trgovinskih sporazuma na trgovinu vinom. Navedeno istrazivanje potvrduje vaznost veliCine zemlje
i transportnih troskova, kao i vaznost zajednic¢ke kulture. Ovaj rad nadograduje to istrazivanje
tako (izmedu ostalih) da ne ukljucuje BDP zemalja u model, zbog ¢injenice da ukljucivanje BDP-a
u model, ako su i MOT-ovi ukljuceni, ¢ini koeficijente pristranima zbog korelacije izmedu BDP-a i
MOT-ova.

Sa svrhom ispunjenja prvog cilja istrazivanja, odnosno odgovora na pitanje postoje li znacajne
razlike u utjecaju pojedinih varijabli gravitacijskog modela na trgovinu vinom u odnosu na ukupnu
trgovinu robama, rezultati analize usporeduju se s rezultatima metaanalize koeficijenata varijabli
gravitacijskog modela, koju su izradili Head i Mayer (2014, str. 160).
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Svi gravitacijski modeli Strukturni gravitacijski modeli

varijable Medijan | Prosjek | Standardna | Brojpr. | Medijan | Prosjek | Standardna | Broj pr.
devijacija devijacija

udaljenost | -.89 -93 4 1835 -1.14 -1.1 41 328
k. granica 49 .53 .57 1066 .52 .66 .65 266
zaj. jezik 49 .54 A4 680 33 .39 .29 205
kol. odnos 91 .92 61 147 84 .75 49 60
RTA A7 .59 5 257 .28 .36 42 108

Tablica 1. Rezultati metaanalize Heada i Mayera
Izvor: izrada autora prema Head i Mayer, 2016, str. 160

METODOLOGIJA I PODACI

Za potrebe ekonometrijske procjene modela (iz Jednadzbe 1), u radu se koristi klasi¢nim
gravitacijskim procjeniteljem, odnosno Poissonovim procjeniteljem pseudomaksimalne
vjerodostojnosti (PPML) koji je uveden u gravitacijski model u radu Santos Silve i Tenreyra
(2006). Prednost tog procjenitelja u odnosu na OLS procjenitelj nepristranost je u slu¢aju
postojanja (izraZene) heteroskedasticnosti, Sto je uvijek slucaj u analizi bilateralnih
trgovinskih podataka za (skoro) sve moguce trgovinske parove. Sluzenje panel podacima
takoder omogucuje kontroliranje za heterogenost izmedu trgovinskih parova, koja se jos
kontrolira i sluzenjem MOT-ovima.

Na temelju istrazivanja prethodne literature iz podrucja medunarodne trgovine vinom i literature
vezane uz gravitacijski model, definiran je sljede¢i ekonometrijski model:

trgovina;j; = Py + frzgranica;j, + polndist;; + B fta_wtoyj, + Buzjezik;j + Pskol_odnos;; + A, + 0; +
M+ e

(1]

U Jednadzbi 1 trgovina predstavlja trgovinske tokove iz zemlje i u zemlju j u vremenu t (procjenjuju
se dva modela; u jednom je izvoz zavisna varijabla, a u drugom je uvoz zavisna varijabla). Kad se
pri procjeni koristi PPML procjenitelj, to znac¢i procjenu linearno-logaritamskog modela (zavisna
varijabla je u apsolutnim vrijednostima, a kontinuirane nezavisne varijable su logaritmirane), tako
da su trgovinski tokovi izraZeni u ameri¢kim dolarima, a jedina kontinuirana nezavisna varijabla
(Indist) logaritmirana je udaljenost izmedu glavnih gradova trgovinskih partnera (originalno
izrazena u kilometrima). Varijabla fta_wto je binarna varijabla s vrijednosti 1 ako izmedu zemalja
partnera postoji trgovinski sporazum u godini t, zjezik je binarna varijabla s vrijednosti 1 ako
zemlje dijele zajednicki jezik, dok kol_odnos predstavlja binarnu varijablu s vrijednosti 1 ako su
zemlje ikad bile u kolonijalnom ili zavisnom odnosu (npr. zajednicka drzava). Varijabla predstavlja
binarnu varijablu vremenskih uc¢inaka, dok varijable i predstavljaju binarne fiksne u¢inke, odnosno
MOT-ove, sukladno istrazivanju Andersona i van Wincoopa, 2003. Posljednji ¢lan jednadzbe 1, ,
predstavlju stohasti¢nu greSku modela.
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Bilateralni trgovinski podaci s vrijednostima izvoza i uvoza prikupljeni su iz UN-ove baze robne
trgovinske statistike (UN Comtrade) i pokrivaju razdoblje od 24 godine, odnosno od 1996. do 2019.
godine. Prikupljeni su podaci na razini Sest znamenki Harmoniziranog sustava Svjetske carinske
organizacije, pri cemu se razlikuju trgovinski podaci za pjenusavo vino i trgovinski podaci za mirno
vino u posudama do dvije litre, koji po vrijednosti izraZeni u ameri¢kim dolarima predstavljaju 88
% ukupne medunarodne trgovine vinom. Ostale varijable prikupljene su iz CEPII baze podataka.
Stare zemlje definirane su kao sve europske zemlje te zemlje sjeverne Afrike i Bliskog istoka, dok su
nove zemlje sve ostale zemlje svijeta, Sto predstavlja opéeprihvacenu podjelu.

U Tablici 2 prikazana je deskriptivna statistika za cijeli uzorak (cijeli uzorak ukljucuje trgovinu s
proizvodima pod HS kodovima 220410, 220421, 220429, 220430, 220510 te 220590), dok Tablice
3 i 4 prikazuju deskriptivnu statistiku za dva poduzorka: trgovinu pjenusavim vinom (HS 220410) i
trgovinu mirnim vinom (HS 220421).

Varijable Opazanja | Prosjek Standardna devijacija | Minimum | Medijan Maksimum
Vr. trgovine 400375 | 3.03e+06 2.90e+07 0.000 | 24588.000 1.58e+09
BDP, (PKM) 369996 | 1.26e+09 2.97e+09 | 19356.735 3.40e+08 2.34e+10
BDPj (PKM) 366774 | 1.51e+09 3.45e+09 | 19356.735 3.59e+08 2.34e+10
zgranica 359178 0.081 0.273 0.000 0.000 1.000
udaljenost 359178 | 5642.834 4625.495 3.000 4628.000 19923.000
fta_wto 359178 0.397 0.489 0.000 0.000 1.000
zjezik 357923 0.212 0.409 0.000 0.000 1.000
kol_odnos 358866 0.071 0.258 0.000 0.000 1.000

Tablica 2. Deskriptivna statistika za cijeli uzorak

Izvor: 1zraCun autora

Usporedbom statistika izmedu tablica moZe se uociti da je trgovina pjenusavim vinom osjetljivija
na transportne troskove i da ekonomska veli¢ina trgovinskih partnera ima veéi utjecaj na trgovinu

u odnosu na mirno vino. U nastavku se kroz ekonometrijsku analizu ispituje imaju li ova opazanja

statisticku potvrdu.

Varijable OpaZanja | Prosjek Standardna devijacija | Minimum | Medijan Maksimum

vr. trgovine 96123 | 2.16e+06 2.14e+07 0.000 | 19016.000 8.20e+08
BDPi (PKM) 88903 1.25e+09 2.92e+09 | 22586.926 3.53e+08 2.34e+10
BDPj (PKM) 87714 1.49e+09 3.40e+09 | 22586.926 3.71e+08 2.34e+10
zgranica 85646 0.078 0.268 0.000 0.000 1.000
udaljenost 85646 | 5641.174 4562.993 3.000 4787.000 19700.000
fta_wto 85646 0.391 0.488 0.000 0.000 1.000
zjezik 85289 0.214 0.410 0.000 0.000 1.000
kol_odnos 85554 0.073 0.260 0.000 0.000 1.000

Tablica 3. Deskriptivna statistika za trgovinu pjenusavim vinom

Izvor: Izracun autora
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Osim navedenih zapaZanja, usporedbom statistika iz Tablica 3 i 4 potvrduje se konstatacija da je
trgovina pjenuSavim vinom koncentriranija u odnosu na trgovinu mirnim vinom (usporediti broj
opazanja, odnosno broj trgovinskih partnera).

Varijable Opazanja | Prosjek Standardna devijacija | Minimum | Medijan Maksimum

V. trgovine 154399 | 5.54e+06 4.30e+07 0.000 | 49237.000 1.58e+09
BDPi (PKM) 143119 | 1.20e+09 2.95e+09 | 1.62e+05 3.10e+08 2.34e+10
BDPj (PKM) 141617 1.32e+09 3.22e+09 | 19356.735 3.00e+08 2.34e+10
zgranica 140215 0.059 0.236 0.000 0.000 1.000
udaljenost 140215 | 6081.612 4731.640 7.000 5314.000 19923.000
fta_wto 140215 0.359 0.480 0.000 0.000 1.000
zjezik 139699 0.182 0.386 0.000 0.000 1.000
kol_odnos 140123 0.053 0.225 0.000 0.000 1.000

Tablica 4. Deskriptivna statistika za trgovinu mirnim vinom

Izvor: Izracun autora

Na Grafikonu 1 prikazane su vrijednosti trgovine pjenusavim i mirnim vinom od 1996. do 2019.
godine, gdje je pak vidljivo da trgovina mirnim vinom dominira u odnosu na trgovinu pjenusavima

vinom.

Grafikon 1: Usporedba ukupne vrijednosti trgovine pjenuSavim i mirnim vinom od 1996. do 2019.
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Grafikon 1. Usporedba ukupne vrijednosti trgovine pjenusavim i mirnim vinom od 1996. do 2019. godine
Izvor: 1zrada autora
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REZULTATI I RASPRAVA

U Tablicama 5 - 8 predstavljeni su ekonometrijski rezultati procjene Jednadzbe 1 za izvoz i uvoz,
odnosno za cijeli uzorak, pjenusavo i mirno vino. Rezultati prikazani u Tablici 5 jasno ukazuju na
to da je potraZznja za izvozom pjenusSava vina starih zemalja geografski koncentriranija u odnosu na
potraznju za izvozom novih zemalja proizvodaca, odnosno koeficijent binarne varijable zajednicka
granica za stare zemlje statisticki je signifikantan i pozitivan, Sto indicira da postoji razvijena
intraindustrijska trgovina vinom izmedu tih zemalja, a zakljuc¢ak dodatno se potvrduje usporedbom
koeficijenta logaritmirane udaljenosti (-0,3 za stare zemlje u odnosu na -0,8 za nove zemlje).
Rezultati pokazuju i da se nove zemlje kroz trgovinske sporazume bore za bolji plasman svojih vina,
odnosno utjecaj trgovinskih sporazuma na izvoz pjenusava vina cak je trostruko ve¢i kod novih
zemalja proizvodaca u odnosu na stare.

1) (2) (3)
Cijeli uzorak Stare zemlje Nove zemlje
zgranica 0.873™ 0.943™ -0.328
(4.25) (4.32) (-0.73)
Inudaljenost -0.654™ -0.302" -0.770™
(-5.58) (-2.48) (-4.93)
fta_wto 0.555" 0.498™ 1.415™
(2.94) (3.41) (8.92)
zjezik -0.444 -0.0806 0.445
(-1.88) (-0.31) (1.55)
kol_odnos 0.809° 0.363 0.822
(2.51) (1.68) (1.50)
konstanta 22.22™ 19.73™ 2147
(23.39) (22.13) (14.76)
N 46127 31581 14538
pseudo R? 0917 0.930 0.850

Tablica 5. Rezultati procjene jednadzbe 1 za izvoz pjenusavog vina

t-vrijednosti u zagradama: *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
Izvor: Izratun autora

Rezultati procjene Jednadzbe 1 za uvoz pjenusava vina, odnosno signifikanost i smjer utjecaja,
potvrduju zakljucke vezane uz uvoz, uz opasku da stare zemlje, osim intraindustrijske razmjene
sa zemljama u okruzenju, dominantno uvoze iz bivsih kolonija. Zajedni¢ka modelu izvoza i uvoza
pjenusava vina jest nesignifikantnost zajednickog jezika/kulture.
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) (2) (3)
Cijeli uzorak Stare zemlje Nove zemlje

zgranica 0.867" 0.656™ 0.395
(4.31) (3.28) (0.56)

Inudaljenost -0.235" -0.490™ -0.902"™
(-2.24) (-4.58) (-4.83)

fta_wto 0.347" 0967 0.0443
(2.02) (4.29) (0.24)
zjezik 0.0314 0.112 0.695
(0.14) (0.31) (1.84)

kol_odnos 0.322 1.143" -0.646"
(1.16) (3.17) (-2.35)

konstanta 19.44™ 20.00™ 26.59™
(24.01) (25.64) (15.53)

N 39051 18784 20236
pseudo R? 0.930 0.933 0.949

Tablica 6. Rezultati procjene jednadZzbe 1 za uvoz pjenusavog vina

t-vrijednosti u zagradama: *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
Izvor: Izratun autora

Tablice 7 i 8 pokazuju rezultate procjene gravitacijskog modela za izvoz i uvoz mirnog vina.
Transportni troSkovi, aproksimirani varijablom logaritma udaljenosti izmedu glavnih gradova
zemalja partnera opet ukazuju da nove zemlje imaju nedovoljno razvijenu potraznju za svojim
proizvodima u zemljama u okruzenju te su stoga primorani izvoziti u udaljene zemlje, Sto povecava
transportne troskove i djelomi¢no poniStava kompetitivne prednosti tih zemalja. Za razliku
od trgovine pjenusavim vinom, na trgovinu mirnim vinom, i kod izvoza i kod uvoza, znacajni su
zajednicki jezik, i za stare i za nove zemlje, dok koeficijenti varijable kolonijalni odnosi ukazuju da se
trgovina/izvoz kre¢e u smjeru novih zemalja (bivsih kolonija) prema starim zemljama.

1) (2) (3)
Cijeli uzorak Stare zemlje Nove zemlje
zgranica 0.378 0.312 -1.289™
(1.47) (0.78) (-3.92)
Inudaljenost -0.434™ -0.571™ -0.820™
(-4.79) (-4.21) (-7.62)
fta_wto 0.223 0.789™ 0.749™
(1.43) (3.50) (5.77)
zjezik 0.754™ 0.663" 1.024™
(5.36) (2.10) (6.28)
kol_odnos 0.496 0.207 0.759™
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(2.32) (0.58) (4.39)
konstanta 21.23™ 2217 24.19™
(28.17) (21.06) (24.09)
N 71671 47530 24139
pseudo R? 0.887 0.901 0.875
Tablica 7. Rezultati procjene jednadZzbe 1 za izvoz mirnog vina
t-vrijednosti u zagradama: *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
Izvor: IzraCun autora
€)) (2) (3
Cijeli uzorak Stare zemlje Nove zemlje
zgranica 0.450 0.131 -0.601
(1.79) (0.49) (-0.95)
Inudaljenost -0.224" -0.688™ -0.688™
(-2.72) (-6.88) (-4.06)
fta_wto 0.350 0.931™ 0.217
(1.95) (4.60) (1.09)
zjezik 0.782™ 0.888™ 0.976™
(5.28) (4.22) (3.81)
kol_odnos 0.400 0.911™ -0.385
(1.76) (4.54) (-1.05)
konstanta 19.76™ 2232 24.66™
(29.40) (30.77) (15.88)
N 67925 36128 31785
pseudo R? 0.894 0.919 0.908

Tablica 8. Rezultati procjene jednadZzbe 1 za uvoz mirnog vina
t-vrijednosti u zagradama: *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
Izvor: Izratun autora

Konacno, ako se usporede rezultati procijenjenih koeficijenata gravitacijskih modela ovog rada s
rezultatima metaanalize Heada i Mayera (2014), uocava se da su rezultati najéeS¢e unutar jedne
standardne devijacije od prosjec¢nih vrijednosti strukturnih gravitacijskih modela, dok je manji broj
unutar dvijju odnosno triju standardnih devijacija, Sto se moZe pripisati specificnostima trgovine
vinom, kako je obrazlozeno u prethodnim odlomcima ovog poglavlja.

ZAKLJUCAK

U ovom istrazivanju nastojalo se otkriti postoje li i u kojoj mjeri razlike u determinantama trgovine
izmedu starih i novih zemalja proizvodaca vina kroz metodoloski okvir gravitacijskog modela.
Pomoc¢u gravitacijskog modela moZe se kvantificirati determinante varijacija trgovinskih tokova
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izmedu zemalja partnera. U kontekstu ovog rada klju¢no je razdvajanje uzorka na stare i nove
zemlje proizvodace te na trgovinu pjenuSavim i mirnim vinom. Obje podjele mogu se obrazloZiti
specificnostima jedne u odnosu na drugu skupinu zemalja, odnosno specificnostima vrsta vina.

Temeljni zakljuc¢ak rada jest da, osim Sto gravitacijski modeli procijenjeni PPML procjeniteljem
imaju visoku eksplanatornu mo¢ - prosje¢ni pseudo (McFaddenov) koeficijent determinacije
iznosi 90 % - razlike u velicini i statistickoj signifikantnosti procijenjenih koeficijenata ukazuju na
razlicite izvore kompetitivnih prednosti u medunarodnoj trgovini izmedu dviju skupina zemalja.
Stare zemlje viSe su fokusirane na regionalna, ,stara” trzista, gdje njihovi vinski proizvodi imaju
prepoznatljivost i godinama (stolje¢ima) stjecan renome. Nove zemlje, pak, u nedostatku potraznje
za svojim proizvodima u regiji, pokuSavaju prodrijeti na trZista starih zemalja, gdje se uvelike
oslanjaju na trgovinske sporazume kao katalizatore medunarodne trgovine. Upravo se liberalizacija
svjetske trgovine kroz bilateralne trgovinske sporazume ubrzala osnivanjem WTO-a, odnosno od
1995. godine, a istodobno pocinje rastu¢i utjecaj Trec¢ih, neeuropskih zemalja, u svjetskoj trgovini
robama, pa tako i vina.

Analiza usmjerena na trgovina pojedinim vrstama vina potvrduje koncentraciju trgovine pjenusavim
vinom i globalizaciju trgovine mirnim vinom, odnosno ukazuje na to da trgovina mirnim vinom
predvodi globalizaciju trgovine vinom. Razlozi ovakve ,podjele” mogu se pronaci u specificnostima
proizvodnih procesa tih dviju vrsta vina i ve¢im troSkovima proizvodnje pjenusavog vina. Konacno,
ovim radom obogatila se postoje¢a znanstvena literatura iz ovog podrucdja istrazivanja tako da se
potvrdila primjenjivost gravitacijskog modela za objasnjenje trgovine razli¢itim vrstama vina, kao i
specificnost trgovine vinom u kontekstu istoga metodoloskog okvira.

Napomena: Ovaj rad je financiralo Sveuciliste u Rijeci projektom ZIP-UNIRI-2023-2.
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Trece poglavlje

POLITIKE I MJERE PRILAGODBE KLIMATSKIM
PROMJENAMA U VINOGRADARSKO-VINARSKO]
PROIZVODN]I

SAZETAK

Na razini Europske unije i Republike Hrvatske razlicitim politikama potice se klimatska
neutralnost do 2050. godine. Vinogradarsko-vinarska proizvodnja u Republici Hrvatskoj
izloZena je posljedicama klimatskih promjena, a u dugoro¢nim projekcijama iz relevantnih
nacionalnih strateSkih i planskih dokumenata te znanstvenih istrazivanja iz podrucja
klimatskih promjena predvida se moguce daljnje pogorSanje stanja u smislu ucestalijih
ekstremnih vremenskih prilika. Vinogradari i vinari percipiraju rizik klimatskih promjena
kao znacajan izvor rizika te su skloni provedbi odredenih mjera prilagodbe. Neke od mjera
prilagodbe vinogradarsko-vinarske proizvodnje klimatskim promjenama su: informiranje i
edukacija vinogradara-vinara o budué¢im klimatskim scenarijima i strategijama prilagodbe
klimatskim promjenama, uvodenje sustava navodnjavanja, precizno vinogradarstvo,
prijelaz na ekoloSko vinogradarstvo i provedba ekoloSkog vinogradarstva, promjena
vremena berbe, primjena novih kultivara, diverzifikacija proizvodnje i osiguranje uroda/
dohotka. U Nacionalnom strateSkom planu Zajednicke poljoprivredne politike pojedine
mjere prilagodbe vinogradarsko-vinarske proizvodnje klimatskim promjenama kreirane
su u sklopu izravnih plac¢anja, sektorskih intervencija i intervencija za ruralni razvoj. Izazov
vinogradara-vinara prema prilagodbi klimatskim promjenama ogleda se u pravilnom izboru
i implementaciji prikladne strategije prilagodbe.

Kljuéne rijeci: klimatske promjene, prilagodba, vinogradarstvo i vinarstvo

uvoD

Klimatske promjene jedan su od najvecih izazova danasSnjeg svijeta, a znanstveno je dokazano
da su glavni uzroci klimatskih promjena povecana emisija staklenickih plinova koja se najvise
javlja kao posljedica izgaranja fosilnih goriva i intenzifikacije poljoprivrede te smanjenja Sumskih
povrsina. Prema procjenama OECD-a (2016) poljoprivredna proizvodnja sudjeluje sa 17% u emisiji
staklenickih plinova, i to izravno kroz poljoprivrednu proizvodnju te jo§ dodatnih 7 - 14 % kroz
prenamjenu zemljiSta. Na globalnoj razini uslijed klimatskih promjena do 2050. godine ocekivano
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je smanjenje produktivnosti (-2 % do -15 %), povecanje cijene hrane (1,3 % do 56 %), te povecanje
obradivih povrsina (1 % do 4 %) (Delincé i sur,, 2015).

Cijela Europa izloZena je klimatskim promjenama, a smatra se da ¢e jug Europe najviSe biti
pogoden (Europska agencija za okoli§, 2021). Razvijeni modeli pokazuju kako ¢e u juznim
dijelovima Europe do¢i do smanjenja poljoprivredne proizvodnje, dok ¢e sjeverni dijelovi Europe
biti pogodni za uzgoj poljoprivrednih kultura koje se do tad nisu uzgajale na tom podrucju. Upravo
se za podrucje Mediterana kao najznacajniji klimatski rizici navode ucestale pojave toplinskih
valova, suSe, smanjenje oborina, rizik gubitka bioraznolikosti i povecane potrebe za vodom u
poljoprivredi (Europska agencija za okolis, 2019). Istrazivanja pokazuju kako ¢e do 2050. godine
poljoprivredni sektor Europske unije biti pogoden klimatskim promjenama, te ¢e dovesti do
gubitka poljoprivrednog dohotka od 16% na razini EU-a (Europska agencija za okolis, 2019).
Prema strateSkim odrednicama EU treba smanjiti emisiju stakleni¢kih plinova iz poljoprivrede, ali
istodobno treba voditi racuna o sve vecoj potrebi za hranom i prehrambenoj sigurnosti. Na globalnoj
razini od 1980. do 1999. godine procijenjene Stete od klimatskih promjena bile su oko 1,63 bilijuna
americkih dolara (1,39 bilijuna EUR), dok je ta brojka porasla na skoro 3 bilijuna americkih dolara
(2,56 bilijuna EUR) od 2000. do 2019. godine (UNDRR, 2020). Zbog djelovanja klimatskih promjena
i pojave vremenskih nepogoda u poljoprivredi u RH, prosjek prijavljenih Steta od 2013. do 2019.
godine iznosio je 150 milijuna EUR, dok je najveca Steta zabiljeZena 2017. godine u iznosu od 314
milijun EUR (Ministarstvo financija, 2020).

Vinogradarstvo kao vazna gospodarska grana poljoprivredne proizvodnje u umjerenom pojasu
pod snaznim je utjecajem klimatskih promjena (Orlandini i sur,, 2009; Fraga i sur,, 2017; Koufos i
sur,, 2018). U tom je kontekstu cilj rada deskriptivna analiza politika i mjera prilagodbe klimatskim
promjenama koje se odnose na vinogradarsko-vinarsku proizvodnju.

KLIMATSKE PROMJENE I VINOGRADARSKO-VINARSKA PROIZVODNJA

Mediteranske zemlje viSe su izloZene klimatskom riziku (Carraro i Sgobbi, 2008), a vinogradarstvo
2016). Klimatske promjene (povecanje temperature zraka, smanjenje oborina, pojava vremenskih
nepogoda) u vinogradarsko-vinarskoj proizvodnji ocituju se kroz utjecaj na urod i kvalitetu grozda i
vina te je utjecaj promjene klime najvise izrazen u vinogradarstvu i vinarstvu (Jones i Webb, 2010).
Merloni i sur. (2018) istrazili su i potvrduju kako se utjecaj klimatskih promjena u vinogradarstvu
i vinarstvu ocituje u utjecaju na urod, promjenu sadrzaja alkohola u vinu, a isto je vidljivo i na
troskovima poslovanja. Povecanje temperature zraka znacajno utjece na fenoloske faze vinove
loze te urod i kvalitetu grozda (Menzel, 2005; Webb i sur, 2012; Fraga i sur, 2016). Battaglini i
sur. (2009) navode kako se vinogradari i vinari suocavaju s djelovanjem klimatskih promjena kroz
smanjenje uroda, promjenu kvalitete groZda te zna¢ajniju pojavu bolesti i $tetnika. IstraZivanje Cop
i sur. (2020) pokazuje kako su vinogradari-vinari suoceni s tu¢om i bolestima, a utjecaj klimatskih
promjena zamjecuju kroz smanjenje prinosa, utjecaj na kvalitetu proizvoda te u konacnici i na
dohotku.
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U Nacionalnom izvjeS¢u RH o klimatskim promjenama (Ministarstvo zaStite okoliSa i prirode,
2014) i radu Vuceti¢ i sur. (2017) analizirane su vremenske promjene nastupa sedam fenoloskih
faza za osam sorti vinove loze prema podacima sa $est fenologkih postaja (Cepi¢, Hvar, Vela Luka,
Lastovo, Orebi¢ i Opuzen) od 1961. do 2010. godine. Na Jadranu i otocima vegetacija vinove loze
krec¢e pojavom prvih mladica u prosjeku u posljednjem tjednu ozujka i traje sve do kraja drugog
desetodnevlja travnja. ZavrSetak opazanja fenoloskog ciklusa je berba i u prosjeku nastupa od
kraja srpnja do pocetka listopada. Linearni trend fenofaza u Istri pokazuje raniji pocetak proljetnih
fenofaza malvazije za 2 do 3 dana / 10 god. U Dalmaciji plavac mali samo za postaju Hvar pokazuje
signifikantno raniji pocetak tjeranja mladica, listanja i cvjetanja. Tomu je razlog porast temperature
zraka u proljece. Trendovi su pozitivni (kasnjenje) za pocetak zrenja plavca malog u Hvaru i Orebi¢u
za 2 do 6 dana / 10 god. Puno zrenje i berba pokazuju signifikantno raniji pocetak svog nastupa
u Istri (2 do 5 dana) te slabije izrazen u Dalmaciji. U novijem razdoblju od 1981. do 2010. godine
vegetacija u prosjeku traje krace za sve sorte vinove loze, osim na Hvaru. Skra¢enju vegetacijskog
razdoblja viSe pridonosi ve¢i pomak berbe prema ljetu nego raniji pocetak vegetacije u proljece.
Ovakvi klimatski trendovi mogu utjecati na drugaciji kemijski sastav i kvalitetu mosta, a posljedi¢no
i na kvalitetu vina. Na dalmatinskim postajama su za pojedine sorte vinove loze od 1981. do 2010.
godine za pocetak zriobe, punu zriobu i berbu primijecene velike vrijednosti standardne devijacije
(12 do 18 dana) sto ukazuje na veliku varijabilnost nastupa ovih fenofaza.

Analiza Huglinova indeksa, pokazatelja pogodnosti uzgoja vinove loze na nekom podrucju, pokazala
je njegov porast u posljednja tri desetlje¢a (1981. - 2010.) u odnosu na standardno razdoblje (1961.
-1990.) u Dalmaciji. Uzrok je tomu povecanje maksimalne i srednje dnevne temperature zraka od
1981. do 2010. godine, Sto je pak uvjetovano klimatskim promjenama vecih razmjera. Pozitivni
linearni trendovi Huglinova indeksa od 1901. do 2010. godine statisticki su signifikantni (Bogunovié¢
isur, 2018).

Klimatske projekcije sugeriraju daljnje zatopljenje i smanjenje oborina te raniju berbu grozda
s odredenim varijacijama medu kultivarima vinove loze ovisno o geografskoj $irini i s tim u vezi
znacajno manju prikladnost postojecega vinogradarskog zoniranja na podru¢ju RH (Omazi¢ i sur.,
2020).

Vinogradari i vinari u RH percipiraju rizik klimatskih promjena kao znacajan izvor rizika. Na
vinogradarsko-vinarskim gospodarstvima Slavonije i Baranje (n = 26) najvazniji je izvor rizika briga
za zdravlje ¢lanova gospodarstva, a slijede klimatski ¢imbenici i skupina trziSnih rizika, dok je po
vaznosti strategija za upravljanje rizikom na prvome mjestu primjena odgovarajuce tehnologije
proizvodnje (Njavro i sur, 2005). Na vinarsko-vinogradarskim gospodarstvima sjeverozapadne
Hrvatske (n = 38) najvazniji su izvori rizika zdravlje vlasnika gospodarstva i njegove obitelji,
klimatski ¢cimbenici te bolesti i Stetnici vinove loze, a kao najvaznije strategije za upravljanje rizikom
anketirani vinogradari-vinari navode koriStenje vlastitom imovinom i zemljiStem, intuiciju i osobnu
procjenu te razne metode prodaje i plasmana (Smrkulj i Njavro, 2016). U procesu poslovnog
odlucivanja anketirani vinogradari-vinari u Dalmaciji (n = 63) najviSe se oslanjaju na vlastito
iskustvo, clanove obitelji i kupce; medu najviSe ocijenjenim izvorima rizika su: briga za zdravlje,
klimatski utjecaji na proizvodnju i moguénost plasmana proizvoda, a kao najvaznije strategije za
upravljanje rizikom u vinogradarsko-vinarskoj proizvodnji ispitanici su odabrali koristenje vlastitim
zemljiStem, stalno ucenje i informiranost te navodnjavanje (Gugic i sur,, 2008). Medu vinogradarima
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i vinarima s podrucja Dalmacije (n = 89) ispitivana je vaznost i primjena strategija za upravljanje
rizikom u okruZenju klimatskih promjena, a rezultati pokazuju kako su najvaZnije strategije
promjena vremena berbe i navodnjavanje, dok napustanje proizvodnje za ve¢inu anketiranih nije
opcija (Cop i Njavro, 2022).

Za anketirane nositelje vinogradarsko-vinarskih gospodarstava u Jadranskoj Hrvatskoj najizrazenije
klimatske promjene su neravnomjerniji raspored oborina i sve toplija ljeta, najznacajnija klimatska
nepogoda je su$a, najvaznije mjere prilagodbe klimatskim promjenama ukljucuju izgradnju sustava
za navodnjavanje i povoljnije police osiguranja, dok su nedostatna financijska pomoc¢ u slucaju
nastanka Stete i financije za prilagodbu najveca ogranic¢enja u prilagodbi klimatskim promjenama
(Oplani¢ i sur, 2022).

POLITIKE PRILAGODBE KLIMATSKIM PROMJENAMA

Politike prilagodbe klimatskim promjenama na razini Europske unije

Europska komisija krajem 2019. godine objavila je novu strategiju rasta, Europski zeleni plan. Ta
bi strategija trebala omoguciti odrziv i ukljuciv rast, provedbu Programa Ujedinjenih naroda do
2030. godine i ciljeva odrziva razvoja te tranziciju prema pravednom i prosperitetnom drustvu s
modernim, resursno ucinkovitim i konkurentnim gospodarstvom u kojem 2050. godine nece biti
neto emisija staklenickih plinova (Europska komisija, COM(2019) 640 final).

Politike za provedbu Europskoga zelenog plana ukljucuju: klimatsku politiku, energetsku politiku
(za opskrbu ¢istom energijom u cijelom gospodarstvu), industrijsku politiku i kruzno gospodarstvo,
gradevinarstvo, zastitu okoliSa i bioraznolikost, poljoprivredu i turizam (za provedbu inicijativa ,,od
polja do stola”), mobilnost (prometnu politiku), socijalnu politiku te istraZivanje, razvoj i inovacije.
Ciljevi Europskoga zelenog plana u poljoprivredi odnose se na osmisljavanje pravednog i zdravog
prehrambenog sustava koji je prihvatljiv za okolis. Klju¢no mjesto u tom sustavu ima inicijativa
,0d polja do stola“ i odrziva proizvodnja sigurne i kvalitetne hrane bogate hranjivim sastojcima. U
prijedlozima Europske komisije za Zajednicku poljoprivrednu politiku za razdoblje 2021. - 2027.
godine propisano je da bi najmanje 40 % ukupnog proracuna Zajednicke poljoprivredne politike i
najmanje 30 % Fonda za pomorstvo i ribarstvo trebalo pridonijeti djelovanju u podrucju klime.

Nacionalni strateski planovi za poljoprivredu drzava ¢lanica trebaju u potpunosti odrazavati
ambicije Europskoga zelenog plana i strategije ,0d polja do stola“ Ti bi planovi trebali dovesti do
primjene odrzivih praksi, kao $to su precizna poljoprivreda, ekoloska poljoprivreda, agroekologija,
agroSumarstvo i strozi standardi dobrobiti Zivotinja. Uz pridavanje vele vaZnosti uspjesSnosti
umjesto uskladenosti, mjere poput programa za ekologiju trebale bi nagradivati poljoprivrednike za
vecu uspjesnost u podrucju okolisa i klime, ukljucujuci upravljanje ugljikom i njegovo skladiStenje
u tlu te bolje upravljanje hranjivim tvarima radi poboljSanja kvalitete vode i smanjenja emisija
(Europska komisija, 2019).

Europska komisija je 24. veljace 2021. godine objavila komunikaciju Stvaranje Europe otporne
na klimatske promjene - nova strategija EU-a za prilagodbu klimatskim promjenama u kojoj se
opisuje kako se EU moze prilagoditi neizbjeznim uc¢incima klime i do 2050. godine postati otporna
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na klimatske promjene tako Sto ¢e prilagodbu uciniti pametnijom, brZzom i sustavnijom te ojacati
medunarodne mjere za prilagodbu klimatskim promjenama (Europska komisija, 6521/21-
COM(2021) 82 final). U zaklju¢cima komunikacije Europska komisija navodi kako je prilagodba
iznimno vazna sastavnica globalnog odgovora na klimatske promjene te da se strategijom utire
put za vece ambicije u pogledu otpornosti na klimatske promjene. U lipnju 2021. godine Vijece
EU odobrilo je zakljucke kojima se potvrduje nova strategija EU-a za prilagodbu klimatskim
promjenama (Vije¢e Europske unije, 9419/21).

U strategiji su predvidene sljedece mjere:

e bolje prikupljanje i razmjena podataka kako bi se poboljSao pristup znanju o ucincima
klimatskih promjena i razmjena tog znanja

e  prirodna rjeSenja za pomo¢ u izgradnji otpornosti na klimatske promjene i zastiti ekosustava

e ukljucivanje prilagodbe u makrofiskalne politike.

Europskim zakonom o Kklimi, koji je u srediStu Europskoga zelenog plana, uspostavljen je
zakonodavni okvir za djelovanja koje EU i drzave Clanice trebaju poduzeti kako bi postupno smanjili
emisije i u konacnici postigli klimatsku neutralnost EU-a do 2050. godine. Uredbom (EU) 2021/1119
Europskog parlamenta i Vije¢a od 30. lipnja 2021. o uspostavi okvira za postizanje klimatske
neutralnosti i o izmjeni uredaba (EZ) br. 401/2009 i (EU) 2018/1999 (,Europski zakon o klimi”)
uspostavlja se okvir za nepovratno i postupno smanjivanje antropogenih emisija staklenickih
plinova po izvorima i jaCanje njihova uklanjanja ponorima, uredenih pravom EU-a (SL L 243, 9. 7.
2021). Ovom Uredbom utvrduje se obvezuju¢i cilj klimatske neutralnosti u EU-u do 2050. kojim se
Zeli ostvariti dugoroc¢ni temperaturni cilj zadrzavanja povecanja globalne prosjecne temperature na
razini koja je znatno niza od 2 °C iznad razine u predindustrijskom razdoblju te ulaganjem napora
u ograniavanje poviSenja temperature na 1,5 °C iznad razine u predindustrijskom razdoblju koji
je utvrden PariSkim sporazumom (SL L 282, 19. 10. 2016.). Nadalje, pruZza se okvir za napredak u
ostvarenju globalnog cilja prilagodbe klimatskim promjenama utvrdenog u PariSkom sporazumu.
Prema obvezuju¢em cilju klimatske neutralnosti, emisije i uklanjanje staklenickih plinova koji se
odnose na cijelu EU i uredeni su pravom EU-a moraju biti uravnotezeni unutar EU-a najkasnije do
2050. godine, cime ¢e se do te godine emisije smanjiti na nultu neto razinu, a EU mora nastojati da
nakon toga ostvari negativne emisije. Ovom Uredbom utvrduje se i obvezujuci cilj EU-a u pogledu
neto domaceg smanjenja emisija staklenickih plinova (emisija nakon $to se odbije uklanjanje)
do 2030. godine za najmanje 55% u odnosu na razine iz 1990. godine. Pri provedbi prijelaznog
klimatskog cilja do 2030. godine relevantne institucije EU-a i drzave ¢lanice daju prednost brzim i
predvidljivim smanjenjima emisija te istodobno poboljSavaju uklanjanje prirodnim ponorima.

Uredbom (EU) 2018/841 Europskog parlamenta i Vije¢a od 30. svibnja 2018. o ukljucivanju
emisija i uklanjanja staklenickih plinova iz koriStenja zemljista, prenamjene zemljista i Sumarstva
u okvir za klimatsku i energetsku politiku do 2030. te o izmjeni Uredbe (EU) br. 525/2013 i Odluke
br. 529/2013/EU utvrduju se obveze drzava clanica u pogledu koristenja zemlji$ta, prenamjene
zemljiSta i Sumarstva (LULUCF) kojima se pridonosi postizanju ciljeva iz PariSkog sporazuma i
cilja smanjenja emisija staklenickih plinova EU za razdoblje od 2021. do 2030. godine, kao i pravila
za obracun emisija i uklanjanja iz sektora LULUCF i provjeru ispunjavanja tih obveza u drZzavama
¢lanicama (SL L 156, 19. 06. 2018.). Sektor koriStenja zemljista, prenamjene zemljiSta i Sumarstva
(LULUCF) ima potencijal za pruzanje dugorocnih klimatskih koristi i tako moZze pridonijeti
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postizanju cilja EU-a za smanjenje emisija staklenickih plinova, kao i dugoro¢nih klimatskih ciljeva
iz PariSkog sporazuma. Sektor LULUCF pruZa i biomaterijale kojima se mogu zamijeniti fosilni ili
ugljikom bogati materijali te stoga ima vaznu ulogu u prijelazu na gospodarstvo s niskim emisijama
stakleni¢kih plinova. Buduéi da su uklanjanja putem sektora LULUCF reverzibilna, trebalo bi ih
smatrati posebnim stupom u okviru klimatske politike EU-a. Postupcima odrziva upravljanja u
sektoru LULUCF moze se pridonijeti ublazavanju klimatskih promjena na nekoliko nacina, osobito
smanjenjem emisija, te odrzavanjem i povecavanjem ponora i zaliha ugljika. Za u¢inkovitost mjera
koje su posebno usmjerene na sekvestraciju ugljika klju¢na je dugorocna stabilnost i prilagodljivost
spremnika ugljika. Osim toga, postupcima odrziva upravljanja moze se odrzati produktivnost,
sposobnost regeneracije i vitalnost sektora LULUCF te tako promicati gospodarski i socijalni razvoj
smanjujucdi uglji¢ni i ekoloski otisak tog sektora. Razvojem odrzivih i inovativnih praksi i tehnologija,
ukljucujuéi agroekologiju i agroSumarstvo, moze se osnaziti ulogu sektora LULUCF u odnosu na
ublazavanje klimatskih promjena i prilagodbu njima, kao i ojacati produktivnost i otpornost tog
sektora. Budu¢i da sektor LULUCF ima duge vremenske okvire za povrat ulaganja, dugorocne su
strategije vaZne za jaCanje financiranja istrazivanja u podrucju razvoja odrZzivih i inovativnih
praksi i tehnologija te ulaganja u njih. Ulaganjima u preventivne mjere, kao $to su postupci odrziva

upravljanja, mogu se smanjiti rizici povezani s prirodnim nepogodama.

Strategijom ,0d polja do stola” nastoji se pomo¢i EU-u da postigne klimatsku neutralnost do 2050.
godine prelaskom s postojeceg prehrambenog sustava EU-a na odrzivi model (Europska komisija,
COM(2020) 381 final). Strategija naglasava poljoprivredu EU-a kao jedini veliki sustav u svijetu
u kojem su smanjene emisije staklenickih plinova (za 20 % od 1990. do 2017. godine; s 543,25
milijuna gigatona ekvivalenta CO2 1990. godine na 438,99 milijuna gigatona 2017. godine). Takoder,
u strategiji se navodi da je poljoprivreda odgovorna za 10,3 % emisija staklenickih plinova u EU-u,
od kojih gotovo 70 % potjece iz stocarstva.

Uz sigurnost hrane i opskrbe hranom, glavni su ciljevi strategije:
e  osigurati dostatnu, cjenovno pristupacnu i hranjivu hranu unutar granica moguc¢nosti planeta

e  osigurati odrzivu proizvodnju hrane, medu ostalim znatnim smanjenjem upotrebe pesticida

antimikrobnih sredstava i gnojiva te pove¢anjem ekoloske poljoprivrede
e promicati odrziviju potroSnju hrane i zdravu prehranu
e smanjiti gubitak i rasipanje hrane
e suzbiti prijevare povezane s hranom u lancu opskrbe

e povecati dobrobit Zivotinja.

U strategiji ,0od polja do stola” jedan je od primjera novoga zelenog poslovnog modela sekvestracija
ugljika u poljoprivredi i Sumarstvu. Poljoprivredne prakse kojima se iz atmosfere uklanja
CO2 pridonose cilju klimatske neutralnosti te bi ih trebalo nagraditi, bilo u okviru Zajednicke
poljoprivredne politike (ZPP) ili u okviru drugih javnih ili privatnih inicijativa (trziste ugljika).
Novom inicijativom za sekvestraciju ugljika u poljoprivredi u okviru sporazuma o klimi promicat
Ce se taj novi poslovni model koji poljoprivrednicima omoguéuje novi izvor prihoda te drugim
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sektorima pomaze u dekarbonizaciji prehrambenog lanca.

Vijece EU-a je u listopadu 2020. godine usvojilo zakljuc¢ke o toj strategiji u kojima se podupire
cilj razvoja odrziva europskog prehrambenog sustava, od faze proizvodnje hrane do faze njezine
potrosnje (Vijece Europske unije, 12099/20).

Zakljucci sadrze trojaku politicku poruku drzava ¢lanica, koje su postigle dogovor o tome da ¢e
osigurati:

e  pristup dostatnoj i cjenovno pristupacnoj hrani, pridonose¢i pritom postizanju klimatske
neutralnosti EU-a do 2050. godine

e  pravedan prihod i snaZnu potporu za primarne proizvodace

¢  konkurentnost poljoprivrede EU-a na svjetskoj razini.

Zajednicka poljoprivredna politika EU-a (ZPP) dinamicna je politika koja je uzastopnim reformama
prilagodena novim izazovima s kojima se suocava europska poljoprivreda. Europska komisija 1.
lipnja 2018. godine predstavila je tri zakonodavna prijedloga o budu¢nosti ZPP, to su:

e uredba o strateskim planovima u okviru ZPP
e uredba o jedinstvenoj zajednickoj organizaciji trzista (ZOT)

e  horizontalna uredba o financiranju i nadzoru ZPP te upravljanju.

ZPP se primjenjuje od 2023. do 2027. godine.

Strateski ciljevi ZPP za razdoblje 2023. - 2027. godine su:
e  povecanje produktivnosti i otpornosti poljoprivredne proizvodnje na klimatske promjene
e jacanje konkurentnosti poljoprivredno-prehrambenog sektora

e  obnova ruralnoga gospodarstva i unaprjedenje uvjeta zivota u ruralnim podruc¢jima.

Strateske ciljeve podupire horizontalni cilj poticanje inovacija u poljoprivredno-prehrambenom
sektoru s naglaskom na digitalizaciji.

Politike prilagodbe klimatskim promjenama na razini Republike Hrvatske

Klimatsku politiku u RH normativno odreduje Zakon o klimatskim promjenama i zastiti ozonskog
sloja (NN br. 127/19). Ovim se Zakonom odreduju nadleznost i odgovornost za ublazavanje
klimatskih promjena, prilagodbu klimatskim promjenama i zastitu ozonskog sloja, dokumenti o
klimatskim promjenama i zastiti ozonskog sloja, pracenje i izvjeStavanje o emisijama staklenickih
plinova, sustav trgovanja emisijama staklenic¢kih plinova, zrakoplovna djelatnost, sektori izvan
sustava trgovanja emisijama staklenickih plinova, Registar EU-a, tvari koje oStecuju ozonski sloj i
fluorirani staklenicki plinovi, financiranje ublazavanja klimatskih promjena, prilagodbe klimatskim
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promjenama i zaStite ozonskog sloja, informacijski sustav za klimatske promjene i zastitu ozonskog
sloja te upravni i inspekcijski nadzor.

Mjere za ublazavanje klimatskih promjena, prilagodbu klimatskim promjenama i zastitu ozonskog
sloja odreduju se radi:

e  zaStite klimatskog sustava i ostvarenja ciljeva u skladu s PariSkim sporazumom

e jacanja otpornosti na klimatske promjene i smanjenja ranjivosti prirodnih sustava i drustva
na klimatske promjene, povecanje sposobnosti oporavka od Stetnih utjecaja i iskoriStavanja
mogucih pozitivnih uc¢inaka klimatskih promjena

e izbjegavanja, sprjecavanja ili smanjenja Stetnih posljedica na ljudsko zdravlje, kvalitetu Zivljenja
i okolis u cjelini

Vv 2z

e  sprjecavanja i smanjivanja oneciS¢enja koja utjecu na ozonski sloj i klimatske promjene

¢  koriStenja ucinkovitijim tehnologijama s obzirom na potrosnju energije te poticanja uporabe
obnovljivih izvora energije

e  osiguravanja dostupnosti javnosti informacija o emisijama staklenickih plinova i potrosnji tvari
koje oStecuju ozonski sloj i o fluoriranim staklenickim plinovima

e izvrSenja obveza preuzetih medunarodnim ugovorima i sporazumima kojih je RH stranka
te sudjelovanja u medunarodnoj suradnji u podrucju zastite ozonskog sloja i ublazavanja
klimatskih promjena.

Strategija prilagodbe klimatskim promjenama u Republici Hrvatskoj za razdoblje do 2040. godine
s pogledom na 2070. godinu (NN br. 46/20) daje procjenu promjene klime u RH do 2040. godine s
pogledom na 2070. godinu te moguce utjecaje i procjene ranjivosti. Ocekivano je da ¢e temperatura
zraka u Hrvatskoj porasti od 1,3 do 1,5 °C do 2040. godine, odnosno od 2,2 do 2,5 °C do 2070.
godine, Sto posljedi¢no utjeCe na niz klimatskih parametara. Prema analizama provedenima tijekom
izrade strategije, identificirani su sektori koji su ocekivano najviSe izlozeni utjecaju klimatskih
promjena: vodni resursi, poljoprivreda, Sumarstvo, ribarstvo i akvakultura, bioraznolikost,
energetika, turizam i zdravlje/zdravstvo. Prostorno planiranje i uredenje te upravljanje rizicima
od katastrofa klju¢ni su za provedbu cjelovite i uinkovite prilagodbe klimatskim promjenama. U
uvodnom dijelu strategije naglasava se kako je sve vise dokaza da je RH pod utjecajima klimatskih
promjena, a s obzirom na to da velikim dijelom spada u Sredozemnu regiju (koja je prepoznata
kao klimatski ,vruc¢a tocka“ te je ve¢ dosegnut prosjecni porast od 1,5 °C s posebno izrazenim
utjecajima klimatskih promjena - ekstremni vremenski dogadaji, Sirenje susnih podrucja, porast
razine mora), oni Ce rasti te se ranjivost na klimatske promjene ocjenjuje kao velika. Takoder, u
uvodnom dijelu navodi se izvjes¢e Europske agencije za okolis (EEA) prema kojemu RH spada u
skupinu od tri europske zemlje s najve¢im kumulativnim udjelom Steta od ekstremnih vremenskih
i klimatskih dogadaja u odnosu na bruto nacionalni proizvod. Glavni ocekivani utjecaji klimatskih
promjena koji uzrokuju visoku ranjivost u sektoru poljoprivrede jesu: promjena vegetacijskog
razdoblja ratarskih kultura s naglaskom na Zitarice i uljarice, nizi prinosi svih kultura i ve¢a potreba
za vodom, duzi vegetacijski period omogudit ¢e uzgoj nekih novih sorti i hibrida, dok ¢e ucestalije
poplave i stagnacija povrsinske vode smanyjiti ili posve unistiti prinose. Prema nekim predvidanjima
poljoprivreda je sektor koji ¢e pretrpjeti najvece Stete od posljedica klimatskih promjena. Ocekuje
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se da ¢e se zbog klimatskih promjena do 2050. godine prinos trenutacnih poljoprivrednih kultura
u RH smanjiti za 3 do 8 %. Sve dulja i ¢eS¢a susna razdoblja, olujni vjetar, poplave, tuca, poZari, kao
i sve veéa ugroZenost poljoprivrednih kultura od toplinskog stresa tijekom posljednjih desetljeca,
jasan su signal, prije svega vocarima, maslinarima i vinogradarima, da po¢nu s provedbom mjera
prilagodbe klimatskim promjenama. Uoceno je da klimatske promjene ve¢ utjecu na fenoloske faze
voc¢nih i povrtnih kultura, a poglavito u mediteranskom podrucju, tako da vegetacijsko razdoblje
pocinje prije, traje krace, ali u konacnici dolazi do pada prinosa. Manjak vode u tlu (susa) i poviSene
temperature zraka u nadolaze¢em razdoblju bit ¢e dva klju¢na problema u borbi poljoprivrede s
klimatskim promjenama.

U strategiji je definirano osam mjera prilagodbe klimatskim promjenama u sektoru poljoprivrede
koje su grupirane prema vaznosti u tri kategorije: mjere vrlo visoke vaznosti, mjere visoke
vaznosti i mjere srednje vaznosti. Mjere vrlo visoke vaznosti su: provedba ogledno-istrazivackog
programa prilagodbe klimatskim promjenama u poljoprivredi, poveéanje prihvatnoga kapaciteta
poljoprivrednog tla za vodu, primjena primjerene obrade tla (npr. konzervacijska obrada tla), uzgoj
vrsta i sorti poljoprivrednih kultura za prehrambeni i neprehrambeni lanac te pasmina domacih
Zivotinja koje su otpornije na klimatske promjene te integriranje rizika od klimatskih promjena
pri razvoju sustava navodnjavanja. Mjere visoke vaZnosti su: primjena antierozivnih mjera i
obnova i izgradnja gradevina za melioracijsku odvodnju. Osiguranje poljoprivredne proizvodnje od
proizvodnih gubitaka prouzrocenih nepovoljnim klimatskim prilikama mjera je srednje vaznosti.
U strategiji je identificirano pet nacionalnih prioriteta u okviru kojih je potrebno provoditi mjere
prilagodbe klimatskim promjenama, a mjere koje se odnose na poljoprivredu potrebno je najve¢im
dijelom provoditi u okviru osiguranja preduvjeta za gospodarski razvoj ruralnih podrudja, priobalja
i otoka. Ukupan iznos potrebnih ulaganja u provedbu strategije prilagodbe za razdoblje do 2040.
godine procijenjen je na 3,66 milijardi EUR, od Cega na sektor poljoprivrede otpada 1,67 milijardi
EUR (45,6 %).

Za ostvarivanje odrZivog razvoja poljoprivrede te njezine gospodarske, ekoloske i drustvene uloge,
ciljevi poljoprivredne politike u RH odredeni Zakonom o poljoprivredi (NN br. 118/18, 42/20,
127/20,52/211152/22) jesu:

¢ podizanje razine konkurentnosti poljoprivredno-prehrambenog sektora

¢ poboljsanje trziSnih mehanizama za prodaju poljoprivredno-prehrambenih proizvoda

e odrzivo upravljanje prirodnim resursima

¢ okoli$no prihvatljiva poljoprivreda

e uravnoteZeni prostorni razvoj ruralnih podrucja uz unapredenje Zivota u lokalnoj zajednici,
ukljucujudi stvaranje i zadrZavanje radnih mjesta

e osiguranje stabilnog dohotka poljoprivrednika.

Strategija poljoprivrede do 2030. godine (NN br. 26/22) krovni je strateski dokument u sektoru
poljoprivrede koji ima za cilj ostvariti rast i razvoj hrvatske poljoprivrede na temelju definiranih
potreba te putem planiranih aktivnosti. Strategija sadrzi viziju i plan provedbe strateske
transformacije poljoprivrede i ruralnog prostora u Hrvatskoj za razdoblje do 2030. godine, ne samo
na razini poslovanja poljoprivrednih gospodarstava, nego razmatra izazove, mogucnosti i sudionike
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koji utjecu na Siri poljoprivredno-prehrambeni sektor (,viSe od farme”), ukljucujuci poljoprivrednu
proizvodnju, preradu, distribuciju proizvoda, trZiSte i zahtjeve potroSaca (,,0d polja do stola”).

U suradnji s predstavnicima poljoprivredno-prehrambenog sektora odredena je zajednicka vizija
prema kojoj ¢e se proizvoditi veca koli¢ina visokokvalitetne hrane po konkurentnim cijenama,
povecati otpornost poljoprivredne proizvodnje na klimatske promjene uz odrzZivo upravljanje
prirodnim resursima te pridonijeti poboljSanju kvalitete Zivota i povecanju zaposlenosti u ruralnim
podrué¢jima. Ovom se vizijom prepoznaje vaznost vece poljoprivredne proizvodnje, uvazavajuci
potrebu odrziva upravljanja prirodnim resursima u kontekstu ubrzanih klimatskih promjena.
Ujedno se naglasava potreba za osmisljavanjem modela rasta za poljoprivredno-prehrambeni
sektor koji pridonosi uravnoteZenomu teritorijalnom razvoju.

Vizija razvoja poljoprivrede oblikovana je u Cetiri strateska cilja, to su:

e povecanje produktivnosti i konkurentnosti poljoprivredno-prehrambenog sektora
e jacanje odrzivosti i otpornosti poljoprivredne proizvodnje na klimatske promjene

e obnova ruralnoga gospodarstva i unaprjedenje uvjeta Zivota u ruralnim podrucjima

e poticanje inovacija u poljoprivredno-prehrambenom sektoru (horizontalni cilj).

Prioriteti strateSkog cilja jaCanja odrzivosti i otpornosti poljoprivredne proizvodnje na klimatske
promjene su: unaprjedenje odrzivog gospodarenja tlom, vodama i bioraznoliko$¢u, smanjenje
ranjivosti na klimatske promjene i poticanje proizvodnje s niskim emisijama te olakSavanje
pristupa poljoprivrednom zemlji$tu. Strateskom cilju jacanja odrzivosti i otpornosti poljoprivredne
proizvodnje na klimatske promjene osobito pridonose provedbeni mehanizmi potpore praksama
prihvatljivima za okoli$, klimu i dobrobit Zivotinja, poboljSani pristup okoliSnim i agro-klimatskim
podacima, poticanje ekoloSke poljoprivrede, navodnjavanje te unaprjedenje upravljanja
poljoprivrednim zemljiStem. Za ostvarenje ovoga strateskog cilja vazna su i ulaganja u proizvodnju,
tehnologije i inovacije, jacanje veza sa znanstvenim institucijama i digitalizacija.

Strategija podupire ambiciju Europskoga zelenog plana usmjerenog na preobrazbu europskoga
gospodarstva na gospodarstvo bez emisija staklenic¢kih plinova tako da ¢e se dodatno smanjiti
emisije staklenickih plinova koje dolaze iz poljoprivrednog sektora te ojacati njegova sposobnost
prilagodbe klimatskim promjenama, mobilizirati sektor za prijelaz na kruzno gospodarstvo,
iskoristiti moguc¢nosti digitalnih i biotehnologija te preobraziti poljoprivredno-prehrambene
sustave kako bi postali isporucitelji sigurne visokokvalitetne hrane, pokretac¢ boljeg Zivota u
ruralnim podrucjima te jamac o¢uvanja ekosustava i bioraznolikosti.

Najvedi dio proracuna za financiranje provedbe strategije osigurat ée se iz fondova EU-a za jamstva
u poljoprivredi i za ruralni razvoj, iz kojih ¢e se poticati mjere iz buducega strateSkog plana za
provedbu ZPP u programskom razdoblju 2021. - 2027. godine.

Prema dogovoru celnika drZzava ¢lanica EU-a iz srpnja 2020. godine, za RH ¢e od 2021. do 2027.
godine na raspolaganju biti priblizno 5 milijardi EUR iz prora¢una EU-a, od ¢ega priblizno 2,5
milijarde EUR za izravna plac¢anja i 2,1 milijarda EUR za ruralni razvoj. Tomu treba dodati i oko 200
milijuna EUR sredstava za oporavak ruralnog razvoja iz programa za oporavak gospodarstva EU-a
pogodenog posljedicama COVID krize te omotnice za vinarstvo (72,8 milijuna EUR) i pcelarstvo
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(13,3 milijuna EUR). Udio rashoda u okviru ZPP koji bi trebao biti posvecen djelovanju u podrucju
klime iznosi 40 %.

Strategijom je dana osnova za izradu Nacionalnog strateskog plana u okviru ZPP-a sukladno
zahtjevima koji ¢e vrijediti u prorac¢unskom razdoblju EU-a do 2027. godine (Vlada RH, 2023).
U Nacionalnom strateSkom planu ZPP odredena je intervencijska strategija (izravna placanja,
sektorski programi i ruralni razvoj) i financijska konstrukcija (Ministarstvo poljoprivrede, 2021).
Doprinos ublazavanju klimatskih promjena i prilagodbi tim promjenama, ukljuc¢ujuéi smanjenjem
emisija staklenickih plinova i poboljSanjem sekvestracije ugljika, te promicanje odrzive energije
jedan je od devet specificnih ciljeva Nacionalnog strateskog plana ZPP.

MJERE PRILAGODBE VINOGRADARSKO-VINARSKE PROIZVODN]JE
KLIMATSKIM PROMJENAMA

Prilagodba klimatskim promjenama oznacava proces suocavanja s neizvjesnim buduéim
dogadajima, preuzimanje rizika i primjenu odgovarajuc¢ih strategija (mjera) prilagodbe. S
druge strane, ublazavanje se u najvecoj mjeri odnosi na smanjenje koli¢ine ispusStenih emisija
staklenickih plinova. Prilagodba se viSe provodi na lokalnoj ili mikro-razini (razini poljoprivrednih
gospodarstava), dok je strategija ublaZavanja univerzalno primjenjiva (Elum i sur,, 2017).

Na nacionalnoj razini neke od mjera prilagodbe Kklimatskim promjenama su: edukacija
poljoprivrednika o strategijama prilagodbe pod vodstvom savjetodavne sluzbe, osiguranje od
vremenskih nepogoda, ulaganje u sustav navodnjavanja, rad na sustavu upravljanja i sprjecavanja
poplava. Na razini poljoprivrednih gospodarstava mjere prilagodbe su: uvodenje sustava
navodnjavanja, precizna poljoprivreda, prijelaz na ekolosSku poljoprivredu i provedba ekoloske
poljoprivrede, promjena vremena berbe, sjetva sezonskih poljoprivrednih biljnih kultura, primjena
novih kultivara, diverzifikacija proizvodnje, ulaganje u uzgoj u zasti¢enim prostorima, osiguranje
usjeva/nasada, diverzifikacija dohotka i sl. (Europska agencija za okolis, 2019).

U Nacionalnom strateSkom planu ZPP pojedine mjere prilagodbe vinogradarsko-vinarske
proizvodnje klimatskim promjenama kreirane su u sklopu izravnih placanja, sektorskih intervencija
i intervencija za ruralni razvoj.

U sklopu izravnih pla¢anja eko-sheme (dobrovoljni programi za klimu, okoli$ i dobrobit Zivotinja)
kao vrsta intervencije pridonose ublazavanju klimatskih promjena i prilagodbi tim promjenama te
razvoju odrzive energije i ¢ine 25 % financijske omotnice za izravna plac¢anja (468.462.796 EUR).
Eko-sheme koje se odnose na vinogradarstvo obuhvacaju intenziviranu raznolikost poljoprivrednih
povrSina i intenzivirano odrZavanje ekoloSki znacajnih povrSina. Intenzivirana raznolikost
poljoprivrednih povrsina pridonosi: prilagodbi klimatskim promjenama, njihovu ublazavanju,
sprjecavanju degradacije tla, njegovu oporavku i poboljSanju plodnosti te zastiti bioraznolikosti.
Planirani jedini¢ni iznos potpore je 65,00 EUR/ha.

Korisnik preuzima godiSnju obvezu, a prema veli¢ini poljoprivrednog zemljista provodi jedan od tri
uvjeta:
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¢ do 10 ha - najmanje dvije razli¢ite vrste (kulture) usjeva/nasada i /ili razlic¢ite vrste uporabe
poljoprivrednog zemljiSta, gdje povrsina glavne kulture / glavna vrsta uporabe poljoprivrednog
zemljiSta ne smije prelaziti 75 % ukupnih poljoprivrednih povrSina poljoprivrednoga
gospodarstva

e od 10 do 30 ha - najmanje tri razli¢ite vrste (kulture) usjeva/nasada i/ ili razlicite vrste
uporabe poljoprivrednog zemljiSta, pri ¢emu povrsina glavne kulture / glavna vrsta uporabe
poljoprivrednog zemljiSta ne smije zauzimati vise od 60 % poljoprivrednih povrsina, a dvije
glavne kulture zajedno / dvije glavne vrste uporabe poljoprivrednog zemljiSta ne smiju
zauzimati viSe od 95 % poljoprivrednih povrsina poljoprivrednoga gospodarstva

e viSe od 30 ha - najmanje Cetiri razlic¢ite vrste (kulture) usjeva/nasada i/ili vrste uporabe
poljoprivrednog zemljiSta, pri ¢emu povrSina glavne kulture/glavna vrsta uporabe
poljoprivrednog zemljista ne smije zauzimati viSe od 60 % poljoprivrednih povrsina, a tri
glavne kulture zajedno / tri glavne vrste uporabe poljoprivrednog zemljista ne smiju zauzimati
viSe od 90 % poljoprivrednih povrsina.

Intenzivirano odrzavanje ekoloski znacajnih povrsina pridonosi zastiti bioraznolikosti, o¢uvanju
stani$ta i mozaicnosti krajobraza uz dodatno poboljSanje usluga agroekosustava, a provodi se na
minimalno 10 % ukupnih poljoprivrednih povrsina gospodarstva, na kojima se odrzavaju ekoloski
znacajne povrsine. Planirani jedini¢ni iznos potpore je 130,00 EUR/ha.

Korisnik preuzima godi$nju obvezu osiguravaju¢i na minimalno 10 % svojih poljoprivrednih

povrsina postojanje sljedecih ekolosko znacajnih povrsina:

e  obiljezja krajobraza - nalaze se na poljoprivrednom zemljiStu te na povrsSinama koje granice
s poljoprivrednim povrSinama, a Cine ih: Zivica ili pojasevi drvenastih kultura, pojedina¢no
stablo, drvored, Sumarak, jarak i tradicionalni suhozid (najmanje 0,5 m S$irine, najvise 2 m
Sirine unutar parcele i 4 m na granici parcele, te najmanje 0,2 m visine i najviSe 3 m visine, koji
je evidentiran u ARKOD sustavu na parceli kao vanjski suhozid, minimalne duzine 30 metara)

¢ rubni pojasevi uz vodotoke

e  pojasevi prihvatljivih hektara duz rubova Sume bez proizvodnje.

U sklopu sektorskih intervencija za vino mjera restrukturiranje i konverzija vinograda odnosi
se na prilagodbu postoje¢ih vinograda novim tehnikama upravljanja vinogradom, zamjenu
sortimenta s visoko kvalitetnim sortama s naglaskom na domace sorte koje su prilagodljivije
na agroekoloske uvjete i ¢esto imaju vecu prilagodljivost na klimatske promjene. Povecanje
konkurentnosti proizvodnje vina ostvaruje se premjeStanjem vinograda na podrucja i polozaje
(povoljnije mikroklime zbog vjetra, osuncanosti i nagiba) koji daju bolju kvalitetu grozda uz manju
pojavu bolesti i Stetnika te manje zahvata zastite, Sto u konacnici pridonosi ¢uvanju tipi¢noga
vinogradarskoga krajolika i moZe pridonijeti razvoju vinskog turizma. Unutar ove mjere aktivnosti
poboljsanja postojece infrastrukture za navodnjavanje pridonose ublazavanju klimatskih promjena
i prilagodbi vinograda tim promjenama. U dijelu modernizacije vinogradarske opreme vazna je
upotreba digitalnih alata, lasera za preciznu sadnju, dronova za pracenje zdravstvenog stanja
vinograda, ali i upotrebu usmjerene zastite ili folijarne gnojidbe na temelju stalnog pracenja stanja
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vinograda. Maksimalni iznos potpore po projektu je 750.000,00 EUR.

Obveze koje se odnose na okolis, klimu te druge obveze upravljanja ¢ine 34 % financijske omotnice
za ruralni razvoj (506.165.850 EUR), a u vinogradarstvu obuhvacaju: smanjenje koristenja zastitnih
sredstava u viSegodi$njim nasadima, ekoloski uzgoj i o¢uvanje obiljezja krajobraza.

Smanjenje koriStenja zastitnih sredstava u viSegodi$njim nasadima ima za cilj smanjiti pritisak
intenzivne poljoprivrede na okoli§ kroz smanjenje oneciS¢enja tla, vode i zraka reduciranom i
pravovremenom primjenom zasStitnih sredstava, a dodatno manji broj tretiranja protiv Stetnika
povoljno utjeCe na stanje bioraznolikosti. Ova intervencija ukljucuje KkoriStenje feromonskih,
vizualnih i hranidbenih klopki (293 EUR/ha), metodu konfuzije Stetnika u viSegodi$njim nasadima
(359,73 EUR/ha) i mehanic¢ko unistavanje korova unutar redova visegodisnjih nasada (373,33
EUR/ha).

Ekoloski uzgoj ima za cilj potaknuti primjenu praksi i metoda ekoloskog uzgoja koje su korisne
za okolis sa stajaliSta smanjenja emisija staklenic¢kih plinova, prilagodbe i ublazavanja klimatskih
promjena, a ukljucuje prijelaz na ekoloski uzgoj (za prvih 10 ha 754 EUR/ha + 60 EUR/ha; za
preostalu povrSinu 754 EUR/ha) i odrZavanje ekoloskog uzgoja (za prvih 5 ha 754 EUR/ha + 60
EUR/ha; za preostalu povrsinu 754 EUR/ha).

Ocuvanje obiljezja krajobraza ima za cilj ocuvati suhozide i Zivice kao obiljezja krajobraza koja imaju
znacajnu ulogu u sprjeCavanju erozije tla, a ukljucuje ocuvanje suhozida (0,74 EUR/m; 7400,00
EUR/ha suhozida) i oCuvanje zivica (0,36 EUR/m; 3600,00 EUR/ha Zivice).

U sklopu potpore za ulaganja u primarnu poljoprivrednu proizvodnju kako bi se poboljSala
ukupna ucinkovitost i odrzivost poljoprivrednih gospodarstava, ukljuc¢ujuéi zastitu okolisa i
prilagodbu klimatskim promjenama, jedan je od prihvatljivih troskova izgradnja i/ili opremanje
sustava za navodnjavanje na poljoprivrednom (vinogradarsko-vinarskom) gospodarstvu i
sustava za navodnjavanje izvan poljoprivrednoga gospodarstva za potrebe primarne proizvodnje
poljoprivrednoga gospodarstva. Visina potpore je od 15000,00 EUR do 2.000.000,00 EUR, a
intenzitet potpore iznosi 65 % vrijednosti ukupno prihvatljivih troskova projekta (moZe se uvecati
do 80 % u specifi¢nim sluc¢ajevima).

Intervencija alati za upravljanje rizikom omogucuje dodjelu potpore za ugovaranje osiguranja
poljoprivredne proizvodnje kako bi poljoprivrednici lakSe prebrodili poremecaje u proizvodnom
ciklusu zbog klimatskih nepogoda ili bolesti Zivotinja Sto su rizici za koje je mogucée ugovoriti
osiguranje na podrucju RH. Intenzitet potpore iznosi do 70 % vrijednosti premije osiguranja. Visina
potpore je od 100 EUR do 75000,00 EUR godiSnje po korisniku, a ukupna financijska omotnica
iznosi 70.200.000,00 EUR. Strategije za upravljanje rizikom u okviru ZPP EU-a dijele se na potporu
za osiguranje prinosa, osiguranje dohotka i uzajamno osiguranje, pri cemu je mjera potpora za
osiguranje prinosa Siroko primijenjena, dok su ostale dvije strategije u primjeni samo u nekim
zemljama ¢lanicama (Cop i sur, 2020).

U konacnici, izazov vinogradara-vinara prema prilagodbi klimatskim promjenama ogleda se u
pravilnom izboru i implementaciji prikladne strategije prilagodbe.
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ZAKLJUCAK

Klimatske promjene predstavljaju izazov za vinogradarsko-vinarsku proizvodnju, a ocituju se u
povecanju temperature zraka, smanjenju Koli¢ine oborina te sve ucestalijoj pojavi vremenskih
nepogoda kao $to su susa, tu¢a, mraz i poplave. Klimatske promjene se u vinogradarsko-vinarskoj
proizvodnji oCituju kroz utjecaj na fenoloske faze vinove loze, urod i kvalitetu grozda i vina, pojavu
bolesti i Stetnika te u konacnici na poslovni rezultat.

Provedena istraZivanja pokazuju da vinogradari i vinari percipiraju rizik klimatskih promjena kao
znacajan izvor rizika te su skloni provedbi odredenih mjera prilagodbe. Za anketirane nositelje
vinogradarsko-vinarskih gospodarstava u Jadranskoj Hrvatskoj najizrazenije klimatske promjene
su neravnomjerniji raspored oborina i sve toplija ljeta, najznacajnija klimatska nepogoda je susa,
najvaznije mjere prilagodbe klimatskim promjenama ukljucuju izgradnju sustava za navodnjavanje
i povoljnije police osiguranja, dok su financijska pomo¢ u sluc¢aju nastanka Stete i financije za
prilagodbu najveca ogranicenja u prilagodbi klimatskim promjenama.

Na razini Europske unije pomocu razlicitih politika u ¢ijem sredistu je Europski zeleni plan i njegov
normativni okvir ,Europski zakon o klimi” potice se klimatski neutralna EU do 2050. godine.
Strategijom ,,0d polja do stola” nastoji se pomo¢i EU da postigne klimatsku neutralnost do 2050.
godine prelaskom s postojeéeg prehrambenog sustava EU-a na odrzivi model. Strateski ciljevi
Zajednicke poljoprivredne politike EU-a za razdoblje 2021. - 2027. godine i nacionalni strateski
planovi za poljoprivredu drzava ¢lanica uskladeni su s ambicijama i ciljevima Europskoga zelenog
plana i strategije ,,od polja do stola”.

Republika Hrvatska je s ciljem prilagodbe na klimatske promjene izradila Strategiju prilagodbe
klimatskim promjenama za razdoblje do 2040. godine s pogledom na 2070. godinu u kojoj se daje
procjena promjene klime u RH do 2040. godine s pogledom na 2070. godinu te moguce utjecaje
i procjene ranjivosti. U strategiji se manjak vode u tlu (susa) i poviSene temperature zraka u
nadolazeéem razdoblju izdvajaju kao dva klju¢na problema u borbi poljoprivrede (vinogradarstva)
s klimatskim promjenama.

Jedan od cetiriju strateskih ciljeva hrvatske poljoprivrede do 2030. godine upravo je jacanje
odrzivosti i otpornosti poljoprivredne proizvodnje na klimatske promjene. Prioriteti ovoga
strateSkog cilja jacanja su: unaprjedenje odrzivog gospodarenja tlom, vodama i bioraznolikos¢u,
smanjenje ranjivosti na klimatske promjene i poticanje proizvodnje s niskim emisijama te

olaksavanje pristupa poljoprivrednom zemljistu.

Neke od mjera prilagodbe vinogradarsko-vinarske proizvodnje klimatskim promjenama su:
informiranje i edukacija vinogradara i vinara o budu¢im klimatskim scenarijima i strategijama
prilagodbe klimatskim promjenama, uvodenje sustava navodnjavanja, precizno vinogradarstvo,
prijelaz na ekolosko vinogradarstvo i provedba ekoloskog vinogradarstva, promjena vremena
berbe, primjena novih kultivara, diverzifikacija proizvodnje i osiguranje uroda/dohotka.

U Nacionalnom strateSkom planu ZPP pojedine mjere prilagodbe vinogradarsko-vinarske
proizvodnje klimatskim promjenama kreirane su u sklopu izravnih plac¢anja (eko-sheme:
intenzivirana raznolikost poljoprivrednih povrsina i intenzivirano odrZavanje ekolosSki znacajnih
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povrsina), sektorskih intervencija (restrukturiranje i konverzija vinograda) i intervencija za

ruralni razvoj (smanjenje koriStenja zastitnih sredstava u viSegodi$njim nasadima, ekolo3ki uzgoj,

ocuvanje obiljeZja krajobraza, potpore za ulaganja u primarnu poljoprivrednu proizvodnju i alati za

upravljanje rizikom).

U buduéem razdoblju vinogradari i vinari suocit ¢e sa nuznoScu odabira i implementacije

odgovarajuce strategije (mjere ili kombinacije mjera) prilagodbe klimatskim promjenama koja

pridonosi proizvodnoj, ekoloskoj i ekonomskoj odrzivosti.
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Cetvrto poglavlje

1ZAZOVI VINSKE INDUSTRIJE I TRENDOVI NA TRZISTU
RADA

SAZETAK

Prije dvjesto godina viSe od 70 % europskog stanovnistva bilo je zaposleno u poljoprivredi,
dok je kroz narednih stotinjak godina udio lagano padao te pocetkom dvadesetog stoljeca
iznosi oko 50 %. Prije 30-ak godina, odnosno pocetkom 1990-ih, u poljoprivredi je bilo
zaposleno 10 % radne snage EU-a. U 2020. udio radne snage EU-a zaposlene u poljoprivredi
iznosio je oko 4 %. Rad daje prikaz kretanja zaposlenosti u poljoprivredi te se posebno
fokusira karakteristike i izazove specificnog segmenta poljoprivrednog sektora, odnosno
vinogradarstva i vinarstva. Analiziraju se osobitosti i dinamika vinske industrije, kao i
relevantne ekonomske, drustvene, tehnoloske i druge promjene koje bi mogle utjecati
na vinsku industriju u budu¢nosti. Rad analizira kako ¢e navedene promjene utjecati na
vinarstvo i vinogradarstvo u Hrvatskoj, posebice u kontekstu potreba za radnom snagom.
Zbog slabije dostupnosti podataka, analiza obuhvaéa i poljoprivredni sektor i vinsku
industriju kao njegov dio, uz pretpostavku da ¢e vinska industrija pratiti dinamiku cijelog
sektora. Rezultati analize pokazuju da poljoprivreda ima sve manji udio u BDP-u EU-a te,
sukladno tomu, zaposljava sve manje radnika. Iako je udio poljoprivrede, Sumarstva i
ribarstva u hrvatskom BDP-u gotovo dvostruko visi od prosjeka EU-a u 2020. godini te iznosi
3,22 %, poljoprivreda u Republici Hrvatskoj prati europski trend smanjenja doprinosa
ukupnoj dodanoj vrijednosti nacionalnog gospodarstva te, sukladno tomu, predstavlja
sve manju podrsku zaposlenosti. Rezultati takoder pokazuju da vinska industrija prati
istu sudbinu, kroz smanjenje povrsina vinograda, smanjenje broja poslovnih subjekata
u djelatnosti, proizvedenih koli¢ina, prihoda i, posljedi¢no, broja zaposlenih. Smanjenje
poljoprivrednog stanovnistva dovodi do nepovratnog gubitka poljoprivrednih kompetencija,
ukljucujuéi vinogradarske i enoloske kompetencije.

Kljuéne rijeci: poljoprivreda, vinska industrija, trzi$te rada, sezonski rad, zaposlenost

UuvoD

Veli¢ina globalnog trziSta vina iznosila je 339,53 milijarde USD u 2020. godini (odnosno, 234 mhl), a
predvida se da ¢e porasti s 340,23 milijarde USD u 2021. na 456,76 milijardi USD u 2028. uz sloZenu
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stopu rasta (CAGR) od 4,30 % od 2021. do 2028. godine (Fortune Business Insight, 2022). Covid19
imao je snaZan utjecaj na trZziste te se procjenjuje da je prouzrocio pad potraznje na globalnoj razini
za 6,79 % u 2020. godini, ponajprije zatvaranjem ugostiteljskih objekata. Zatvaranje ugostiteljskih
objekata utjecalo je na promjenu potrosackih obrazaca ponasanja te promjenu u distribucijskim
kanalima (smanjenje medunarodne trgovine i izvoza, pove¢anu potro$nju kroz trgovine te nagli rast
online prodaje, itd.). Europa je trenutacno najveéi potrosac vina. Veli¢ina europskog trzista 2020.
godine iznosila je 204,94 milijarde USD, odnosno 60,36 % ukupne globalne potro$nje vina, s tim
da je potrosnja vina u zemljama EU-a procijenjena na 48 % ukupne svjetske potroSnje, odnosno
ukupno 112 mhl konzumiranog vina u 2020. godini (Fortune Business Insight, 2022). Najveci
potrosaci u EU-u su Francuska (22,1 %) i Italija (21,8 % europske potrosnje).

Hrvatska ima dugu tradiciju i kulturu u proizvodnji i konzumaciji vina. Potro$nja vina u Hrvatskoj
je u 2020. godini iznosila 14,4 litre po glavi stanovnika (Faostat, 2023). U Hrvatskoj je u 2020.
godini bilo registrirano ukupno 312 gospodarskih objekata u vinskoj industriji (Eurostat, 2023).
Vino se uglavnom proizvodi na malim obiteljskim gospodarstvima. Veli¢ina poslovnih subjekata
odrazava se u njihovoj fragilnosti, osobito u vremenima kriza, kao i u ogranicenim financijskim
moguénostima u usporedbi s velikim poduzecima, $to predstavlja izazov u zadrzavanju radne snage,
kao i angaZiranju dodatne radne snage.

Nadalje, poljoprivreda je djelatnost koja ovisi o vremenskim prilikama i godi$njim ciklusima.
Isto vrijedi i za vinsku industriju. U jednom dijelu godine proizvodne aktivnosti zahtijevaju
dodatnu radnu snagu koju zbog ogranicenosti perioda potrebe, odnosno vremenske uvjetovanosti
poljoprivrednih aktivnosti, nije ekonomski opravdano zaposliti za stalno. Na taj nacin, kroz sezonsko
zaposljavanje, mala poduzeca u ovoj industriji nastoje ostvariti vece stope efikasnosti, oslobadaju
sredstva za kapitalna ulaganja i zadrzavaju fleksibilnost. Pritom se koriste koristima novih oblika
nestandardnog zaposljavanja (eng. short-term, fixed-term contract, on-demand) i mjera drzavnih
politika (npr. vauceri, uvozne kvote, itd.), ali se izlazu rizicima smanjene dostupnosti potrebnih
ljudskih resursa sukladno potrebi.

Ovaj rad istrazuje trendove u poljoprivrednoj djelatnosti, a osobito u vinskoj industriji, i to posebice
one koji utjeCu na potrebu za ljudskim resursima i njihovu dostupnost. Analizom se najprije opisuje
vinska industrija i njezin Siri kontekst u vidu poljoprivredne djelatnosti te se procjenjuje vaznost
industrije za europsko i nacionalno gospodarstvo. Nadalje, u kontekstu toga procjenjuje se potreba
unutar industrije za ljudskim resursima te se identificiraju izazovi i zapreke s kojima se suocavaju

poslodavci u osiguravanju dostatnih kadrova.

UPRAVLJANJE LJUDSKIM RESURSIMA U MALIM I SREDNJIM
PODUZECIMA

Stalne promjene u okruzenju uvjetovane brzim tehnoloskim razvojem, globalnim pristupom
resursima, kao i nepredvidivim dogadajima poput raznovrsnih kriza od onih ekonomskih, ekoloskih
ili zdravstvenih (poput Covid19 pandemije) do politickih eskalacija (poput embarga na izvoz plina,
teroristickih napada ili ratova), predstavljaju nesigurnost kod planiranja poslovanja. Racionalno je
ocCekivati da ¢e poduzeca u uvjetima nesigurnosti prouzroc¢enima sloZenim meduovisnim utjecajima
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iz okoline pribjegavati konzervativnim strategijama troSenja resursa. Te Ce strategije biti usmjerene
na smanjenje troSkova uz povecanje efikasnosti te postizanje optimalne razine fleksibilnosti u
koriStenju resursima na Stetu visokog stupnja njihove internalizacije. Posljedice takvog pristupa
na upravljanje ljudskim resursima u poduzeéima opcenito su politike zaposljavanja klju¢ne radne
snage, uz povremeni angazman dodatne radne snage. Potreba za numerickom fleksibilnos¢u u
kontekstu upravljanja ljudskim resursima, odnosno zaposljavanja, dovela je do razvoja fleksibilnih
nestandardnih oblika zaposljavanja. Nestandardni oblicima zapo$ljavanja smatraju se oni radni
angaZmani koji se ne temelje na uobi¢ajenom ugovoru o radu za stalno izmedu jednog poslodavca i
jednog posloprimca te koji podrazumijeva odnos subordinacije (ILO, 2016).

IstraZivanja ukazuju na pozitivhu povezanost financijskih kriza sa zaposljavanjem na privremene
ugovore (Holmlund i Storrie, 2002; Fernandes and Ferreira, 2017). Prvenstveno se kao motivacija
za ponudu kratkoro¢nih poslova istiCe optimiziranje resursa kroz ekonomiziranje putem trzista
rada, i kapitaliziranje na spremnosti radnika prihvatiti privremeni rad u uvjetima povecane
nezaposlenosti, i posljedi¢no smanjenih nadnica. Odrzavanje fleksibilnosti kroz nestandardne radne
angazmane dodatno je naglaseno kod malih i srednjih poduzeca (Fernandes and Ferreira, 2017) te
pogotovo u zemljama s restriktivnim radnim zakonodavstvom (Van Landuyt i suradnici, 2016).

Rastu¢a medupovezanost socio-ekonomskih i kulturoloskih ¢imbenika na globalnoj razini olaksava
kretanje stanovnistva (Castles i suradnici, 2014; Sokolic, 2022), a pritom obavljanje privremenih
poslova moZe posluZiti kao ulaz u standardno zaposlenje; pritom razlikujemo dvije kategorije
radnika, one kljutne i one periferne. Poduze¢a klju¢ne radnike na privremenim ugovorima
integriraju u radnu okolinu tako da im dodjeljuju jednostavnije poslove u odnosu na poslove
koje obavljaju stalni zaposlenici. Dodatno, pri koriStenju niskokvalificirane radne snage koja
se jednostavno uvodi u posao i koristi se na odredeno vrijeme, ne samo da se dodatnoj radnoj
snazi ne povjeravaju kljuéni poslovi u poduzecu nego se narusava kultura cijele organizacije
te dolazi do smanjivanja kompetencija i deterioriranja radne organizacije i u stalno zaposlenih
radnika (Hakansson and Isidorsson, 2012). Novi oblici rada ¢ija je svrha osigurati fleksibilnost u
zaposljavanju pridonose mobilnosti radne snage. Medunarodna organizacija za migracije (UN
IOM) radnu migraciju definira kao radnu snagu koja prelazi nacionalnu granicu ili izlazi iz okvira
administrativne jedinice unutar drzave sa svrhom zaposljavanja (Sironi i Emmanuel, 2019).
Sezonske migracije zbog ekonomskih razloga cest su oblik privremenih migracija, a najcesce
su povezane sa zaposlenjem ili zaposljavanjem. Proizlaze iz prilika za ostvarivanjem znacajnih
postignuca u Kkarijeri (najcesc¢e visokoobrazovani i visokokvalificirani radni potencijal), ili pak iz
nuznosti za ostvarivanje egzistencijalnog minimuma (niskokvalificirana radna snaga).

Mala i srednja poduzeca imaju limitirane mogucnosti privlacenja te osobito zadrzavanja ljudskih
resursa. Mala i srednja poduzeca rijetko imaju sustavni pristup pla¢ama ili formalne strukture
pla¢anja. Materijalne kompenzacije uglavnom se definiraju pregovorima (Beaver and Hutching,
2004), uz benefite znatno inferiorne onima u velikim poduze¢ima (Cardon and Stevens, 2004;
Brand and Bax, 2002).

Razvoj zaposlenika u malim i srednjim poduze¢ima takoder je ogranicen financijskim kapacitetima
poduzeca. Medutim, dodatni problem predstavlja potencijalni nedostatak strateske orijentacije i
prikladne analize potreba koji Cesto ovisi o upravljacko-analitickim sposobnostima menadzera,
odnosno vlasnika. Stoga je usavrSavanje rijetko, a procjena potreba za obrazovanjem u malim i
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srednjim poduzeéima obi¢no se temelji na ocekivanjima, intuiciji, kratkoronim razmisljanjima i
subjektivnoj procjeni vlasnika, umjesto na strateSkom pristupu (Matlay, 1999; Beaver i Hutching,
2004; Pérez Arrau and Mufioz Medina, 2014). Posljedi¢no, izostanak ulaganja u ljudski kapital
rezultira niskom razinom kompetencija.

Privremeni radnici, osobito niskokvalificirani, odnosno jeftina i lako zamjenjiva radna
snaga nije ukljucena u programe razvoja te se njihove kompetencije ne razvijaju i njihova
zaposljivost smanjuje se (Hakansson and Isidorsson, 2012). Takoder, njima ulaz preko
privremenog rada ne povecava Sanse za stalno zaposljavanje (Berglund i suradnici, 2017)
te im dugoro¢no smanjuje karijerne moguénosti, razinu zarada i zaposljivosti (Garcia
Perez i suradnici, 2019).

Osim toga, Cassell i suradnici (2002) ukazuju na paradoksalnu situaciju: u malom broju malih i
srednjih poduzeca koja ulazu u razvoj ljudskih potencijala (npr. u usavrsavanja) ulaganje neizravno
rezultira gubitkom zaposlenika jer razvojem kompetencija postaju atraktivniji velikim poduzeé¢ima
koja pruzaju vece moguénosti.

Zaklju¢no, moguénosti koje nude mala i srednja poduzeca, kako one materijalne u vidu placa ili
nadnica i raznih dodatnih stimulacija tako i one nematerijalne u vidu usavrSavanja, sigurnosti i
ostalih nematerijalnih Koristi, oskudnije su od onih u velikim poduze¢ima. U tom kontekstu, mala i
srednja poduzeca ne mogu konkurirati velikim poduze¢ima koji imaju viSe resursa za privlacenje i
zadrzavanje kvalitetne radne snage (Cardon i Stevens, 2004).

POLJOPRIVREDA U EUROPSKOJ UNIJI S OSVRTOM NA ZAPOSLENOST I
PRODUKTIVNOST RADA

Udio radne snage zaposlene u poljoprivredi u odnosnu na ukupnu radnu snagu u Europi konstantno
opada u posljednjih nekoliko stolje¢a. Prema Allenu (2000), udio poljoprivrednog stanovniStva
u razli¢itim europskim zemljama u prethodnim stolje¢ima teSko je procijeniti zbog nedostatka
pouzdanih izvora, ponajprije vezanih uz raspodjelu stanovnistva izmedu urbanog i ruralnog, a
unutar kategorije ruralnog izmedu poljoprivrednog i nepoljoprivrednog (proizvodnja, transport,
trgovina i ostalo). Njegova analiza pokazuje da je udio ruralnog poljoprivrednog stanovnistva oko
1800. godine u razvijenim zemljama Europe procijenjen od 51 % u Engleskoj i Wallesu do oko 74
% u Italiji ili 79 % u Spanjolskoj. Takoder, treba uzeti u obzir da je taj udio u manje industrijski
i trgovinski razvijenim europskim zemljama bio znatno nizi. Radi ilustracije, na grafikonu su
prikazani udjeli radne snage u poljoprivredi u Francuskoj, Italiji, Nizozemskoj i Poljskoj od 1300.
godine u periodima po sto godina do 1800. godine,'a potom u manjim vremenskim sekvencama do
danas (Grafikon 1).

1 Potrebno je naglasiti da su podaci preuzeti iz baze Our World in Data dostupne na internetu te da se razlikuju
od onih u Allenovu istraZivanju (npr. pogledati Italiju).
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Grafikon 1. Udio radne snage u poljoprivredi u odabranim europskim zemljama razdoblju od 1300. do 2019.
godine

Izvor: Our World in Data (https://ourworldindata.org/employment-in-agriculture#share-of-the-labor-force-
working-in-agriculture)

U posljednjoj dostupnoj godini (2019.) najveci udio radne snage u zemljama ¢lanicama EU-a ima
Rumunjska (21,24 %), a slijede je Poljska (9,15 %), Bugarska (6,62 %) i Hrvatska (6,19 %). U
Hrvatskoj se u posljednjih dva desetlje¢a udio zaposlenih u poljoprivredi smanjio za 16,17 postotnih
poena u odnosu na 1991. godinu kad je u poslovima u poljoprivrednoj djelatnosti bilo angaZirano
22,36 % radno aktivnog stanovniStva (Grafikon 2). Najmanji udio radne snage angaZirane u
poljoprivredi imaju Njemacka (1,21 %), Nizozemska (2,08 %), Danska (2,22 %) i Francuska (2,53
%).
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Grafikon 2. Udio radne snage zaposlene u poljoprivredi u odabranim zemljama EU-a
Izvor: Our World in Data (https://ourworldindata.org/employment-in-agriculture#share-of-the-labor-force-
working-in-agriculture)

Kako bismo mogli iznositi pretpostavke o produktivnosti radne snage zaposlene u poljoprivredi,
kao mjeri doprinosa efikasnosti nacionalnoga gospodarstva, potrebno je razmotriti relativnhu
vrijednost poljoprivrednog sektora za ekonomije zemalja EU-a (Grafikon 3). Udio poljoprivredne
djelatnosti, ukljucuju¢i Sumarstvo i ribolov, u 2020. godini u EU-u krece se u rasponu od 3,83 %
BDP-a u Rumunjskoj do 0,73 % BDP-a u Njemackoj. Prosjek EU-a iznosi 1,65 % BDP-a. Trend u
zemljama EU-a u cijelom je razdoblju opadajuci, a najmanji je doprinos poljoprivredne djelatnosti
ukupnom BDP-u u najrazvijenijim zemljama EU-a te su ispod prosjeka EU-a, osim Njemacke, Irska s
0,92 %, Austrija s 1,01 %, Danska s 1,3 % te Nizozemska s 1,58 %. Poljoprivreda ima najveci udio u
BDP-u u Rumunjskoj (3,84 %), Bugarskoj (3,51 %), Hrvatskoj (3,22 %) i Spanjolskoj (3,15 %).
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Grafikon 3. Dodana vrijednost djelatnosti Poljoprivreda, Sumarstvo i ribolov u odabranim zemljama EU-a u
razdoblju od 1995. do 2020. godine (% BDP)

Izvor: Our World in Data (https://ourworldindata.org/employment-in-agriculture#share-of-the-labor-force-
working-in-agriculture)
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Prema podacima baze podataka Our World in Data od 1996. do 2019. godine, dodana vrijednost po
radniku u poljoprivredi, Sumarstvu i ribolovu u EU-u ima rastudéi trend. Medutim, dodana vrijednost
po zaposleniku u Hrvatskoj znatno je niZa u odnosu na prosjek EU-a u cijelome promatranom
razdoblju te u 2019. godini iznosi 16 128 USD po radniku u odnosu na 25.476 USD prosjeka EU-
a. Naime, u EU-u je najefikasniji sustav u poljoprivredi, Sumarstvu i ribolovu mjereno u istom
pokazatelju uspostavila Nizozemska te je dodana vrijednost po radniku u toj djelatnosti u 2019.
godini iznosila 72 233 USD. Slijede je Finska, Francuska, Danska te Spanjolska i Njemacka. Najmanje
efikasne sustave uspostavile su Rumunjska (5.016 USD po radniku u 2019. godini), Poljska (6 560
USD po radniku) i Bugarska (11 382 USD po radniku) te potom Hrvatska na 63,3 % prosjeka EU-a
(Grafikon 4).
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Grafikon 4. Dodana vrijednost po radniku u poljoprivredi u odabranim zemljama EU-a u 2019. godini ($)
Izvor: Our World in Data (https://ourworldindata.org/employment-in-agriculture#share-of-the-labor-force-
working-in-agriculture)

Razvidno je, izmedu ostalog, da zemlje s najmanjim udjelom angazirane radne snage poput
Nizozemske, Njemacke i Francuske ujedno ostvaruju najve¢u dodanu vrijednost po radniku

angaziranom u poljoprivredi.

ANALIZA SEKTORA POLJOPRIVREDE U RH

U nastavku je provedena analiza kretanja u sektoru poljoprivrede u Hrvatskoj. Koristeni su podaci
za razdoblje od 1995. do 2020. godine za pokazatelje udjela poljoprivrede u BDP-u i BDP-a po
stanovniku, odnosno do 2019. godine za udio zaposlenih u poljoprivredi u odnosu na ukupnu
zaposlenu radnu snagu. Podaci su preuzeti iz baze podataka Our World in Data. Sektor obuhvacen
podacima ukljucuje poljoprivredu, Sumarstvo i ribarstvo. Deskriptivna statistika za podatke
prikazana je u Tablici 1. Na temelju preuzetih podataka provedena je regresijska analiza kojom se
Zele ispitati trendovi u hrvatskoj poljoprivrednoj djelatnosti, kao i vaznost djelatnosti poljoprivrede
za gospodarstvo Republike Hrvatske.
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Udio poljoprivrede u BDP-u (%) | BDP per capita, PPP ($) Udio zaposlenih u

poljoprivredi (%)

Aritmeticka sredina 4,029080116 22995,97281 13,67479994
Standardna pogreska 0,181268337 770,4812507 0,837680736
Medijan 3,884502888 24075,38477 14,25
Mod #N/A #N/A 14,25
Standardna devijacija 0,924290785 3928,698932 4,18840368
Varijanca uzorka 0,854313456 15434675,3 17,54272539
Zaobljenost -1,196278669 -0,758463556 -0,788964503
Asimetri¢nost 0,417379575 -0,527306103 -0,415733537
Raspon 2,76314044 14189,36523 14,35999918
Minimum 2,868764162 15146,7207 6,190000057
Maksimum 5,631904602 29336,08594 20,54999924
Zbroj 104,756083 597895,293 341,8699984
Broj opazanja 26 26 25

Tablica 1. Deskriptivna statistika
Izvor: obrada autora prema podacima iz baze Our World in Data, 2023.

BDP per capita (PPP, $) i dodana vrijednost u djelatnosti poljoprivrede (% BDP) u Hrvatskoj

negativno su statisticki povezani (koeficijent korelacije iznosi 0,93; Kkorigirani koeficijent
determinacije R2 = 0,85; p < 0,01) (Tablica 2).

Regresijska statistika
Visestruki koeficijent determinacije (multiple R) 0,926767
Koeficijent determinacije (R?) 0,858897
Korigirani koeficijent determinacije (adj. R?) 0,853018
Standardna pogreska 0,354357
Broj opazanja 26
ANOVA
daf SS MS F Znacajnost F
Regresija 1 18,34418 18,34418 146,0883 1,07666E-11
Rezidual 24 3,013658 0,125569
Ukupno 25 21,35784
Koeficijenti | Standardna | t Stat P-vrijednost | Donji interval Gornji interval
pogreska pouzdanosti 95% | pouzdanosti 95%
Konstanta 9,043055 | 0,420615 21,49961 | 3,45E-17 8,174949 9,911162
BDP po glavi | -0,00022 1,8E-05 -12,0867 | 1,08E-11 -0,00026 -0,00018
stanovnika

Tablica 2. Regresijska analiza odnosa BDP-a per capita (PPP, $) i dodane vrijednosti djelatnosti poljoprivrede
(% BDP) u Republici Hrvatskoj
Izvor: obrada autora prema podacima iz baze Our World in Data, 2023.

62




Danijela Sokoli¢ e Izazovi vinske industrije i trendovi na trziStu rada e str. 55-77

Regresijska analiza odnosa BDP-a per capita (PPP, $) i dodane vrijednosti djelatnosti poljoprivrede
(% BDP) u Republici Hrvatskoj ukazuje na smanjenje doprinosa poljoprivrednog sektora ukupnoj
ekonomiji (mjereno kroz udio u BDP-u) s povetanjem blagostanja populacije (mjereno BDP-
om po glavi stanovnika, odnosno paritetom kupovne mo¢i u medunarodnom $, konstanta 2017)
(Grafikon 5). Povecanje zivotnog standarda u modernim ekonomijama uzrok je i posljedica ulaganja
u sekundarni i tercijarni sektor.
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Grafikon 5. Odnos BDP-a per capita (PPP, $) i udjela poljoprivrede u BDP-u (%) u RH

BDP per capita (PPP, $) i broj zaposlenih u poljoprivredi (% RS) u Hrvatskoj takoder su statisti¢ki
znacajno negativno povezani (koeficijent korelacije iznosi 0,85; korigirani koeficijent determinacije
R2=0,71; p < 0,01) (Tablica 3).

Regresijska statistika

ViSestruki koeficijent determinacije (multiple R) 0,849237
Koeficijent determinacije (R?) 0,721204
Korigirani koeficijent determinacije (adj. R?) 0,709082
Standardna pogreska 2,259091
Broj opazanja 25
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ANOVA
daf SS MS F Znacajnost F
Regresija 1 303,6451 303,6451 59,49755 7,97E-08
Rezidual 23 117,3803 5,10349
Ukupno 24 421,0254
Koeficijenti | Standardna | t Stat P-vrijednost | Donji interval Gornyji interval
pogreska pouzdanosti 95% | pouzdanosti 95%
Konstanta 34,39983 2,724587 12,6257 | 7,96E-12 28,76359 40,03607
BDP po glavi | -0,00091 0,000118 -7,71347 | 7,97E-08 -0,00115 -0,00066
stanovnika*

Napomena: * PPP (constant 2017 international $)

Tablica 3. Regresijska analiza odnosa BDP-a per capita (PPP, $) i zaposlenih u poljoprivredi (% RS) u Republici
Hrvatskoj
Izvor: obrada autora prema podacima iz baze Our World in Data, 2023.

Kako se proizvodni, a osobito usluzni sektor razvija, generiraju se nova poduzeca i novi proizvodi,
raste zaposlenost, otvaraju se nova trZzista, stvaraju se prilike za inovacije koje dovode do novih
investicija; rezultat je prelijevanje iz sektora u sektor: prihoda, investicija i radnih mjesta.
Posljedi¢no, njihov udio u BDP-u povecava se, ali i njihove potrebe i moguénosti koje pruzaju
zaposlenicima. Smanjenjem vaznosti poljoprivrednog sektora za nacionalno gospodarstvo
smanjuje se i njegovo financiranje i podrska javnih politika. Time postaje joS viSe neatraktivan za
nova ulaganja, kako kapitala tako i ljudske energije. Jedan od dokaza u prilog tezi je i jednadzba
regresijske funkcije kojom dovodimo u odnos BDP po stanovniku (PPP, $) i udio zaposlenih u
poljoprivredi (%) u Republici Hrvatskoj koja takoder ima negativan nagib (Grafikon 6).
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Grafikon 6. Odnos BDP-a per capita (PPP, $) i zaposlenih u poljoprivredi (% RS) u RH

Udio poljoprivrede u BDP-u (% BDP-a) i broj zaposlenih u poljoprivredi (% RS) u Hrvatskoj
statisticki znacajno su pozitivno povezani (koeficijent korelacije iznosi 0,89; korigirani koeficijent
determinacije R2 = 0,78; p < 0,01) (Tablica 4).

Regresijska statistika
ViSestruki koeficijent determinacije (multiple R) 0,890072
Koeficijent determinacije (R?) 0,792228
Korigirani koeficijent determinacije (adj. R?) 0,783194
Standardna pogreska 1,95022
Broj opaZanja 25
ANOVA
df SS MS F Znacajnost F
Regresija 1 333,5481 333,5481 87,69829 2,6E-09
Rezidual 23 87,47727 3,80336
Ukupno 24 421,0254
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Sumarstvo

i ribolov,
dodana
vrijednost (%
BDP-a)

Koeficijenti | Standardna | t Stat P-vrijednost | Donji interval Gornji interval
pogreska pouzdanosti 95% | pouzdanosti 95%
Konstanta -2,64039 1,785323 -1,47895 | 0,152721 -6,33362 1,052826
Poljoprivreda, | 4,016955 | 0,428945 9,364737 | 2,6E-09 3,129615 4,904295

Tablica 4. Regresijska analiza odnosa dodane vrijednosti djelatnosti poljoprivrede (% BDP) i zaposlenih u

poljoprivredi (% RS) u Republici Hrvatskoj

Izvor: obrada autora prema podacima iz baze Our World in Data, 2023.

Regresijska analiza odnosa dodane vrijednosti djelatnosti poljoprivrede (% BDP) i zaposlenih
u poljoprivredi (% RS) jo$ jednom potvrduje da relativna snaga sektora mjerena udjelom u
BDP-u, odnosno dodanom vrijedno$¢u kojom pridonosi nacionalnom gospodarstvu utjece

na potrebe poslodavaca za radnom snagom, ali barem neizravno i na relativnhu atraktivnost
sektora potencijalnim i budué¢im posloprimcima (Grafikon 7). Zbog toga moZemo ocekivati jo$
manju potraznju za obrazovanjem u zanimanjima vezanima uz ovaj sektor, Sto znaci postepenu
deterioraciju kompetencija u poljoprivredi.
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Grafikon 7. Odnos dodane vrijednosti djelatnosti poljoprivrede (% BDP) i zaposlenih u poljoprivredi (% RS) u

RH
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Iako poljoprivreda predstavlja izvor egzistencije, a Hrvatska ima poljoprivrednog potencijala, ne
intervenira li se javnim mjerama usmjerenima na podrsku poslovnim subjektima i osvjeséivanje
vaznosti sektora, u buduénosti se moze ocekivati joS manji interes za pokretanje poslova i rad u
poljoprivredi, ali i izostanak potrebnih znanja i vjestina.

ANALIZA HRVATSKE VINSKE INDUSTRIJE

Kontekst i karakteristike hrvatske vinske industrije

Najveci je proizvodac vina medu zemljama ¢lanicama EU-a, mjereno ukupnim prihodom, Francuska
s 12,79 mlrd prihoda od proizvodnje vina u 2020. godini i 34,5 % ukupne proizvodnje vina
Europske unije. Slijedi je Italija s 28,2 % ukupnih prihoda te Spanjolska s 19,7 % i Njemacka sa 9,1
% ukupnih prihoda (Grafikon 8). Sve navedene zemlje imaju i visoku dodanu vrijednost po radniku
u poljoprivredi, iznad prosjeka EU-a.

Rumunjska; 203,7; Slovacka; 117,4; 0,32% Bugarska;

0,55% B 104,0; 0,28%
Slgvenija;
Portugal; 1.704,7; 255:
4,60% i o \ o Danska; 3,2; 0,01%
’ ustrija; 205,1; 0,
Madarska; ! (

A 055%  \
0.93% 7 Greka; 318,8; 0,86%
Cipar; 18,9; 0,05% ‘

Hrvatska; 92,6; 0,25%

Grafikon 8. Agregirani prihodi poslovnih subjekata u vinskoj industriji u odabranim zemljama EU-a u 2020.
godini (mil EUR)
Izvor: EUROSTAT, 2023.
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Prema ukupnom prihodu od proizvodnje vina u 2020. godini, Hrvatska je zanemariv igrac na trzistu
EU-a, sa trziSnim udjelom od 0,25 % i godiSnjim prihodom od 92,6 mil EUR, u usporedbi sa 10,5
mlrd EUR susjedne Italije. Sli¢nu razinu prihoda od vinarstva i vinogradarstva imaju Bugarska i
Slovacka, dok Rumunjska ostvaruje dvostruke prihode, a madarski i greki vinari trostruke u odnosu
na hrvatske.

Vinska industrija obuhvaéena ovim pregledom ukljucuje proizvodace grozda i proizvodace vina od
grozda. U Hrvatskoj je odnos registriranih uzgajivaca grozda i proizvodaca vina jedan naprema dva,
odnosno od tristotinjak poduzeca u industriji, stotinjak ih je primarno registrirano za uzgoj grozda,
dok ih je nesto vise od dvjesto primarno registrirano za proizvodnju vina, iako nije iskljuc¢eno da
poduzeca koja se bave proizvodnjom vina posjeduju i vinograde, i obrnuto. Ovo je istaknuto jer
NKD svrstava uzgajivace grozda u poljoprivrednu djelatnost, dok proizvodace vina svrstava u
preradivacku djelatnost te nije moguce izolirati poslovne aktivnosti subjekata koje se preklapaju,
kao ni zajednicke izazove poput onih vezanih uz akviziciju dodatne radne snage u vrijeme
odredenih proizvodnih ciklusa, $to dodatno otezava analizu industrije. Ako bismo promatrali na
razini sektora djelatnosti, sto poduzeca koja se bave uzgojem grozda predstavlja nesto manje od
4 % poduzeca u poljoprivrednoj djelatnosti i pridonosi s neSto manje od 2 % prihoda ukupnim
prihodima poljoprivrede, dok 212 poduzeca Kklasificiranih kao proizvodaci vina predstavlja neSto
manje od 2 % poduzeca u preradivackoj industriji te pridonosi s nesto manje od 0,5 % ukupnim
prihodima preradivacke djelatnosti.
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Grafikon 9. Cijene vina po vrstama u Hrvatskoj (u $) u stvarnim vrijednostima do 2020. te projekcije za 2021.-
2027.
Izvor: Statista, 2023.

Hrvatska proizvodi najviSe nepjenusava vina (eng. still wine), u prosjeku oko 95 %. Nepjenusavo
vino je vino niske dodane vrijednosti u usporedbi s pjenusavim i desertnim vinima te nize prodajne
cijene, $to je moguce vidjeti iz Grafikona 9.
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Grafikon 10. Promet proizvodaca vina (u mil EUR) i proizvodnja vina (u tis. hl) u RH

Medutim, izostavimo li iz analize 2020. godinu koja je na globalnoj razini pod utjecajem pandemije
Covid19 rezultirala smanjenjem ukupnih prihoda u industriji, iz Grafikona 10 razvidno je da, iako se
proizvodnja vina smanjuje, prihodi hrvatske vinske industrije ostaju stabilni. To moZze ukazivati na
ulazak hrvatskih proizvodaca u vise kategorije kvalitete obrade, odnosno viSe cjenovne razrede, s
viSom dodatnom vrijednosti.

Godina | Ukupna povrsina vinograda (tis. ha) | Proizvodnja grozda (t) | Proizvodnja vina (tis. hl)
2010 33 207.743 1.433
2011 32 204.373 1.409
2012 29 187.550 1.293
2013 26 181.096 1.249
2014 26 134.941 842
2015 26 154.227 992
2016 23 123.651 760
2017 22 116.307 726
2018 21 146.242 952
2019 20 108.296 704

Tablica 5. Povrsina vinograda, ukupna proizvodnja grozda i vina
Izvor: DZS

Ukupna povrsina vinograda smanjuje se od 2010. do 2019. godine (Tablica 5), a takoder se neznatno
smanjuje i broj subjekata u vinskoj industriji. Smanjenjem povrsine vinograda smanjuje se ukupna
proizvodnja vina u tisu¢ama hektolitara (Grafikon 11).
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Grafikon 11. Ukupna povrsina vinograda i proizvodnja grozda u RH
Izvor: DZS

Uz to, s obzirom na to da se radi o tradicionalnoj djelatnosti i preteZito obiteljskim gospodarstvima
pa stoga vlasnistvo nad zemljom kao osnovnim resursom uvelike ovisi o pravima nasljedivanja,
vinogradi imaju tendenciju daljnjeg usitnjavanja, a povecanje broja poslovnih subjekata u industriji
nuzno ne govori o privlacnosti industrije, nego moguce ovisi i 0 momentima osje¢aja duznosti,
navike i nostalgije. Stoga su i mogucnosti zapoSljavanja kroz standardne oblike zaposljavanja
ogranicene, a fleksibilnost poslovanja postize se kroz dodatni angazman resursa prema potrebama
proizvodnih ciklusa.

Analiticki prikaz hrvatske vinske industrije uz diskusiju o potrebama za radnom snagom

Dodana vrijednost ¢ini oko 40 % ukupnih prihoda, odnosno 37 mil EUR u 2020. godini (Tablica
6), iako oscilira kroz promatrano razdoblje ovisno o brojnim ¢imbenicima od kvalitete berbe do
pregovaracke snage proizvodaca (Katunar i suradnici, 2020; Katunar i suradnici, 2022).

Trend rasta broja poduzeca izmedu 2011. godine (309) i 2017. godine (327 poduzeca) slijedi
trend pada nakon 2017. godine na ukupno 312 poduzeca u 2020. godini. Moguce je da je opadanje
broja poslovnih subjekata u 2020. godini povezano s Covid19 pandemijom koja je posebno teSke
posljedice ostavila na mala i srednja poduzeca. Naime, njihovi kapaciteti posebno su osjetljivi
na neprevedive Sokove, odnosno ovisni su o stabilnim prihodima te ne predvidaju rezerve za
poremecaje u poslovanju (Bartik i suradnici, 2020). Teza o odnosu broja poduzeca u vinskoj
industriji i koli¢ini proizvodnje ispitat ¢e se u nastavku.
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U analitickom dijelu rada provedena je analiza kretanja pokazatelja za hrvatsku vinsku industriju.
SluZzilo se posljednjim dostupnim podacima u Eurostatu (posjeceno u ozujku 2023.) za razdoblje
od 2011. do 2019. godine. Deskriptivna statistika za podatke prikazana je u Tablici 7. Na temelju
preuzetih podataka provedena je regresijska analiza.

Broj subjekata Promet ili Ukupna Proizvodnja | Proizvodnja vina
prihod od povrsina grozda (t) (tis. hl)
osiguranja vinograda
(mil EUR) (tis. ha)

Aritmeticka sredina 321 124,64 25,8 156442,6 1.036
Standardna pogreska 1,765408357 | 3,362006309 | 1,41264134 | 11585,45313 90,50991351
Medijan 322 120,5 26 150234,5 972
Mod 325 #N/A 26 #N/A #N/A
Standardna devijacija | 5,582711408 | 10,08601893 | 4,467164151 | 36636,41962 286,2174775
Varijanca uzorka 31,16666667 | 101,7277778 | 19,95555556 | 1342227243 81920,44444
Zaobljenost 0,621758864 | 0,687933317 | -0,93997461 | -1,570028722 -1,761082232
Asimetri¢nost -1,08480437 | 1,012265881 | 0,407950774 | 0,191132306 0,270792409
Raspon 18 32,2 13 99447 729
Minimum 309 112,6 20 108296 704
Maksimum 327 144,8 33 207743 1433
Zbroj 3205 1121,8 258 1564426 10360
Broj opazanja 10 9 10 10 10

Tablica 7. Deskriptivna statistika
Izvor: obrada autora prema podacima iz baze Eurostat, 2023.

Poslovni subjekti koji se bave vinarstvom i vinogradarstvom u RH uglavnom su mali. Prema
istraZzivanju Katunar (2019) na uzorku od 124 hrvatska vinara, najveéi broj poslovnih subjekata
obraduje nasade veli¢ine od 10 do 50 ha, dok onih koji obraduju povrsine iznad 100 ha ima
tek manje od 3 % u ukupnoj Jadranskoj regiji te ispod 15 % u Kontinentalnoj Hrvatskoj gdje su
obradive povrsine u pravilu vece (podaci za 2018. godinu). Prema pravnom obliku, u Kontinentalnoj
Hrvatskoj dominiraju obrti i OPG-ovi, dok u Jadranskoj Hrvatskoj najces¢i pravni oblik je drustvo s
ogranicenom odgovorno$cu. Korporacija ima tek ispod 3 % u Jadranskoj Hrvatskoj (dva poduzeca)
te ispod 10 % u Kontinentalnoj Hrvatskoj (pet poduzeca). Iako se radi o istraZivanju koje ne
obuhvaca ukupnu populaciju, nalazi su vrijedni jer ukazuju na odnose koji se mogu preslikati na
¢itavu industriju. Analiza ukazuje na to da postoji statisti¢ki znacajna negativna povezanost izmedu
proizvodnje vina (u tisu¢ama hl) i broja poslovnih subjekata u vinskoj industriji u Hrvatskoj
(koeficijent korelacije iznosi 0,699; korigirani koeficijent determinacije R? = 0,42; p < 0,05) (Tablica
8).
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Regresijska statistika
Visestruki koeficijent determinacije (multiple R) 0,698565
Koeficijent determinacije (R?) 0,487993
Korigirani koeficijent determinacije (adj. R?) 0,423992
Standardna pogreska 27805,28
Broj opazanja 10
ANOVA
df SS MS F Znacajnost F
Regresija 1 5,89E+09 5,89E+09 7,624788 0,024625
Rezidual 8 6,19E+09 7,73E+08
Ukupno 9 1,21E+10
Koeficijenti | Standardna | t Stat P-vrijednost | Doniji interval Gornji interval
pogreska pouzdanosti 95% | pouzdanosti 95%
Konstanta 1625716 532167,2 3,054898 | 0,015704 398536,5 2852896
Broj poduzeca | -4584,32 1660,201 -2,7613 0,024625 -8412,75 -755,886

Tablica 8. Regresijska analiza odnosa broja proizvodaca vina i proizvodnje vina (u tis. hl) u Republici Hrvatskoj
Izvor: obrada autora prema podacima iz baze Eurostat, 2023.

Regresijska analiza odnosa broja poduzeca i proizvodnje vina (u tisu¢ama hl) pokazuje da Sto je
manji broj poduzeca, to je veca proizvodnja vina u litrama. Ovaj nalaz moze ukazivati na razlic¢itu
efikasnost poduzeca u industriji (Grafikon 12).
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Grafikon 12. Odnos broja proizvodaca vina i proizvodnje vina (u tis. hl) u RH
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Smanjenje broja subjekta u industriji, suprotno teorijskim pretpostavkama o koncentraciji kapitala,
nije pra¢eno okrupnjavanjem poduzeca ni povecanjem obradenih povrsina. To govori u prilog
tezi da mali hrvatski vinogradi zbog nemogué¢nosti koriStenja ekonomija razmjera, neprikladnih
poljoprivrednih politika i pritisaka preradivacke industrije na cijene sirovina ne uspijevaju ostvariti
efikasnost te posljedi¢no ni konkurentnost na trzistu.

Uz opadanje broja poduzeca i oscilacije u prihodima u rasponu od 50 mil EUR, odnosno smanjenje za
36 % u promatranom razdoblju (od 144 mil u 2011. godini do 92 mil u 2020.), primjetan je znacajan
i konstantan trend opadanja broja zaposlenih s 3 234 u 2011. godini na 2 019 zaposlenih u 2020.
godini. Vinogradarstvo i vinarstvo kapitalno su intenzivna djelatnost te su troskovi zaposlenika na
razini izmedu 19 % i 25 % ukupnih prihoda poslovnog subjekta. Smanjenjem broja zaposlenika za
gotovo 38 % u 2020. u odnosu na 2011. godinu smanjio se i troSak radne snage za 32,3 %.

0d 2011. do 2020. godine godisnje place po zaposleniku u prosjeku su iznosile izmedu 8 313
EUR godiSnje u 2012. godini i 10 317 EUR godisnje u 2019. godini. Prosje¢na mjesec¢na placa
u 2020. godini iznosi 842 EUR te je taj iznos konzistentan s niskim pla¢ama u poljoprivrednoj
djelatnosti (Tablica 1). Dio ukupnog posla, kako je ve¢ spomenuto, obavlja se kroz ugovorni rad,
putem privremenih ugovora ograniCena trajanja (eng. fixed-term contracts, short-term contracts,
employment on-demand) u vr$nim razdobljima sezone. Broj podugovorenih radnika takoder
se smanjuje u promatranu razdoblju za gotovo pet puta te su vinari i vinogradari u 2011. godini
zapoSljavali dodatnih 495 radnika, dok je broj podugovorenih radnika u 2020. godini iznosio 104.
Razlog je takovu trendu djelomi¢no u smanjenim potrebama proizvodaca s obzirom na trend
smanjenja proizvodnje grozda (Tablica 6 i Grafikon 11), medutim, djelomi¢no je i u neatraktivnosti
poslova s obzirom na to da se radi o poslovima s visokim udjelom fizickog napora te relativno niskim
nadnicama. Visina satnice u prosjeku se krece izmedu 5 i 6 EUR, dok su nadnice u susjednoj Italiji ili
Austriji u pravilu oko 30 % vece. Iako se poduzeca koriste agencijskim radom kako bi nadomjestila
dio radnih sati koje su prethodno obavljali zaposlenici, udio tog rada u ukupnim troSkovima
zanemariv je u smislu da ga nije moguce iskazati u desetinama milijuna eura (iz podataka je vidljivo
da ne prelazi 100 tisu¢a EUR, ali nemamo podatak koliko ukupno iznosi) te je stoga prikazan nulom
u statistickim izvjeStajima (Tablica 6).

Angazman dodatnih radnika za poslovne je subjekte bar financijski olakSan aktivnim politikama
za zaposljavanje unutar kojih su dostupni paketi vaucera upravo za rad u poljoprivredi. Medutim,
ni uz te mjere nema dostatnog interesa za tezak sezonski rad u poljoprivredi. S obzirom na to da
poslodavci ne mogu lako osigurati potrebnu dodatnu radnu snagu na domacem trzistu rada, cesto
su primorani radnu snagu uvoziti s obliznjih trziSta (BiH, Srbija) ili pak iz udaljenih zemalja s
visokim udjelom siromasnog stanovnistva (Filipini, Indija, Nepal, itd.). Potonje predstavlja dodatne
izazove s obzirom na to da se radi o financijski i organizacijski zahtjevnijim transferima, koji ovise o
lobiranju i uvoznim kvotama za radnu snagu te koji sa sobom nose rizike integracije dodatne radne
snage s obzirom na njihove razli¢ite drustvene i kulturoloske specifi¢nosti.

Nadalje, potrebno je naglasiti da statistika o angaZiranim ljudskim potencijalima i odradenim
radnim satima te posljedi¢no volumenu proizvodnje i potroSnje ne prikazuje stvarno stanje jer
se jedan dio proizvodnje vina odvija na seoskim gospodarstvima koja nisu registrirana specificno
za proizvodnju vina te proizvode manje koli¢ine koje prodaju na ku¢nom pragu, obi¢no u sklopu
turisticke ponude. Takva obiteljska gospodarstva angaziraju cjelokupne obitelji u poljoprivrednim
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poslovima, a prema potrebi i Siru lokalnu zajednicu. Takav rad nije obuhvacéen statisticki prikazanim
satima, a Cesto se ne valorizira kroz izravne financijske kompenzacije (poput placa ili nadnica).
Stoga je racionalno pretpostaviti da je kapacitet industrije vedi, kao i ukupna angaZziranost resursa,
ukljucujuci one ljudske.

Za analizu kretanja radne snage znacajna je i veli¢ina poduzeta mjerena brojem zaposlenih.
Prosjec¢na veli¢ina poduze¢a u promatranom razdoblju u konstantnom je opadajucem trendu
s, u prosjeku, Sest zaposlenih po poduzec¢u u 2020. godini. S obzirom na to da se radi o mikro-
poduzecima, njihove su mogucnosti ulaganja u ljude ogranicene. Uz to, za ve¢inu poslova u industriji
nije potrebno formalno obrazovanje ili je dostatna niska razina formalnog obrazovanja poput
zavrSene osnovne ili srednje Skole. Stoga je radna snaga relativno zamjenjiva. Medutim, pogotovo
kod podugovorenih radnika, blizina Austrije i Italije pruZa mogu¢nost rada u sezoni u zemljama s
znatno ve¢im nadnicama i duzim trajanjem sezone, $to ¢ini razliku u kona¢nom dohotku, kao i te

zemlje atraktivnijima za povremenu radnu snagu, posebice radnike migrante.

ZAKLJUCAK

Poljoprivreda je zbog svoje cikli¢nosti djelatnost koja se tradicionalno koristi dodatnom radnom
snagom. Naime, iako su kapitalna ulaganja u vinskoj industriji znatna, radi se i dalje jednim dijelom
o radno intenzivnoj djelatnosti te kadar koji se sezonski zaposljava treba imati odredene vjestine za
poljoprivredne radove, ali u visokom udjelu nije visokoobrazovan, $to utje¢e na njegovu smanjenu
fleksibilnost, ogranicenu moguénost prekvalifikacija, sporost u prilagodavanju promjenama na
trzi$tu rada, ogranicenu mogucnost stjecanja dodatnih kompetencija te mogucnost zaposljavanja
u alternativnim djelatnostima. Medutim, smanjenje udjela poljoprivrednog stanovnistva op¢enito u
zemljama Europske unije ne utjece samo na trenutno smanjenje ponude rada u toj djelatnosti nego
i na op¢u nezainteresiranost za zanimanja u djelatnosti, kao i izumiranje kompetencija potrebnih za
obavljanje pojedinih poslova. Treba imati na umu da je poljoprivreda, odnosno uzgoj i proizvodnja
hrane, egzistencijalno vazna za ¢ovjeka i suverenitet nacije te je nuzno javim politikama osigurati
mogucnosti za odrzivi razvoj poslovnim subjektima te dostojna sredstva za zivot posjednicima i
radnicima. Na primjeru hrvatske vinske industrije, koja ¢ini tek 0,25 % proizvodnje grozda i vina u
EU-u te obuhvaca 300-tinjak prosje¢no mikro-poduzeca i zaposljava oko 3 000 stalnih i 100-tinjak
dodatnih radnika, od kojih je ¢ak dio radne snage uvezen jer je domicilno stanovnistvo relativno
slabo zainteresirano za povremeni relativno slabo pla¢eni rad na sezonskim poslovima, moZemo
debatirati o ekonomicnosti trosenja javnih resursa, ukljucujuci onih vremenski potrebnih za analizu
i pripremu politika za podrsku i poticaj industriji od tako, bar financijski, malog nacionalnog znacaja
koja ¢ak ne uspijeva ni privremeno mobilizirati nezaposleni kompetentni kadar sa socijalnih mjera.
Medutim, predvidanja ukazuju na rastu¢i trend konzumacije alkoholnih pi¢a s niskim udjelom
alkohola, pa tako i potroSnje vina, $to znaci da ¢e se veli€ina trZiSta vina povecavati. Hrvatska je
zemlja kojoj je vino kao proizvod, odnosno dobro, duboko ukorijenjeno u kulturi i tradiciji. Ono
nije vazno samo domacem stanovnis$tvu nego predstavlja i imidZ zemlje kao turisticke destinacije
te je sastavni dio turisticke ponude, a Hrvatska slovi kao turistic¢ki orijentirana zemlja te turizam
cini velik dio hrvatskog BDP-a. Postavlja se pitanje ne bi li turisticki orijentirana zemlja s jasnom
(turistickom) strategijom trebala podrzavati sve one djelatnosti koje neizravno pridonose slici
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Hrvatske kao turisticki kvalitetne destinacije. Suprotno tomu, kao i suprotno trendovima u globalnoj
i europskoj vinskoj industriji, Hrvatska vinska industrija pokazuje trend smanjenja (kroz smanjenje
povrsina vinograda, uroda grozda, proizvodnje vina, pa posljedi¢no i broja zaposlenih u industriji).
Ne pristupi li se problemu sustavno i strateski, u narednom razdoblju moze se ocekivati daljnje
opadanje proizvodnje i zaposlenosti, kao i povecanje uvoza kako za potrebe domaceg stanovnistva
tako i za potrebe turizma, a globalni trend razvoja vinskog turizma nece biti zastupljen u Hrvatskoj
te nece modi pridonijeti profiliranju Hrvatske kao turisticke destinacije.

Vezano uz izazove osiguranja dostatne radne snage prikladne kvalitete u vinskoj industriji, analiza
pokazuje da se u prosjeku radi o malim (mikro) poduzec¢ima koja imaju ogranicene moguénosti
pruZanja atraktivnih prilika zaposlenima za razvoj karijere. Medutim, s obzirom na to da se uglavnom
radi o obiteljskim gospodarstvima, poslovni subjekti imaju manji problem sa stalnom radnom
snagom nego sa sezonskom radnom snagom, a i dio sezonskih potreba se kompenzira poveéanim
angazmanom Sire obitelji i kooperacijom u lokalnoj zajednici, $to Cesto predstavlja neprijavljeni,
financijski nevaloriziran i stoga institucijski nevidljiv angazman (ljudskih) resursa, ali takoder
stvara dodanu vrijednost u sektoru. Dalje, zbog specifi¢nosti djelatnosti, ali i potrebe zadrzavanja
odredenog stupnja fleksibilnosti u poslovanju, jedan dio ljudskog potencijala nastoji se osigurati
kroz sezonsko zapoSljavanje. Pritom je zainteresiranost za ovaj oblik rada sve manja, izmedu
ostalog zbog sljedecega: rad u poljoprivredi je teZak; sve manji udio poljoprivrednog stanovnistva
dovodi do postepenog gubitka kompetencija Sto ¢e predstavljati dodatni problem u buduénosti;
dostupnost alternativnih oblika zaposljavanja istom kontingentu radne snage (platformski rad, rast
gig ekonomije, itd.); alternativni oblici zaposljavanja poput kratkoro¢nih ugovora, plac¢anja po satu
(posebice on-demand) i ugovora uz ograniceno trajanje u segmentu niskokvalificiranih radnika ne
osiguravaju prilike za permanentni ulazak na trziSte rada i ne pridonose povecanju zaposljivosti
radnika.

Ovo istrazivanje ograniceno je dostupnim podacima. Statisticki podaci obuhvacaju samo registrirani
dio uzgoja grozda i proizvodnje vina, zbog ¢ega jedan dio industrije, bitan za stvaranje vrijednosti za
lokalno stanovniStvo, ali i za turisticku prezentaciju Hrvatske, ostaje izvan obuhvata analize. Stoga
je u daljnjim fazama istrazivanja preporuka obaviti kvalitativnu analizu industrije kako bi se dobilo
bolji uvid u izazove s kojima se suoc¢avaju hrvatski vinari i vinogradari, njihov obuhvat te moguénosti
njihova rjesavanja, a posebice onih koji obuhvacaju problematiku nedostatne sezonske radne snage.

Napomena: Znanstveni c¢lanak nastao je u sklopu projekta “MI - jucer, danas, sutra”
(UP.04.2.1.06.0018) kojeg je sufinancirala Europska unija iz Europskog socijalnog fonda. Sadrzaj
znanstvenog ¢lanka iskljudiva je odgovornost nositelja projekta. Clanak je takoder sufinanciralo i
Sveuciliste u Rijeci projektom ZIP-UNIRI-2023-16.
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Peto poglavlje

ALOKACIJA DISTRIBUCIJE UPORABOM RASPOLOZIVIH
KANALA U VINSKOM SEKTORU

SAZETAK

Ovaj rad predstavlja rezultate provedenog istrazivanja o utjecaju upravljanja kanalima
distribucije na financijske performanse poduzeca u vinskom sektoru. S jedne strane, hipoteza
rada sagledat Ce se sa stajaliSta teorije transakcijskih tro$kova koja poduzece promatra kroz
njegove transakcije te ugovore izmedu dviju ugovornih strana obrazlaze kao nepotpune i
podlozne oportunizmu. Koji nacin realizacije transakcije ¢e poduzece odabrati ovisit ¢e o
procjeni poduzeca koja ¢e opcija podrazumijevati minimalnu moguénost oportunizma
te najnize transakcijske troskove. Na temelju navedenoga, odabir distribucijskih kanala
ovisit ¢e o ucinkovitosti kanala i cjenovnoj isplativosti. S druge strane, u radu ¢e se Koristiti
argumentacijom resursne teorije prema kojoj je jedan od klju¢nih ¢imbenika za opstanak
i razvoj poduzeca smanjenje ovisnosti nad klju¢nim resursima. Kod odabira broja kanala
distribucije to bi znacilo diversifikaciju kanala distribucije s ciljem smanjenja ovisnosti o
pojedinom kanalu. Nakon pregleda literature, u radu su formirana tri modela utjecaja broja
kanala distribucije na financijske performanse poduze¢a uporabom linearne regresije.
Nakon prikaza modela navedena su ogranic¢enja provedena istrazivanja, dani su zakljucci te
preporuke za daljnja istrazivanja.

Kljuéne rijeci: kanali distribucije, vinski sektor, financijske performanse, teorija
transakcijskih troskova, resursna teorija

UuvoD

Proizvodnja vina u Republici Hrvatskoj ima dugu tradiciju, utjeCe na razvoj hrvatskog turizma
te zaposljavanje, kako izravno u vinskim poduzeéima tako i neizravno u drugim industrijama
povezanima s vinskim sektorom (ugostiteljstvo, maloprodaja, ruralni i izletni¢ki turizam itd.).
Promatraju¢i podatke o kretanjima proizvodnje, izvoza i uvoza vina kao i samodostatnosti u
proizvodnji, primjetno je da vinski sektor stagnira, ili ¢ak opada. Podruéja pod vinogradima smanjila
su se s 31 895 hektara u 2005. godini na 25 155 hektara u 2016. godini (www.oiv.int), proizvodnja
je pala za 50 % od 2009. do 2018. godine (ec.eurostat.eu), potro$nja je u istom razdoblju pala za
otprilike 5 % (u apsolutnim iznosima i u potro3$nji per capita), samodostatnost je pala s 98,41 % u
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2009. godini na 62,97 % u 2016. godini, dok je odnos uvoza i izvoza narastao s 1,59 u 2005. godini
na 1,90 u 2018. godini (ec.eurostat.eu), $to znaci da uvoz raste po veéim stopama od rasta izvoza.

Moderno hrvatsko vinarstvo, koje se razvija posljednjih 25 godina, sada je na prekretnici. S jedne
strane dolazi do medugeneracijskog prijenosa vlasniStva s prvih vlasnika na njihove nasljednike,
dok s druge strane velika konkurencija (domaéih i uvoznih vina) podrazumijeva potrebu za
uklju¢ivanjem inovativnih rjeSenja u tradicionalno poslovanje kako bi poslovanje opstalo i bilo
profitabilno. Premda gore navedeni podatci mogu ukazivati na pad aktivnosti u vinskom sektoru,
odredena kretanja mogu se gledati i iz drugoga kuta. Smanjenje proizvodnje dijelom je prouzroceno
ciljem povecanja kvalitete hrvatskih vina (udio kvalitetnog i vrhunskog vina povecan je sa 68 %
na 81 % u posljednjih deset godina). Do pada povrSine pod vinogradima doslo je dijelom zbog
smanjenja broja proizvodaca koji se proizvodnjom vina bave amaterski te obraduju povrsine ispod
0,5 ha (Sto ¢ini viSe od 85 % ukupno prijavljenih vinogradara), a dijelom zbog poticaja EU-a za
restrukturiranje vinograda. Podatci o profesionalnoj proizvodnji nisu dostupni te je tesko zakljuciti
o njezinu kretanju.

Sto se ti¢e izvoza i uvoza vina, mnogi su istraZivac¢i ulazak Hrvatske u Europsku uniju vidjeli kao
priliku hrvatskim proizvodacima za povecéanje izvoza vina zbog izravnog pristupa zajednickom
trzistu te takoder pristup tre¢im zemljama kao ¢lanice EU-a (Jaksi¢ i sur, 2016). Navedeno se i
ostvarilo s obzirom na to da je izvoz narastao za 100 % u posljednjih 15 godina, medutim uvoz je
rastao po ve¢im stopama, $to je i oCekivano s obzirom na povecanje turisticke potrosnje u Hrvatskoj
te ulazak vina iz EU-a na hrvatsko trziSte pod istim uvjetima pod kojima su hrvatska vina prisutna
na trzi$tu EU-a. Takoder, povecanje prosjeéne cijene izvoznih vina (Cop i sur, 2019) pokazatelj je
povecanja kvalitete vina, a niska razina samodostatnosti u proizvodnji vina moze ukazivati i na
slab interes za izvozom s obzirom na to da se moze ocekivati da proizvodaci ukupnu proizvodnju
mogu prodati na domacem trziStu putem domacih kanala distribucije bez dodatnih troskova i
administrativnih barijera s kojima se susrecu prilikom izvoza.

Nacini plasiranja vina na domacem trzistu moguci su putem nekoliko kanala distribucije. Proizvodaci
vina u Republici Hrvatskoj pretezno su manja obiteljska poljoprivredna poduzeca s relativno malom
proizvodnjom. TraZenje nacina izlaska na trziSte najées¢e podrazumijeva koriStenje uslugama
profesionalnih distributera €iji je broj relativno mali u odnosu na veliki broj proizvodaca. Navedeno
proizvodace stavlja u nepovoljan poloZaj zbog asimetrije moc¢i u odnosu proizvodaca i distributera.
Osim uporabom usluga distributera plasman proizvoda moguc¢ je i kroz vlastite prodajne objekte.
Poslovanje putem vlastitih prodajnih objekata podrazumijeva prilagodbu kompletne organizacijske
strukture unutar poduzeca, odnosno zaposljavanje novih djelatnika, ulaganje u prodajni prostor i
formiranje nove organizacijske strukture. Za navedene korake u razvoju poslovanja dio proizvodaca
nije spreman, kako financijski tako i organizacijski. Proizvoda¢ moZe dio svoje proizvodnje plasirati
i putem ugostiteljskih objekata te trgovackih lanaca. Navedeno nuzno dovodi do prilagodbe

organizacijske strukture poduzecéa uvjetima distribucije.

Vedi broj alternativa prilikom distribucije proizvoda podrazumijeva i potrebu za istraZivanje
isplativosti uporabe pojedinih kanala na poslovanje poduzeca. Zbog veceg broja nacina distribucije
vina te troskova koji oni donose, kao i sagledavanja distribucije sa stajalista teorije transakcijskih
troskova i resursne teorije, u radu ¢e se istraziti utjecaj broja kanala distribucije na financijske
performanse proizvodaca vina.

80


ec.eurostat.eu

Jana Katunar e Alokacija distribucije uporabom raspolozivih kanala u vinskom sektoru e str. 79-87

PREGLED DOSADASNJIH ISTRAZIVANJA

Ovo istrazivanje proizlazi iz potrebe za empirijskim istrazivanjem o nacinima utjecaja na povecanje
profitabilnosti poslovanja proizvodaca vina s obzirom na veliku konkurenciju na hrvatskoj vinskoj
sceni te mnoge nacine distribucije proizvoda do krajnjega kupca. Brze promjene u poslovanju te
uvodenje inovativnih rjeSenja u svim segmentima poslovnog procesa zahtijevaju promjene u
paradigmama upravljanja pojedinim segmentima poslovanja. Logisticka optimizacija jedan je od
modela za kontinuirano upravljanje performansama poduzeca. Upravljanje logistickim procesima
dovodi do integracije poslovnih podsustava ovisno o potrebama trzista (Zeki¢, 2018). U danasnjem
turbulentnom okruzenju fleksibilnost i prilagodljivost u poslovanju osnovni su preduvjet uspjesnog
upravljanja poduzecem s ciljem ostvarivanja zadanih ciljeva.

Odnos partnera u distribucijskom lancu tema je koja u novije vrijeme privlaci sve ve¢u pozornost
javnosti i znanstvenika. Teorija vertikalne integracije interpretira se kroz trziSnu mo¢ koja je,
povijesno gledano, bila u rukama proizvodaca. Medutim, u novije vrijeme, a s obzirom na povecanje
broja proizvodaca u odnosu na smanjenje broja posrednika, doslo je do zaokreta u odnosu izmedu
proizvodaca i posrednika gdje je asimetrija mo¢i na strani posrednika. Sve nepovoljniji polozaj
malih proizvodaca u odnosu na trziSno dominantne posrednike (Hayashida, 2018) otvara pitanja
regulacije njihova odnosa. S obzirom na to da svaki transakcijski odnos podrazumijeva potrebu za
planiranjem i kontrolom te neizbjezno stvara i administrativne troskove (Kastelan Mraki sur,, 2016),
dio proizvodaca bira jedan kanal distribucije, najcesc¢e distributera, s ciljem eliminacije dodatnih
troskova otvaranja novih kanala, dok drugi dio proizvodaca Sirenjem lepeze distribucije nastoji
optimizirati svoje poslovanje te smanjiti ovisnost o jednom kanalu i povecati svoju pregovaracku
poziciju (Katunar i sur.,, 2020).

Jedan je od nacdina poveclanja pregovaracke pozicije proizvodaca vina i smanjenja ovisnosti o
posrednicima vertikalna integracija unutar poduzeca, odnosno u kontekstu odabira strategije
distribucije, stvaranje vlastita prodajnoga kanala kroz prodaju ,na ku¢nom pragu” i u vlastitim
ducanima. Kvaliteta vina i Sirina asortimana koju proizvodac proizvodi jedan je od kriterija odabira
strategije te su Fernandez-Olmos i suradnici (2009) u svom radu na primjeru vinske industrije
dokazali da ce se vinarije koje proizvode visokokvalitetna vina prije vertikalno integrirati od onih
vinarija koja proizvode vina niZe kvalitete. Takoder su dokazali utjecaj veli¢ine vinarije na odabir
strategije. Navedeno se moZe objasniti ve¢im ulaganjima u sam proces proizvodnje i prodaje, Zeljom
za kontrolom procesa od trsa do stola, zahtjevom za viSom razinom znanja djelatnika u segmentu
prodaje i sli¢no.

Ideja za provodenje ovog istrazivanja proizlazi iz razli¢itih pristupa sagledavanja upravljanja
resursima. Odabir strategije upravljanja kanalima distribucije u vinskom sektoru bit ¢e sagledan
sa stajaliSta teorije transakcijskih troskova, koja poduzece promatra kroz njegove transakcije
te ugovore izmedu dviju ugovornih strana obrazlaze kao nepotpune i podlozne oportunizmu. U
uvjetima neizvjesnosti, nepotpunih informacija te potencijalnog oportunistickog ponasanja cijena
nije dovoljan indikator za donoSenje odluke o obavljanju transakcije na trzistu te koji ¢e nacin
poduzece odabrati, trziSte, vertikalnu integraciju unutar poduzeca ili uporabu hibridnog modela,
ovisit ¢e o procjeni poduzeéa koja odluka podrazumijeva najmanju moguénost oportunizma te
najnize troskove (Williamson, 1975, 1985). Williamson (2002) takoder istrazuje utjecaj ugovornih
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odnosa na oportunisticko ponasanje te tvrdi da nepotpuni ugovori dovode do rasta oportunizma
zbog ogranicene racionalnosti i nemoguénosti predvidanja budué¢ih dogadaja. Prema transakcijskoj
teoriji poduzece treba koristiti naucinkovitiji kanal te se vertikalno integrirati u slucajevima gdje
su troskovi koriStenja trziSnog mehanizma visoki, a s ciljem smanjenja transakcijskih troskova.
Provodena su i empirijska istrazivanja dokazivanja navedenoga te su npr. Chen i Lai (2010) u svom
radu dokazali da strategija poduzeca orijentirana prema vise kanala distribucije dovodi do losijih
rezultata u kontekstu ucinkovitosti i profitabilnosti.

Prema resursnoj teoriji bitno je poznavanje Sirega konteksta poslovanja poduzeca kako bi se
shvatilo i optimiziralo donoSenje odluka unutar poduzeca. Zacetnici teorije, Pfeffer i Salancik
(1978), meduovisnost outputa i meduovisnost u ponasanju poduzeca navode kao bitnija obiljeZja
funkcioniranja poduzeca. Kako bi se stvorila situacija ovisnosti, bitno je postojanje specificnog
resursa te moc¢i utjecanja na alokaciju. Poduzece rastom nastoji uspostaviti kontrolu i smanjiti
resursnu ovisnost. Jedan je od nacina smanjivanja resursne ovisnosti i vertikalna integracija, a
navedeno bi u kontekstu ovog rada bilo uporaba vlastita kanala distribucije kao jednog od kanala
distribucije, kako bi se smanjila ovisnost o posrednicima koji imaju bolju pregovaracku poziciju.
Naime, pregovaracka mo¢ u hrvatskoj vinskoj industriji, u kojoj dominiraju mali proizvodaci,
preteZito je na strani posrednika i distributera. Rast poduzeé¢a dovodi do rasta reputacije i
poboljsanja pregovaracke pozicije. Takoder, diversifikacija kanala distribucije dovodi do smanjenja
resursne ovisnosti o pojedinom kanalu. Ovisnost o jednom kanalu distribucije, u sluc¢aju prekida
suradnje, dovodi do problema u plasiranju proizvoda na trziste.

Pandemija covida-19 pokazala je sve probleme resursne ovisnosti, kako u poljoprivrednom sektoru
tako i u ostalim sektorima. Proizvodaci vina ovisni o jednom kanalu distribucije koji je bio zahvaéen
posljedicama pandemije zbog zatvaranja (npr. ugostiteljski objekti) ili koji je smanjio obujam
poslovanja zbog smanjenja turisticke djelatnosti (npr. distributeri i trgovacki lanci u turistickim
mjestima) suocili su se s ozbiljnim problemima nemoguénosti plasiranja proizvoda. Navedeno
je dovelo do viSestrukih problema, od problema u novéanom toku, nemoguénosti podmirivanja
tekuc¢ih obveza i pripreme za sljedec¢i ciklus berbe do gomilanja zaliha za koje nisu osigurani uvjeti.

U radu ce se, na temelju prikupljenih primarnih podataka, analizirati utjecaj broja kanala distribucije
u vinskom sektoru na financijske performanse poduzeéa. Na temelju navedenoga postavljena je
sljedeca istrazivacka hipoteza:

H1. Broj kanala distribucije hrvatskih vinara utjece na njihove financijske performanse.

MATERIJAL I METODE

Za potrebe prikupljanja podataka provedeno je primarno istrazivanje u prvoj polovini 2019. godine.
Intervjuirano je ukupno 124 proizvodaca vina na vinskim sajmovima te telefonski. Anketni upitnik,
koji je bio podloga za obavljanje intervjua, sastojao se od 45 pitanja koja su bila podijeljena u 4
skupine kako bi se obuhvatila opcenita pitanja o poduzecu, pitanja o proizvodnim kapacitetima,
prodajnim artiklima, distribucijskim kanalima..., dok je posljednja skupina pitanja nudila pitanja
otvorenog tipa na koja su ispitanici odgovarali izrazavaju¢i svoje stavove, misljenja te sugestije
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za daljnji razvoj vinskog sektora u Hrvatskoj. Svi ispunjeni anketni upitnici bili su valjani te je na
njihovu temelju intervjuira proizvodac vina.

U uzorku su zastupljeni proizvodaci koji egzistiraju u formi svih pravnih statusa u Hrvatskoj (obrt,
OPG, d. 0. 0., d. d. i zadruge) te iz svih hrvatskih regija. Proizvodaci zastupljeni u uzorku obraduju
vise od 25 % povrsina pod vinogradima u Hrvatskoj. Podatci su obradeni statistickim programom
E-Views 8.0.

REZULTATI I RASPRAVA

Vinski sektor suocen je s brojnim izazovima suvremenog poslovanja. Velika konkurencija domacih i
uvoznih vina traZi od proizvodaca vina inovativna strateska rjeSenja prilikom plasiranja proizvoda
na trziSte kako bi vinar bio prepoznat na trzisStu te kako bi ,,uzeo” dio trziSta. U¢inkovito upravljanje
kanalima distribucije dovodi proizvodaca do ciljanog trzista i kupaca, smanjuje mu troskove,
povecava reputaciju s obzirom na vecu prisutnost na trzistu, Sto dovodi i do boljih rezultata
poslovanja. Pandemija covida-19 naglasila je probleme ,lose” distribucije te slabe pregovaracke
pozicije vinara na hrvatskom trzisStu. Naime, viSe od 99 % hrvatskih proizvodaca vina mali su
poljoprivrednici koji obraduju ispod 5 ha povr$ine, nedovoljno su ekonomski educirani, sto
podrazumijeva nedovoljno poznavanje marketinskih strategija te pregovarackih tehnika te ih
dovodi u nepovoljan poloZaj prilikom pregovaranja oko plasmana svojih proizvoda. Medutim,
orijentacija na samo jedan kanal distribucije putem vertikalne integracije, odnosno putem vlastitih
prodajnih objekata, s jedne strane omoguc¢uje maksimalnu kontrolu novcanog toka, dok s druge
strane podrazumijeva dodatna ulaganja u edukaciju te potencijalno dovodi do problema ako taj
jedan kanal distribucije, zbog promjena na mikrolokaciji prodaje, dode u probleme. Trenutacno
je najaktualniji primjer pandemija tijekom koje je turizam pao u nekim dijelovima i za 80 %, Sto
je dijelu vinara donijelo pune trgovine i podrume te probleme s novéanim tokom i podmirivanjem
tekucih obveza.

Kako bi proizvodaci distribuirali svoje proizvode, mogu uporabljivati Cetiri identificirana kanala
distribucije: izravni kanal kroz vlastite prodajne objekte i putem prodaje na ,kuénom pragu”;
distribucija putem ugostiteljskih objekata; distribucija putem profesionalnih distributera te
distribucija putem trgovackih lanaca. Provedenom anketom dobiveni su odgovori kojim se kanalima
distribucije proizvodaci koriste te u kojem omjeru. Na analiziranu s uzorku hrvatski vinari prosjecno
uporabljuju 2,8 kanala distribucije, samo 20 % ukupne proizvodnje distribuiraju putem vlastitih
prodajnih objekata, dok se 40,6 % proizvodaca koristi uslugama profesionalnih distributera.

U sljedecoj tablici prikazani su izrac¢uni deskriptivne statistike.
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Varijabla Varijabla | Aritmeticka Standardna Koeficijent Koeficijent
sredina devijacija asimetrije zaobljenosti
Broj kanala distribucije BKD 2,822581 0,776153 -0,207215 2,607676
Prihod po litri PL 31,94555 18,72732 1,799855 6,748242
Prihod po djelatniku PD 544493 324841,2 3,338189 22,23831
Prihod po hektaru PH 221133,90 175760,8 2,726242 11,91593

Tablica 1. IzraCun parametara deskriptivne statistike
Izvor: izrada autora

Financijske performanse, ¢ije smo podatke dobili od intervjuiranih vinara, mjerene su prihodom po
litri vina, prihodom po djelatniku i prihodom po hektaru.

Prema dobivenim podatcima, prosjecna cijena vina u Hrvatskoj je 31,94 kune/litra. Kvaliteta vina,
a time i prosjeCna cijena vina, u posljednjih deset godina rastu kao posljedica politike EU-a te
financiranja od EU-a programom ,Vinska omotnica” ¢iji je cilj pove¢anje konkurentnosti vinskog
sektora povecanjem kvalitete vina. Takoder, u Hrvatskoj je vidljiva velika razlika u postignutim
cijenama ovisno o regiji, gdje vinari iz turistickih podrucja postizu bitno viSe prosjecne cijene od
vinara iz kontinentalnih podrucja. Navedena karakteristika dijelom je prouzrocena i razli¢itim
sortimentom, koli¢inama i raspolozivim zemljiStem koje vinar moZe obraditi, $to je najizraZenije
kroz razliku prihoda po hektaru, ali dijelom i bog ve¢e mogu¢nosti plasmana na kuénom pragu u
turistickim regijama.

U nastavku su zavisne varijable logaritmirane kako bi se stabilizirala varijanca te su prikazana 3
regresijska log-linearna modela utjecaja broja kanala distribucije na financijske performanse

poduzeca.
1) (2) (3)
Varijabla logPL logPD logPH
BKD 0,146%* 0,195%** 0,178**
(0,0573) (0,0548) (0,0725)
Konstanta 2,915%** 12,53*** 11,59%**
(0,168) (0,160) (0,212)
R? 0,051 0,094 0,047
Broj opazanja 124 124 124

Tablica 2. Rezultati testiranja utjecaja broja kanala distribucije na financijske performanse poduzeca u vinskom
sektoru
Izvor: obrada podataka prikupljenih putem intervjua

(u zagradama su standardne greske koeficijenta)
*p < 0,10 (statisticka znacajnost na razini 10 %)
**p < 0,05 (statisticka znacajnost na razini 5 %)
*#*p < 0,01 (statisticka znacajnost na razini 1 %)
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Jednostrukom linearnom regresijom prikazana su 3 modela ¢iji rezultati ukazuju na to da
povecéanje kanala distribucije za 1 dovodi do povecanja prihoda po litri za 14,6 %, povecanja
prihoda po djelatniku za 19,5 % te do povecanja prihoda po hektaru za 17,8 %. S obzirom na to da
se svi anketirani vinari koriste kanalom distribucije putem distributera, a samo dio njih i kanalom
distribucije putem prodaje na kuénom pragu i putem izravnog plasmana ugostiteljima i trgovcima,
odnosno vertikalno su integrirani i manje ovisni o pojedinom kanalu distribucije, iz rezultata
proizlazi da vertikalno integrirane vinarije i vinarije manje ovisne o jednom kanalu distribucije
ostvaruju viSu razinu ucinkovitosti po djelatniku i imaju vec¢u zaradu po litri proizvedena vina.

Na temelju analiziranih podataka u radu je potvrdena istrazivacka hipoteza te je zaklju¢eno da
povecanje kanala distribucije utjeCe na bolje financijske performanse poduzeca. Financijske
performanse mjerene su prihodom po litri vina, prihodom po zaposlenom djelatniku te prihodom
po hektaru obradene povrsine. Medutim, s obzirom na to da je koeficijent determinacije relativno
malen u svim trima predloZenim modelima, zakljucke je potrebno interpretirati s pozornoscu te se
moze zakljuciti da su rezultati viSe indikativni. Navedeno moze biti prouzroceno i relativno malim
uzorkom koji je moguce povecati prilikom buducih istrazivanja.

ZAKLJUCAK

Poljoprivredni sektor ima bitnu ulogu u hrvatskom gospodarstvu. S obzirom na povezanost vinarstva
kao dijela poljoprivrednog sektora i turizma, koji je jedna od osnovnih grana hrvatske ekonomije,
razvoj poljoprivrednog sektora jedan je od prioriteta Hrvatske i EU-a. Ovaj rad u fokusu ima vinsku
industriju koja u Hrvatskoj ima dugu tradiciju. S obzirom na to da je Hrvatska punopravna ¢lanica
EU-a od 2013. godine, vinska industrija dio je Zajednicke poljoprivredne politike (eng. Common
Agricultural Policy - CAP) ¢ija je svrha pruzanje financijske pomo¢i poljoprivrednicima u Europskoj
uniji i osiguranje proizvodnje dovoljne za zadovoljenje potreba EU-a. Financiranjem programom
,Zajednicka organizacija trzista” kroz skup mjera pod nazivom ,Vinska omotnica” nastoji se
povecati konkurentnost vinskog sektora u Hrvatskoj. Povlacenjem sredstava kako bi se, izmedu
ostalog, ulagalo u tehnolosko opremanje vinarija, marketing i promidzbu vina te restrukturiranje i
konverziju vinograda, povecana je kvaliteta hrvatskih vina, reputacija hrvatskih vinara na trzistu u i
izvan EU-a raste, $to je vidljivo kroz brojna priznanja i nagrade koje hrvatski vinari dobivaju za svoja
vina, medutim, i dalje ima dosta prostora za napredak.

Nacini dolaska do krajnjega kupca, odnosno nacini plasmana proizvoda na trziste, bitno utjecu na
rezultate poslovanja proizvodaca. Sve veca konkurencija, kako domacih tako i stranih proizvodaca,
dovela je do potrebe za promiSljanjem u smjeru logisticke optimizacije. Odnos partnera u
distribucijskom lancu te vertikalna integracija bitni su preduvjeti za razvoj vinara radi ¢ega se u
ovom radu istrazuje utjecaj broja i vrste distribucijskih kanala na performanse poduzeca. S jedne
se strane utjecaj promatra s gledista teorije transakcijskih troskova, prema kojoj se distribucijski
kanali biraju s ciljem minimizacije oportunistickog ponasanja i transakcijskih troskova, dok se s

druge strane promatra s glediSta resurse teorije Ciji je cilj smanjenje resursne ovisnosti.

Za potrebe provedbe ovog istrazivanja intervjuirano je 124 vinara iz svih regija Hrvatske. U radu
je provedena linearna regresija te su prikazana 3 modela utjecaja broja kanala distribucije na
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financijske performanse poduzeéa. Rezultati pokazuju da povecanje broja kanala distribucije
utjece na povecanje financijskih performansi mjerenih kroz prihod po litri, prihod po djelatniku te
prihod po hektaru. Moze se zakljuciti da je veca lepeza kanala distribucije te smanjenje ovisnosti
o pojedinom kanalu distribucije bitnije od cjenovne ucinkovitosti pojedina kanala smanjenjem
transakcijskih troskova. Navedeno se moZe objasniti neujednacenim pregovarackim pozicijama
vinara i distributera, u kojima je vinar u podredenom polozaju (asimetrija moc¢i), te nedostatkom
pregovarackih znanja vinara (asimetrija znanja) u odnosu na distributere.

Pandemija covida-19 ukazala je na sve probleme resursne ovisnosti te, na primjeru vinske industrije,
ovisnosti o jednom kanalu distribucije. Proizvodaci koji su ve¢i dio proizvodnje plasirali na trziste
jednim kanalom nasli su se u velikim problemima s obzirom na to da su svi kanali distribucije u
vrijeme pandemije imali problema. Dio je bio potpuno zatvoren (npr. ugostiteljski objekti), dok je
dio kanala imao smanjen obujam poslovanja (npr. distributeri kanala HoReCa). Kretanje je dijelom
bilo ogranic¢eno (prodaja na ku¢nom pragu). Navedeno je vinare dovelo do problema s novéanim
tokom, do nemogu¢nosti podmirivanja dospjelih obveza te problema s pripremom nove berbe (puni
podrumi, nedostatak kapaciteta, otezana naplata).

Rezultati provedena istrazivanja bitni su vinarima radi definiranja strategije razvoja distribucije
te strategije ulaganja u pojedine dopunske segmente poslovanja (trgovina, ugostiteljstvo...) u
buduc¢nosti te su bitni posrednicima kako bi shvatili da partnerski odnos dugoro¢no dovodi do
boljih poslovnih rezultata od odnosa u kojem se iskoriStava trenutno jaca pregovaracka pozicija
radi vece modi. OgraniCenje provedena istrazivanja proizlazi iz anketnog upitnika u kojem su
vinari odgovarali na postavljena pitanja gdje je moguce da na neka pitanja nisu znali precizno
odgovoriti. Rad predstavlja temelj za buduca istrazivanja utjecaja distribucije na reputaciju, utjecaja
proizvodnog miksa na strategiju distribucije i reputaciju, te na performanse vinara, u kojima bi se
trebalo koristiti i podacima iz financijskih izvjestaja vinara. Rezultati se takoder mogu interpretirati
i u vezi s ostalim poljoprivrednim sektorima u Hrvatskoj. Sli¢na istrazivanja mogu se provesti i u
ostalim zemljama EU-a radi analize razlika i razumijevanja razvoja poslovnih odnosa.

Napomena: Ovaj rad je financiralo SveuciliSte u Rijeci projektom uniri-mladi-drustv-22-49.
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DRUGI DIO

Priroda vina kao ekonomskog proizvoda

Vino je povijesno i kulturno znacajno za Europu i druge dijelove starog svijeta, a prenosenjem tradicije
vinogradarstva i vinarstva postalo je takvim i na drugim kontinentima. Tisucama godina vino je
povezivalo ljude zajednickim radom u vinogradima i podrumima, a jos vise u razlicitim drustvenim
prilikama. Uz vino se slavi, tuguje, pjeva i mudruje. Uz vino se raspravlja, a raspravlja se i o vinu.
Drugi dio knjige zbog toga je tematski usredotocen na vino kao proizvod koji je specifi¢an s obzirom
na svoje karakteristike, ali i s obzirom na preferencije i ocekivanja potrosaca. Sesto poglavlje tako
donosi rezultate istrazivanja u kojem su ispitani stavovi i preferencije konzumenata vina te su
predstavljene zapaZene razlike s obzirom na spol, dob, stupanj obrazovanja i bracni status, ali
i ucestalost konzumacije te cijenu vina koja konzumiraju. Ideja o mogucoj percepciji i oblikovanju
percepcije vina kao proizvoda nastavlja se u sedmom poglavlju predstavljenom idejom sagledavanja
vina kao iskustvenog dobra te mogucim ekonomskim i poslovnim implikacijama takva pristupa.
Naime, vino, pogotovo u kontekstu turizma i slobodnog vremena, ne predstavlja samo napitak i
organolepticki podraZaj nego proizvodalima omoguéava osnovu za kreiranje Sirega korisnickog
iskustva. Nastavljajuci se na ideju da vino premasuje okvire uobic¢ajenog gledanja na proizvode te na
recentne uspjehe poduzetnika u kreiranju bogate ponude sadrZaja gradenih oko vina, osmo poglavlje
donosi iscrpan pregled literature i prenosenje ideja kreiranja dodatne vrijednosti za konzumente vina
uz primjenu najnovijih dosega informacijske tehnologije. Naglasak je pritom na mogucnosti upotrebe
virtualne i prosirene stvarnosti u kreiranju novog doZivljaja za kupca.
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Sesto poglavlje

PREFERENCIJE KONZUMENATA VINA U
PRIMORSKO-GORANSKO]J ZUPANIJI

SAZETAK

Razumijevanje preferencija potrosaca znacajno je za razlicite discipline u okviru ekonomske
teorije i poslovne ekonomije. Medutim, razumijevanje preferencija otezano je, ali posebno
intrigantno kod proizvoda prema kojima potroSaci nisu indiferentni, ali ih ni sami nisu
u potpunosti svjesni, ili ih ne mogu jasno objasniti. Vino je jedan od proizvoda kod kojeg
je konzumentima stalo do odluc¢ivanja. Za potrebe ovog istrazivanja anketirano je 169
konzumenata vina koji su sudjelovali na vinskom sajmu. Prikupljeni podaci analizirani su
metodama deskriptivne statistike, i to Mann-Whitney U testom i Kruskal-Wallis testom.
Rezultati analize pokazali su da je najvise statisticki signifikantnih razlika medu ispitanicima
s obzirom na spol, a znacajnima su se kod pojedinih stavova i preferencija pokazali i razina
obrazovanja, bra¢ni status te ucestalost konzumacije. Razliite preferencije prema dobi
pokazale su se samo izmedu najstarijih i najmladih sudionika, dok razlikovanje sudionika
prema cijeni vina koja kupuju nije pokazalo signifikantne razlike. Rezultati istrazivanja
pridonose boljem razumijevanju ponaSanja konzumenata vina S$to moZze Kkoristiti
znanstvenicima, ali i poslovnim subjektima u vinarstvu i drugim industrijama sa slicnim
obrascima ponas$anja potrosaca.

Kljuéne rijeci: preferencije, donosenje odluka, vino, vinska industrija

UuvoD

Razumijevanje nacina odlucivanja unutar ekonomije znacajno je za mikroekonomiju, teoriju
odlucivanja, marketing i druge discipline. Teorija odlu¢ivanja i mikroekonomija pritom
tradicionalno polaze od pretpostavke instrumentalne racionalnosti, odnosno od sposobnosti
donositelja odluke da izabire one alternative koje ga dovode do maksimizacije korisnosti. S obzirom
na to da je korisnost donositelja odluke individualna, preferencije su osnova za podrzavanje ideje
maksimizacije korisnosti. Preferencije se u teoriji uobicajeno iskazuju kao uredeni skup dviju
alternativa medu kojima subjekt ima snaznu ili slabu preferenciju prema jednoj od alternativa, ili
je medu njima indiferentan. Od donositelja odluke stoga se ne traZi sposobnost izravnog rangiranja
preferencija za sve moguce ishode, ve¢ samo za parove alternativa. Pojedina donositelja odluke
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pritom se smatra racionalnim ako moze izreé¢i preferencije za svaki takav par (Hatz i suradnici,
2020). Sposobnost iskazivanja preferencija za svaki par alternativa potom neizravno omogucuje
kreiranje krivulje korisnosti. Osim sposobnosti vaganja svakog para alternativa, za to je nuzna i
pretpostavka tranzitivnosti donositelja odluka oko iskazanih preferencija, $to donositeljima odluka
predstavlja problem u situacijama kad se suocavaju s vrlo slicnim alternativama (Luce, 1956).
Prema tome, pokus$aj diferencijacije vlastitih proizvoda u odnosu na konkurentske moze biti veci
izazov za proizvodaca sredstava za pranje rublja nego za proizvodaca proizvoda koje se vezuje uz
Zivotni stil, a u Sto nedvojbeno spadaju i kvalitetna vina. Na obama trZiStima za naklonost kupaca
konkuriraju proizvodi s vrlo sli¢énim svojstvima, ali se na trziStu kvalitetnih vina moZe ocekivati
vedi interes kupaca za spoznavanje i razumijevanje sitnih razlika pa stoga i za formiranje jasnih
preferencija. Uobicajeni pristup u istrazivanjima preferencija oko pozeljnih svojstava sastoji se od
variranja jednog svojstva nakon koje slijedi usporedba proizvoda s promijenjenim svojstvom u
odnosu na alternative. Razne studije tako ukazuju na to da korisnici rangiraju svojstva proizvoda
prema vaznosti i odabiru prema najvaznijem svojstvu. Ako su dvije alternative jednake prema
najvaznijem svojstvu, idu na sljedeée svojstvo po vaznosti i tako sve dok ne dodu do svojstva
prema kojemu neka alternativa ima prednost (Sleboda i Sokolowska, 2017). Neka istrazivanja
(Luce, Batman i Payne, 2000) ukazuju na to da donositelji odluka viSedimenzionalno gledaju na
svojstva proizvoda, odnosno Kategoriziraju ih na jo§ kompleksniji nacin nego Sto se uobicajeno
smatra. Bouacida (2021) navodi da se uobicajeni problem sa zadovoljavanjem aksioma preferencija
donositelja odluka (dakle potpunosti, tranzitivnosti i refleksivnosti) moZe umanjiti kreiranjem
usporedivih izbora, odnosno dopustanjem donositeljima odluka da iz skupa alternativa izaberu
nekoliko najboljih te onda nasumic¢no izaberu koju su najviSe spremni platiti. U svakom slucaju, ¢ak
i u situacijama kad konzumenti Zele, ali ne uspijevaju raspoznati male razlike medu svojstvima koja
posjeduju alternative, ako razumiju do kojih je svojstava konzumentima stalo, napori proizvodaca
mogu rezultirati uspjesnom diferencijacijom vlastitih proizvoda od sli¢nih proizvoda konkurencije.
Cilj je ovog rada dodatno rasvijetliti preferencije konzumenata vina u Republici Hrvatskoj. Vino,
a pogotovo kvalitetno vino, nedvojbeno spada u proizvode kod kojih je konzumentima stalo
do njihovih svojstava, ali je istodobno prosjecnom konzumentu neke od tih svojstava, posebno
organolepticka, tesko ocjenjivati.

PREFERENCIJE KONZUMENATA VINA U ZNANSTVENIM
ISTRAZIVANJIMA

S obzirom na to da vina spadaju medu proizvode kod kojih je konzumenti imaju izraZene
preferencije i stalo im je do donesene odluke, brojna su istrazivanja kojima se nastojalo razumjeti
¢imbenike koji utjecu na odluku o izboru. Takva su istrazivanja jo$ znacajnija s obzirom na to da
se industrija vina, kao tradicionalno jak segment europske poljoprivrede, suoc¢ava sa sve jacom
konkurencijom, posebno s vinima niske cijene, a prihvatljive kvalitete iz Juzne Amerike i Australije.
Lockshin and Corsi (2012) nakon provedenog istrazivanja zakljucili su da regije ili sorte s ve¢im
trziSnim udjelom ostvaruju vise lojalnosti kupaca te da usprkos jasnoj segmentaciji kupaca na
viSe i manje probirljive, odnosno na nove i iskusne konzumente, istrazivanje specificnosti medu
tim skupinama ne daju znacajne rezultate. Dodatan vazan zaklju¢ak njihovog istrazivanja je da
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ocCekivanja kupaca imaju vaZan utjecaj na percepciju kvalitete. Rodrigues-Donate i suradnici (2017)
istrazivali su demografske karakteristike konzumenata vina na Tenerifima. IstraZivanje je pokazalo
da nekoliko ¢imbenika utjece na ucestalost konzumacije, i to spol, starost, razina obrazovanja,
radni status i razina dohotka. Takoder je pokazalo da je najveca vjerojatnost za konzumaciju vina
u odraslih muskaraca, dok primjerice vi$a razina obrazovanja povecava vjerojatnost za povremenu
konzumaciju. Rezultati istrazivanja koje su proveli i objavili Gustavsen i Rickertsen (2018) takoder
ukazuju na utjecaj demografskih ¢imbenika poput spola, dobi, razine obrazovanja i razine dohotka
na konzumaciju vina. Isti demografski faktori pokazali su se signifikantnima i u istraZivanju navika
konzumacije vina u Francuskoj i Portugalu tijekom pandemije (Dubois i suradnici, 2021) uz razliku
da se obrazovanje nije pokazalo signifikantnim na razini cijelog uzorka, ali jest na razini pojedinih
poduzorka. U svom radu u kojem su nastojali identificirati ¢imbenike koji utje¢u na konzumiranje
vina Guris i suradnici (2007) analizirali su preferencije turskih konzumenata. Znacajnim
¢imbenicima za izbor brenda vina u njihovu istrazivanju pokazali su se zanimanje, bra¢ni status,
mjesto rodenja, spol i dohodak. Utjecaj dohotka na konzumaciju vina analiziran je i na kineskom
trziStu (Garcia-Cortijo i suradnici, 2019) te je, kao i u drugim sli¢nim studijama u Kini, potvrdena
veza porasta i konzumacije. Medutim, s obzirom na to da je kinesko trziSte vina vrlo mlado,
rezultati ne korespondiraju s rezultatima na tradicionalnim vinskim trzistima gdje se ocekuje veza
izmedu razine dohotka i izdvajanja za vino, ali ne nuzno i na koli¢inu. Botonaki i Tsakiridou (2004)
istrazivali su stavove konzumenata prema kvaliteti vina u Gr¢koj i spremnost plac¢anja s obzirom
na oznake regije u kojoj je vino proizvedeno. Njihovi rezultati pokazali su da konzumenti pozitivnho
reagiraju na oznaku regije samo ako tu regiju poznaju. IstraZivanje Deroovera i suradnika (2021)
pokazuje da su potrosac¢i zbunjeni saznanjima o utjecaju konzumacije vina na zdravlje, ali su
zabrinuti zbog utjecaja konzumacije na trudnocu, izazivanje pretilosti i slicno. Stockley i suradnici
(2017) pak su prema rezultatima studije provedene nad 2907 ispitanika iz Australije zakljucili da
je glavni razlog smanjene konzumacije vina zabrinutost za zdravlje, dok su medu glavne razloge
povecanja konzumacije vina naveli obitelj i prijatelje. Kad su analizirali razlike u konzumaciji vina
prema starosnim skupinama, rezultati su im pokazali da ispitanici iz najstarije starosne grupe (65+
godina) piju najviSe Cesto, a ispitanici od 25 do 34 godine u najvec¢im koli¢inama. Ista starosna grupa
(25 - 34) prepoznata je kao grupa s najve¢im postotkom ispitanika koji konzumiraju vino u Poljskoj,
a nakon nje slijedi grupa od 35 do 44 godine (Postotak ljudi koji piju vino u Poljskoj u 2021. prema
dobnim skupinama, posje¢eno 16. studenog 2022). Neka od novijih istrazivanja, osim zabrinutosti
potrosaca zbog utjecaja konzumacije vina na zdravlje, isticu rastudi interes za odrzivost i ekolosku
poljoprivredu (Rahman i suradnici, 2014; Schaufele, Hamm, 2017; Szolnoki, Hauck, 2020).

Veliko bihevioralno istrazivanje o navikama konzumacije alkohola provedeno je u Americi na
2425 parova jednojajcanih blizanaca (Dinescu i suradnici, 2016). Istrazivanjem su potvrdene
ranije pretpostavke da ljudi u braku piju manje alkohola. Statisticki signifikantnima pokazale su
se razlike izmedu sudionika u braku u odnosu na njihove blizance koji su solo, razvedeni pa ¢ak
i na one koji Zive s drugim osobama izvan braka. lako u razli¢itoj mjeri, razlike su se pokazale i
za sudionike istrazivanja obaju spolova. Osim toga, studija je pokazala da sudionici koji su u braku
alkohol piju rjede. Naravno, iako je vino alkoholno pice, op¢a pravila za alkoholna pi¢a ne moraju
vrijediti i za vino, posebno ne za kvalitetna vina te bi rezultati ove studije, da je propitivala samo
navike konzumacije vina, mozda bili drugaciji. Druga istrazivanja pokazuju da bracni status moze
utjecati na konzumaciju na nekoliko nacina. Kao $to je prije ve¢ spomenulo, neka istrazivanja
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pokazuju da je bracni status jedna od varijabli pri izboru brenda vina, ali zanimljiva je i studija medu
starijim parovima (Birditt i suradnici, 2018) koja je pokazala da je u parova kod kojih obje osobe
piju umanjena negativna kvaliteta braka, a da isti zaklju¢ak nije potvrden u parova kod kojih obje
osobe ne piju. Drugim rije¢ima, zajedni¢cko umjereno konzumiranje alkohola moze biti pokazatelj
zajednickih interesa.

PODACI I METODE

Opis uzorka

Empirijsko istrazivanje ¢iji su podaci prikazani u ovom radu temeljeno je na anketnom upitniku
provedenomu medu posjetiteljima sajma vina WineRi 2021 odrzanom od 10. do 12. lipnja 2021.
godine u Rijeci. S obzirom na to da sudjelovanje na ovom vinskom sajmu za posjetitelje nije
besplatno, moZe se zakljuciti da uzorak c¢ine pretezno sudionici koji su na sajmu zaista Zeljeli
sudjelovati, odnosno ljubitelji vina. Iz toga proizlazi da se i dobiveni rezultati ponajprije odnose na
ljubitelje vina te da bi ispitivanje potrosackih navika i preferencija vezanih uz vino u op¢oj populaciji
moglo rezultirati drugacijim zakljuccima. Tijekom tri dana trajanja sajma upitnik je ukupno ispunilo
169 sudionika, od ¢ega 87 Zena i 82 muskarca. Veéina je sudionika iz Primorja (152), u braku su ili
dugoj vezi (111), imaju zavrSen neki stupanj viseg ili visokog obrazovanja (130) te konzumiraju
vino na dnevnoj ili tjednoj bazi (132). Detaljniji pregled demografskih i bihevioralnih karakteristika
uzorka prikazan je u Tablici 1.

Struktura ispitanika n
Ukupno 169
Spol zene 87

muskarci 82

Dob (u godinama) <30 52
30-39 46

40-49 43

50-59 19

60+ 9

Bracni status samci/razvedeni/udovci 55
brak/duga veza 111

Struc¢na sprema Sss 38
v8s+ 130
Ucestalost konzumacije dnevno ili tjedno 132
mjesecno ili rjede 37

Uobicajena cijena kupljenog vina <7 eura 65
>7 eura 102

Tablica 1. Struktura uzorka
Izvor: izrada autora
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Analiza prikupljenih podataka

U seriji pitanja nakon osnovnih demografskih informacija ispitanici su na Likertovoj skali ocjenjivali
nizove tvrdnji ocjenama od 1 do 5 pri ¢emu je 1 predstavljalo potpuno neslaganje, a 5 potpuno
slaganje (Grafikon 1). Na grafikonu se moze vidjeti da su sudionici u uzorku vaznim ocijenili
konzumiranje vina domacih proizvodaca te da smatraju da preferiraju kvalitetu u odnosu na brend
proizvoda koji konzumiraju. Najmanje potvrdnih odgovora (ocjene 4 i 5 koje znace slaganje s
tvrdnjom) ostvarila je izjava vezana uz impulzivnost pri kupnji, ali ispod 50 % potvrdnih odgovora
ostvaruje i tvrdnja da vino kupuju ciljano i nakon analize. Zanimljiv je vrlo skroman broj potvrdnih
odgovora na tvrdnju o sposobnosti prepoznavanja razlika u kvaliteti vina iste sorte. Potonje je u
skladu s pretpostavkom da vina spadaju u kategoriju proizvoda kod kojih je potrosacima stalo do
izbora, ali tesko prepoznaju razlike medu svojstvima.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Preferiram odredene proizvodace [N I
P Oz e Tz K al et Vin |

iste sorte -

Nije mi bitan brend nego kvalitetz N I

P K v oK [

proizvodaca

Kvaliteta vina prati cienu R I

Vina kupujem impulzivno | ]

Vina kupujem ciano, nakon analize I

H] m) m3 m4 E5

1 - u potpunostise ne slazem; 5 - u potpunosti se slazem

Grafikon 1. Struktura ocjena slaganja ispitanika s navedenim tvrdnjama
Izvor: izrada autora

Statisticka analiza dobivenih odgovora izvrSena je upotrebom metoda deskriptivne statistike, i to
prema pripadnosti sudionika izabranim podskupinama. To su podskupine u kojima su ispitanici
razvrstani prema: spolu, dobi, bra¢nom statusu, stru¢noj spremi ispitanika, te zatim i prema
njihovoj ucestalosti konzumacije vina i prema cjenovnom rangu vina koje kupuju. Valja napomenuti
da su neke podskupine za potrebe analize spajane pa su primjerice ispitanici koji su odgovorili da
su u dugim vezama spojeni s grupom onih u braku, dok drugu podgrupu ¢ine grupu ispitanici koji su
samci, razvedeni i udovci. Na isti nacin svi koji su zavrsili neki stupanj viSeg ili visokog obrazovanja
Cine jednu podskupinu, a oni sa srednjoskolskim obrazovanjem drugu.

Odgovori ispitanika grupirani u navedene podskupine analizirani su u programu IBM SPSS Statistics
20 pomoc¢u neparametrijskih metoda deskriptivne statistike, i to pomoc¢u Mann-Whitney U testa i
Kruskal-Wallis testa. NajviSe statisticki signifikantnih razlika prilikom provodenja Mann-Whitney U
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testa pronadeno je u analizi odgovora prema spolu. Muskarci su pritom viSim ocjenama ocjenjivali
tvrdnje da mogu prepoznati razliku u kvaliteti vina iste sorte (M = 95,645) nego Zene (M = 74,96),
da viSe cijene kvalitetu nego brend (M = 93,79 naspram M = 76,55 za Zene) i da vina kupuju ciljano
nakon analize (M = 92,95 naspram M = 77,51 za Zene). Rezultati analize prikazani su u Tablici 2.

= =

— s S

b S =
3 5 n. o
= Q S o1 =]
s (ES8 |8 5Ss | £ 5 §&
>0 v =2 3 S S = >0 = Qo Q3
g S 2k s = ES8=Eg | > S s S s
S |€3g |88 EE8% |8 S22 g
Tef [S2% |EX £t5S58 (85 =S RS
& 3N Q= o o S LK | =& s 3 S 5=
¥ s |2FE |29 TSES|E2 £ E S8
&£38s |[&E8F |Z 2 L L858 (LT SRS 7T 8

Mann-Whitney U | 3123,000 | 2693,500 | 2831,500 | 3360,000 3292,500 3264,000 2915,500

Wilcoxon W 6951,000 | 6521,500 | 6659,500 | 7101,000 6695,500 7092,000 6743,500
Z -1,460 -2,871 -2,455 -0,420 -0,904 -0,985 -2,103
Asymp. Sig. 0,144 0,004 0,014 0,674 0,366 0,324 0,035
(2-tailed)

Tablica 2. Analiza ocjene slaganja ispitanika s navedenim tvrdnjama prema spolu
Izvor: izrada autora

Kod analize s obzirom na bracni status ispitanika u uzorku (Tablica 3) statisticki znacajne
razlike takoder su utvrdene kod prepoznavanja razlika u kvaliteti vina iste sorte, ali i u iskazu
preferencija pojedinih proizvodaca. U oba slucaja su viSe ocjene iskazane u ispitanika koji su u
braku ili dugoj vezi (M =90,63 i M = 89,67 naspram M = 69,11 i M = 71,05 za samce), dok je zbirna
podskupina samaca znacajno manje potvrdno ocijenila tvrdnju o sklonosti preferiranja pojedinih
proizvodaca. Jedina je statisticki signifikantna razlika u odgovorima sudionika grupiranima prema
ostvarenom obrazovanju kod odgovora na tvrdnju da je kvaliteta vina vaznija od brenda (Tablica
4). U odgovorima na tu tvrdnju vecu su razinu slaganja s njome iskazali ispitanici s ostvarenim
srednjoskolskim obrazovanjem (M = 100,01 naspram M = 79,79 u visokoobrazovanih).

=
S — S £ IS
e ¢ |8 § 8¢ s5E% 5 S 23
S¢S | §a3s8|S¥y |EEf%v g £ s
TS |S285 Ex8 S5=§ |83 =5 £ e 8
$55 |PSSs 2§55 |PSET|SE g% ££F
QS S L2 |Es5=2 SRR < E SIS
Mann- 2261,000 | 2368,000 2778,000 2889,000 2750,000 2901,000 2954,500
Whitney U
Wilcoxon W | 3801,000 | 3908,000 4318,000 4374,000 4290,000 4441,000 4494,500
Z -2,839 -2,455 -1,000 -0,303 -1,087 -0,538 -0,345
Asymp. Sig. 0,005 0,014 0,317 0,762 0,277 0,591 0,730
(2-tailed)

Tablica 3. Analiza ocjene slaganja ispitanika s navedenim tvrdnjama prema bra¢nom statusu
Izvor: izrada autora
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Mann- 2012,500 2192,500 1880,500 2124,000 2008,000 2054,500 2404,000
Whitney U

Wilcoxon 10527,500 | 10707,500 | 10395,500 | 10380,000 | 10523,000 | 10569,500 | 10919,000
w

Z -1,814 -1,099 -2,371 -1,264 -1,833 -1,629 -0,257
Asymp. Sig. | 0,070 0,272 0,018 0,206 0,067 0,103 0,797
(2-tailed)

Tablica 4. Analiza ocjene slaganja ispitanika s navedenim tvrdnjama prema razini obrazovanja
Izvor: izrada autora

Analiza odgovora ispitanika podijeljenih prema iskazanoj ucestalosti konzumacije (Tablica 5)
takoder je pokazala signifikantnost razlika kod dviju tvrdnji. Tako podskupina koja konzumira vino
na dnevnoj ili tjednoj bazi, u odnosu na one koji vino konzumiraju rjede od toga, viSim ocjenama
slaganja potvrduje tvrdnje da moZe prepoznati kvalitetu vina iste sorte (M = 93,20 naspram M =
55,76 ) i da je kvaliteta vina vaznija od brenda (M = 88,70 naspram M = 71,80). Analiza odgovora
u kojima su ispitanici grupirani prema iskazanoj cijeni vina koje obi¢no kupuju bila je zadnja
analiza podskupina uz pomo¢ Mann-Whitney U testa te nije dovela do statisticki signifikantnih
razlika ni kod jedne tvrdnje pa tablica s rezultatima testa nije prikazana. Zakljucak je te analize da
medu ispitanicima na ovom uzorku cijena vina koje konzumiraju ne utjece na propitivane stavove i

preferencije.
=
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SIS aEE2 | Z8% AET A | &4 SRS £% s
Mann- 2195,000 1360,000 1953,500 2355,500 2361,500 2130,500 2422,500
Whitney U

Wilcoxon 2898,000 2063,000 2656,500 11001,500 | 3064,500 2833,500 3125,500
w

Z -0,981 -4,298 -1,971 -0,010 -0,320 -1,224 -0,076
Asymp. Sig. | 0,326 0,000 0,049 0,992 0,749 0,221 0,939
(2-tailed)

Tablica 5. Analiza ocjene slaganja ispitanika s navedenim tvrdnjama prema ucestalosti konzumacije
Izvor: izrada autora
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S obzirom na to da su ispitanici prema dobi svrstani u pet starosnih skupina (Tablica 1), za analizu
odgovora po podskupinama ispitanika koristilo se Kruskal-Wallis testom. Rezultati testa ni za
razlike u stavovima i preferencijama nisu prikazani jer ni prema ovom kriteriju nije pronadena
nijedna statisti¢ki signifikantna razlika medu ispitanicima.

U drugom dijelu upitnika ispitanici su ocjenama od 1 do 5, pri ¢emu se 1 odnosi na najmanje vazno,
a 5 na najvaznije, ocjenjivali ponudene kriterije pri kupnji nepoznata vina koje prije kupnje nisu u
mogucénosti kusati (Grafikon 2). Iz raspodjele odgovora vidljivo je da je kod svih kriterija mali udio
najvisih ocjena (4 i 5). Relativno gledano, medu kriterijima dominantno najveci udio najvisih ocjena
ostvaruje izgled etikete, a zatim slijede geografsko porijeklo i sorta. Najveci udio niskih ocjena (1
i 2), a koje upucuju na relativnu nevaznost navedenih kriterija kod ispitanika u uzorku, ostvaruje
kriterij kategorije vina. Medutim, jo$ je znacajnije da je kod svih kriterija, osim izgleda etikete, udio
ocjena 11 2 zastupljen s vise od 50 %.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

cijena

sorta

kategorija

izgled etikete

geografsko porjeklo

]l w2 m3w4qm5

1 - najmanje vazno ; 5 - najvaznije

Grafikon 2. Ocjena vaznosti kriterija kod kupnje nepoznatog vina bez moguc¢nosti prethodnoga kusanja
Izvor: izrada autora

Analiza odgovora ocjene vaznosti kriterija prikazanih na Grafikonu 2 prema spolu, dobi, bra¢cnom
statusu, ucestalosti konzumacije vina i prema cjenovnom rangu vina koje kupuju takoder je
provedena upotrebom neparametrijskog Mann-Whitney U testa, no ni kod jednog kriterija nije
pokazala signifikantnost. MoZe se zakljuciti da razlike po navedenim podskupinama za ove kriterije
nisu znacajne te rezultati testova nece biti prikazani. Statisticki signifikantna razlika pronadena
je samo kod podskupina grupiranih prema razini obrazovanja (Tablica 6), i to u ocjeni vaznosti
geografskog porijekla vina. Vaznosti geografskog porijekla podskupina je ispitanika s ostvarenim
srednjoskolskim obrazovanjem dodijelila znacajno viSe ocjene vaznosti (M = 97,74), nego
podskupina s ostvarenim vi$im obrazovanjem (M = 80,63).
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Cijena Sorta Kategorija | Izgled etikete Geografsko

porijeklo

Mann-Whitney U 2085,000 2450,500 2299,500 2096,000 1967,000
Wilcoxon W 2826,000 10965,500 10684,500 10481,000 10482,000
A -1,492 -0,077 -0,613 -1,396 -1,985
Asymp. Sig. (2-tailed) 0,136 0,938 0,540 0,163 0,047

Tablica 6. Analiza vaznosti kriterija kod kupnje nepoznatog vina bez mogu¢nosti prethodnoga kuSanja prema
razini obrazovanja ispitanika
Izvor: izrada autora

Medutim, kod ovog se pitanja statisticki signifikantna razlika pokazala medu ispitanicima
prema dobi, a do ¢ega se doslo upotrebom Kruskal-Wallis testa (Tablica 7). Ponovno je, kao i
kod razlikovanja ispitanika prema stupnju obrazovanja, signifikantna razlika medu odgovorima
pronadena kod ocjene vaznosti kriterija geografskog porijekla. Test je pritom pokazao signifikantne
razlike izmedu podskupine ispitanika mladih od 30 godina (M = 78,64) i onih starijih od 60 godina
(M =127,39). Drugim rijecima, ispitanici stariji od 60 godina Kkriterij geografskog porijekla ocijenili
su znacajno vaznijim nego ostale podskupine, pogotovo skupina najmladih ispitanika.

Cijena Sorta Kategorija Izgled etikete Geografsko

porijeklo

Chi-Square 2,298 6,887 7,208 1,978 10,086
df 4 4 4 4 4
Asymp. Sig. 0,681 0,142 0,125 0,740 0,039

Tablica 7. Analiza vaznosti kriterija kod kupnje nepoznatog vina bez mogu¢nosti prethodnoga kusanja prema
dobi ispitanika
Izvor: izrada autora

RASPRAVA

Vino je vrsta proizvoda koji konzumentima na neki nacin predstavlja i Zivotni stil, Sto posebno
vrijedi za kvalitetna vina koja bi se s obzirom na razlike u cijeni u odnosu na stolna vina moglo
smatrati i luksuznim proizvodima. Razliku u cijeni izmedu stolnih i kvalitetnih vina (i unutar velikog
cjenovnog raspona kvalitetnih vina) obi¢no se tumaci razlikama u kvaliteti, no poimanje kvalitete
nije jednoznacno i moze se odnositi na proizvodnju, na sam proizvod i na ocekivanja korisnika. S
obzirom na to da je ovo istrazivanje usredotoCeno na preferencije kupaca, odnosno konzumenata,
kvalitetu se moze tumaciti kao o¢ekivanja korisnika o tome Sto proizvod ili usluga trebaju biti (Bris
Ali¢ i suradnici, 2022, str. 257). Problem koji se kod vina kao proizvoda javlja jest taj da zbog izrazito
velike ponude razli¢itih proizvodaca, sorti, berbi i tehnoloskih specifi¢nosti, potrosaci tesko mogu
medusobno usporedivati ¢esto vrlo sli¢ne alternative i pritom jo$ zadovoljiti uvjet tranzitivnosti
iskazanih preferencija. No, konzumenti vina odluke i dalje donose te vjerojatno Cesto uzivaju i u
samom izboru proizvoda. Zbog toga je pokusaj razumijevanja preferencija potrosaca u slucaju vina
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jo$ intrigantniji nego kod veéine drugih proizvoda.

U setu tvrdnji koje su sudionici istrazivanja ocjenjivali na Likertovoj skali, najviSe odgovora 4 i 5
(dakle odgovora s najvis$im stupnjem slaganja s tvrdnjama) zabiljeZeno je za tvrdnju o preferiranju
lokalnih proizvodaca. Takvih je odgovora bilo gotovo 80 %. Moguce je da velika podrska konzumaciji
proizvoda lokalnih proizvodaca proizlazi iz izloZenosti takvim proizvodima, lokalpatriotizma, ali
i iz pristranosti uzorka koji je prikupljan na sajmu na kojem su sudjelovali lokalni proizvodaci.
Preferiranje lokalnih proizvodaca tim je zanimljivije Sto je poslije u setu pitanja o kriterijima pri
odabiru nepoznata vina geografsko porijeklo ocjenama 4 i 5 ocijenilo manje od 20 % sudionika.
To se moZze objasniti stavom da pod nepoznatim vinima sudionici podrazumijevaju vina koja
nisu lokalno proizvedena pa im kriterij geografskog porijekla viSe nije toliko znacajan. Navedeni
zakljucak sukladan je s prije navedenim istrazivanjem koje je pokazalo da su potrosaci spremni
platiti prema etiketi regionalnog porijekla samo kad otprije imaju vezu s tom regijom. Dodatna
analiza po poduzorcima za konzumaciju lokalnih proizvodaca nije pokazala statisticki znacajne
razlike medu ispitanicima, dok je vaznost geografskog porijekla statisticki znacajno izrazenija za
sudionike s ostvarenim srednjoskolskim obrazovanjem i za najstariju (60+) podskupinu ispitanika.

Druga tvrdnja s najviSe potvrdnih odgovora slaganja bila je tvrdnja da nije vazan brend, nego
kvaliteta. Na nju je s ocjenama 4 i 5 odgovorilo 74 % ispitanika. To je ponovno zanimljivo u
usporedbi s odgovorima na tvrdnju o moguénosti prepoznavanja razlike u kvaliteti vina iste sorte
gdje je samo 33 % ispitanika izabralo ocjene 4 i 5, a najveci udio odgovora samo kod ove tvrdnje
Cine neutralni odgovori (ocjena 3). Dakle, sukladno pretpostavkama koje su prethodile ovom
istrazivanju, konzumentima vina kvaliteta je izrazito vazna, no nisu jednako uvjereni da je sami
mogu prepoznati. Kod tvrdnji vezanih uz vaznost i prepoznavanje kvalitete vidljive su statisticki
signifikantne razlike u odgovorima prema spolu, pri ¢emu su na obje tvrdnje afirmativnije
ocjene dali muskarci. Na istom paru pitanja statisticki znacajne razlike iskazali su ispitanici koji
pripadaju podskupini ucestalijih konzumenata u odnosu na one koji vino konzumiraju rjede. U
sposobnost razlikovanja kvalitete medu vinima statisticki signifikantno je uvjerena i podskupina
sudionika u stalnoj vezi ili braku. Nadalje, ve¢ina sudionika (67 %) afirmativno je odgovorila na
tvrdnju o preferiranju odredenih proizvodaca. S obzirom na to da je veéina anketiranih odgovorila
da preferiraju kvalitetu, a ne brend, visok postotak onih koji preferiraju odredene proizvodace
vjerojatno se odnosi na povjerenje u kvalitetu proizvodaca cCije proizvode poznaju. Kod odgovora
na ovo pitanje ponovno se pojavljuje statisticki signifikantna razlika s obzirom na bracni status, pri
¢emu su samci manje skloni preferiranju odredenih proizvodaca.

Kod tvrdnje da kvaliteta prati cijenu nije bilo statisticki znacajnih razlika medu poduzorcima
ispitanika, a ukupno je 56% ispitanika tu tvrdnju ocijenilo ocjenama 4 i 5. U vezi s obama pitanjima
vezanim uz navike kupnje vecina je sudionika iskazala nesigurnost pa ni impulzivnost pri kupnji
ni analiza prije kupnje kao obrasci ponasSanja nisu ostvarili dominaciju ni potvrdnih ni nije¢nih
odgovora. Analiza podskupina pokazala je ipak da su muski ispitanici skloniji prethodnoj analizi od
Zenskih.

U drugome analiziranom setu pitanja u kojem su ispitanici ocjenjivali kriterije pri odluci o kupnji
nepoznata vina koje prije kupnje ne mogu kusati ni kod jednog od ponudenih kriterija nije ostvarena
vec¢ina potvrdnih odgovora (4 i 5). NajviSe se tome pribliZio kriterij izgleda etikete s 33 %, a zatim
geografsko porijeklo. Vaznost geografskog porijekla pritom je statisticki znacajna za najstariju

98



Nenad Vretenar e Preferencije konzumenata vina u Primorsko-goranskoj Zupaniji e str. 89-100

podskupinu u uzorku i ispitanike sa srednjom stru¢nom spremom. Najmanje vaznim Kriterijima
u ovom setu pitanja pokazali su se kategorija i sorta vina. Potonje moZe biti znacajno zbog toga
Sto upucuje na to da konzumenti vina ne drze do kategorije koje ju vino ostvarilo, odnosno da
nemaju povjerenja u sustav dodjeljivanja kategorija kao jedan od rijetkih dostupnih uvida u
institucionaliziranu kontrolu kvalitete za vina na trzistu.

Moguce je da se, sli¢no kao i na trziStu iznajmljivanja turistickog smjestaja gdje su recenzije drugih
korisnika postale vaznije od sustava zvjezdica, potrosaci i kod vina viSe oslanjaju na neformalne
sustave provjere kvalitete. Medutim, ova anketa ne omogucava donosenje cvrstih zaklju¢aka na ovu
tezu te trazi dodatno istrazivanje.

ZAKLJUCAK

Rezultati ovog istrazivanja potvrdili su teorijske pretpostavke i zakljucke iz prijasnjih radova
da je preferencije konzumenata vina moguce analizirati na temelju demografskih obiljezja
ispitanika. Najizrazenija preferencija sudionika u uzorku sklonost je prema proizvodima lokalnih
proizvodaca i kod nje nema opazenih razlika medu demografskim skupinama. Snaznu potporu ima
i prednost kvalitete nad cijenom, ali je uvjerenost u sposobnost razlikovanja kvalitete medu vinima
znacajno slabije izraZena. Kod nepoznatih vina ispitanici kao najces$¢i kriterij izbora biraju izgled
etikete, a najmanje drze do iskazane kategorije vina. Razlikovanje preferencija i stavova prema
demografskim i drugim razlikama ukazalo je na to da je spol i u ovom istrazivanju znacajna varijabla
pa su muskarci u odnosu na Zene iskazali vecu samouvjerenost u raspoznavanju kvalitete vina te
izraZeniju sklonost promisljenoj, analitickoj kupnji te ve¢u sklonost kvaliteti u odnosu na brend.
Druga razlikovanja ispitanika prema koristenim varijablama pokazala su statisti¢ku signifikantnost
na razli¢itim pitanjima, dok je razlikovanje prema dobi omoguéilo utvrdivanje razlika samo oko
geografskog porijekla vina. Ogranic¢enje ovog istrazivanja vezano je uz veli¢inu uzorka, ali i izbor
nacina njegova prikupljanja kojim su anketirani samo ljubitelji vina. U buduéim istrazivanjima isti bi
uzorak valjalo prosiriti na razli¢ite sajmova vina, ¢ime bi se omogucéilo ustanovljavanje regionalnih
razlika u preferencijama, a zadrzalo fokus na Zeljenu ciljanu skupinu. Osim toga, nad prikupljenim
podacima u buduc¢nosti je moguce provesti i regresijsku analizu podataka te tako do¢i do dodatnih
spoznaja. Osim za razumijevanje ponasanja potrosaca u vezi s vinom i drugim proizvodima do
kojih je potrosa¢ima stalo, a ne mogu ih dostatno razlikovati, ovo istraZivanje moze biti korisno
stru¢njacima u razvoju proizvoda, upravljanju kvalitetom i osmi$ljavanju marketinskih strategija.

Napomena: Ovaj rad je financiralo Sveuciliste u Rijeci projektom ZIP-UNIRI-2023-14.
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Sedmo poglavlje

ISKUSTVENA DOBRA - IMPLIKACIJE SAGLEDAVANJA VINA
KAO ISKUSTVENOG DOBRA

SAZETAK

Razvidno je da se o vinu kao proizvodu moze govoriti na razli¢ite nacine. U ovom se radu
izlazu neka promisljanja vezana uz razliCite jezi¢ne izricaje kako bi se dokucila bit vina kao
ekonomskog dobra te polaziSta pri oblikovanju poslovnog modela pojedina¢nih vinara-
poduzetnika. Cilj je bio da se promisljanjem o nacinu kategorizacije proizvoda pridonese
(prosiri okvir) osmisljanju strateskih alternativa za razvoj poslovanja hrvatskih vinara. Stoga
je ova rasprava ponajprije u sluzbi propitivanje osobina koje vino, kao proizvod, posjeduje.
Ujedno, u slucaju osmisljavanja poslovnih modela za male (boutique) proizvodace, zagovara
se pristup sagledavanja vina kao iskustvena dobra. U metodoloskom pogledu rad je
zamisljen kao pregledni rad, popracen napomenama o implikacijama opisanih pristupa; cilj
mu je utvrditi kako pojmovni aparat pojedinih znanstvenih podruc¢ja usmjerava promisljanja
osobe koja se tim aparatom sluzi. U teorijskom pogledu, rad se oslanja na kombinacijsku
ekonomsko-teorijskog pristupa i poslovno-menadzerske literature. Na ekonomsko-
teorijskoj razini posebno se istice pojmovni aparat industrijske organizacije. Kao i svaki vid
teorijske ekonomije i ovaj tezi prepoznavanju opcevazecih zakonitosti ponasanja i shodno
tomu stratesko ponaSanje zasniva se na prepoznavanju trziSnih konstelacija. Nasuprot
tomu, poslovno-menadZerski pristup oblikovanju poslovnih strategija pristupa kroz
individualizirana rjeSenja i prakti¢na nastojanja usmjerena na uspostavljanje strateskog
sklada izmedu unutarnjih snaga (opremljenosti poslovnog subjekta resursima materijalne i
nematerijalne prirode) i izvanjskih okolnosti u kojima doti¢ni poslovni subjekt djeluje.

Klju¢ne rijeci: vino kao proizvod, poslovne strategije, utjecaj znacenjskog okvira na
oblikovanje nakana/strategija

UvoD

Neosporno je da je vino proizvod. Naime, nastaje slijedom odredenih procesa i nacina rada kojima
se od izvorne sirovine dobiva nova uporabna i ekonomska vrijednost. Ujedno, podrazumijeva se
da ekonomski okviri predodreduju poslovne izbore, tj. poslovni model izraZen kroz strategiju i
organizaciju poslovanja. Nacin na koji odredeni poduzetnik sagledava pojam proizvoda odrazava se
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na njegov osobni pristup oblikovanju poslovnih strategija. Sukladno poimanju poslovne literature,
pojam poslovnog modela opisuje jedinstven obrazac trziSnog djelovanja, $to zahtijeva aktivno
upravljanje spletom ¢imbenika podloznih voljnom oblikovanju (dizajnu), i to sukladno poslovnoj
okolini/okolnostima u kojima se poslovno djelovanje odvija. Razlikovna obiljezja dobara i usluga
koje se isticu u svrhu strateskog pozicioniranja.

U ekonomskoj literaturi moguce je pronaéi mnogo pojmova koji oslikavaju razli¢ita svojstva
proizvoda sukladno razli¢itim namjenama ekonomskih analiza. Drustvene znanosti taj isti znacenjski
okvir izrijekom uvazaju uglavnom u kontekstu institucionalnog pristupa. U organizacijsko-poslovnoj
literaturi znacajna ¢e pozornost biti posvec¢ena tumacenju razloga opstanka/napretka pojedinac¢nih
poduzetnika te ¢e se u tom smislu oblikovati i pojmovni aparat.

Govoreci o vinu iz ekonomske perspektive, postavlja se pitanje kakav je to proizvod, u ¢emu je
ekonomska vrijednost vina te u kakvu su odnosu troskovi proizvodnje i razine prodajnih cijena.
Ukratko, postoji li prostor za ostvarivanje dobiti na nekom trziStu? Povezano pitanje jest pitanje
kretanja vrijednosti proizvoda kroz vrijeme. Ili, drugim rije¢ima, kakve su prilike ostvarivanja dobiti
u budu¢em vremenu, tj. kako se vino ponasa kao investicijski proizvod? Kako ¢uva vrijednost?
Dobiva li na vrijednosti protokom vremena ili mu vrijednost opada, te u ¢emu ovise ocekivanja? Da
se ne radi o minornom trendu, govori i uvrstavanje vinske industrije u poseban broj tjednika The
Economist. Medu prilozima, Matthieu Favas izdvaja prikaz s usporedbom trendova kretanja cijena
vina i drugih vrijednosnica od 2003. do 2018.

Posebno pitanje tice se i primjerena oblika trzista za trgovanje vinima. Primjerice, tzv. burzovne
robe podrazumijevaju da je trgovana roba standardne kvalitete te da razred kvalitete predodreduje
razine cijena u ogovaraju¢im uvjetima ponude i potrazZnje.

K tome, postoji tzv. industrijska organizacija (I0) koja je ,uza” disciplina u podrucju teorijske
ekonomije. Usmjerena je izri¢ito na trziSno ponaSanje poduzetnika. Okrenuta je analizi
meduodnosa strateSkog ponaSanja poduzetnika na temelju postoje¢e razine potraznje, ali uz
uvazavanje ponasanja stvarnih i mogudéih trzisnih suparnika (konkurenata). I premda su analize
trziSnog ponasanja u okviru industrijske organizacije pokretane ponajprije sa svrom oblikovanja
javnih politika za odrzZavanje slobode trziSnog natjecanja, smatra se da mogu biti korisne i za
prepoznavanje strateskih opcija koje se nude sudionicima trzista. Zapravo bi se [0 moglo promatrati
kao most koji spaja apstraktno-teorijski i poslovno-organizacijski pristup razumijevanju poslovnih
strategija.

Naime, paralelni teorijski obrazac, koji ¢ini literatura na polju organizacijske literature, znacajno
je manje teorijski razraden. No, s obzirom na to da ¢esto polazi od neposredne poslovne prakse,
tj. proucavanja postupanja stvarnih poduzetnika na stvarnim trziStima, Cesto stvara viSestruke
pojmovne okvire za opis razloga uspjeha odredenih strateskih izbora. Prilicno cjelovit obuhvat
razlic¢itih organizacijskih teorija na ovom tragu nude Rumelt, Schendel i Teece (1994)., osobito
poglavlje 17. Doz i Prahalad svojim usporednim (grafickim) prikazom teorijskih polja suvremene
ekonomske teorije organizacije (str. 516). Poseban, ujedno noviji, a time i manje doraden ogranak u
analizi poslovnih praksi tice se oblikovanja (inovativnih) poslovnih modela

Struktura rada je sljedeca: uvodno se daje pregled pojmova i pristupa kojima se koristi u tumacenju
naravi proizvodnih dobara u ekonomskoj i poslovnoj literaturi. Slijedi pregled nacina poimanja
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strate$kih alternativa u teorijskoj literaturi. Na njega se nastavlja prikaz poslovnih implikacija
svojstava proizvoda u poslovnoj literaturi, popracen referencama na obarana prethodna
istrazivanja. U posljednjem je poglavlju rasprava o prikladnosti odredivanja vina kao iskustvenog
dobra. U zaklju¢ku su sazeta temeljna opazanja i preporuke za daljnja istraZivanja.

OSVRT NA RAZNOLIKOST JEZICNIH IZRICAJA PRI ODREDIVAN]JU
PROIZVODA I PROIZVOPACA

Povezivanje znacenjskih (kognitivnih) okvira i ponasanja ceS¢e je u humanistickim nego u
drusStvenim znanostima. Tako psiholoSke teorije planskog ponaSanja, tj. svjesnog i sustavnog
planskog odredivanja nacina buduéeg djelovanja izrijekom uvaZavaju nacine promisljanja
pojedinaca i grupa/kultura kao ¢imbenika u postupku oblikovanja nakana. No, u novije vrijeme
raste broj radova koji oblikovanje poslovne strategije promatraju u interakciji s kognitivnim
okvirom. Takav je primjerice McCannon (2020) koji propituje ¢cimbenike koji odreduju cijene vina i
naglasava ulogu upravo kognitivnih okvira.

Svaku znanstvenu disciplinu odreduje vlastiti pojmovni aparat koji Koristi kao alat za opisivanje
stvarnosti, uglavnom polazeci od tipiziranih pojava sa svrhom uocavanja i interpretacije obrazaca
ponasanja predmeta izuc¢avanja. Ujedno, pri donosenju zakljucaka, svaka ¢e se znanstvena disciplina
usredotociti na odredenu ciljnu skupinu prema kojoj ¢e oblikovati i usmjeravati preporuke za
djelovanje.

Opisat Ce se najprije ciljne skupine. Gledajuci ciljeve i javnost kojoj se obracaju, ekonomsko
teorijske analize ponajprije ¢e biti usmjerene na razumijevanje uzrocnosti te potom predvidanja
opcih trendova radi informiranja nositelja gospodarske politike. Sekundarno, spoznaje teorijske
ekonomije zanimat ¢e i donositelje odluka na razini poslovnih subjekata i u op¢oj populaciji.
Poslovna ¢e ekonomija ponajprije biti okrenuta poslovnoj javnosti te ¢e se, osim opéim
gospodarskim ocekivanjima, baviti trendovima specificnima za odredenu gospodarsku djelatnost i
trzi$no/konkurentsko pozicioniranje konkretnoga gospodarskog subjekta. Industrijska organizacija
postavlja se negdje na razmede izmedu teorijske i poslovne ekonomije te usluzuje nositelje
gospodarske politike (primjerice konkurentske politike i regulacije trzista), ali takoder ,nadahnjuje”
i strateSko ponasanje poduzetnika (trziSno pozicioniranje i funkcijske politike).

Razlike medu pristupima postojat ¢e i pri odabiru jezi¢nih izraza. To se osobito jasno zapaZa
u engleskom jeziku u kojem postoji viSe izraza koje je hrvatski jezik sklon izraziti istom rijeci. U
nastavku su navedeni primjeri ¢esto koriStenih rijeci kao Sto su proizvod i poduzece.

Tako e se primjerice pojam proizvod u opc¢oj ekonomsko-teorijskoj literaturi (engl. economics),
Cesto pojavljivati kao ekonomsko ,dobro” (engl. economic good), $to usmjerava naglasak na
potrosnju: osobnu funkcionalnost dobra (sukladnost potrosnje osobnim preferencijama), ali i opcu
drustvenu dobrobit i makroekonomske ucinke. U sluc¢ajevima kad se pojam proizvoda koristi za
objasnjenje mikroekonomskih uc¢inaka, tj. poput dobiti i gubitka na razini poduzetnika, tada se javlja
kao proizvod (engl. product). MoZe se njime koristiti u objasnjavanju proizvodne funkcije, odnosno
razine ostvarenih troSkova poslovanja. Tada naglasava ¢injenicu da je proizvod ishod (engl. output)
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nekog procesa proizvodnje, tj. uspostavljena sustava stvaranja vrijednosti, s implikacijom da bi
se isti sustav mogao organizirati i na neki drugi nacin, generiraju¢i razli¢itu funkciju proizvodnje
s razli¢itom strukturom i razinom troskova. Poslovni (financijski) rezultat poslovnog subjekta
objasnit ¢e se usporedujuci troskove ,proizvodnje” i ostvarene prihode iz razmjene. U slucaju kad je
razlika pozitivna, ostvaruje se dobit, a kad je negativna, tj. ako su troskovi ve¢i od prihoda, ostvarit
Ce se gubitak.

Nasuprot tomu, kad se izrazom proizvod koristi za opisivanje predmeta razmjene, odnosno pri
promatranju oblika i posljedica raspodjele vrijednosti, naglasak je na inu trgovanja (transakciji).
Odnosi mo¢i medu strankama u transakciji odreduje cijena razmjene temljem koje se ostvaruje
prijenos vrijednosti izmedu trZiSnih subjekata. Pritom jedna od stranaka u postupku razmjene
moZe ostvariti suviSak vrijednosti (dobit) na Stetu druge koja moZe ostvariti gubitak vrijednosti.

Drugi je primjer rije¢ poduzeée/poduzetnik. Referirajuci se na gospodarske subjekte cesto ce se
koristiti izrazima poduzetnik/poduzece (engl. the firm) te prodavatelj ili proizvodac (engl. seller,
producer) kupac (engl. buyer) i potrosac¢ (engl. consumer). Unato¢ opisivanju istih pojava, izrazi
kojima se koristi u poslovnoj literaturi (engl. business administration and management) biti ¢e
nesto drukdiji: poduzece ¢e sada biti business ili company, a kupac ¢e se ¢eSc¢e nazivati potroSacem
ili korisnikom usluga (engl. customer) umjesto buyer, koji obi¢no oznacava pravnu osobu, a ne
potrosaca kao pojedinca.

POJMOVNO ODREDENJE DOBARA I USLUGA TE POSLOVNIH
STRATEGIJA U OPCOJ EKONOMSKOJ LITERATURI

U ekonomskoj literaturi moguce je pronaci viSe nacina razvrstavanja/kategorizacije dobara i usluga.

Pojam ekonomskog dobra ili usluge (engl. economic goods and services) uporabljuje se kao genericki
izraz koji oznac¢ava predmetne proizvode: uobicajeno se u izricaju navode i usluge, sto je izraz koji bi
trebao oznacavati ne-predmetna dobra. Ekonomsko dobro odreduje se kao sredstvo zadovoljavanja
neke osobne ili drustvene potrebe, odnosno pretpostavka je da se potroSnjom dobara ostvaruje neki
vid ili razina korisnosti. Pretpostavlja se da je prema stupnju zadovoljavanja dvaju kriterija moguce
utvrditi Cetiri kategorije dobara: privatna dobra, javna dobra, zajednicka dobra i klupska dobra.
Kriterij iskljuCivosti, opisuje mogu¢nost onemogucavanja nekoga u koristenju dobra dok Kkriterij
istiskivanja opisuje rivalitet u koriStenju (tj. koriStenje uvjete pri kojima raspolaganje dobrima od
strane jedne osobe smanjuje korisnost ili onemogucuje potrosnju druge osobe)

Takoder, Mankiw i Taylor (2006, str. 207-208) isti¢u da se veéinu dobara alocira putem trzista, a
manje u mjestu nastanka, od strane samog proizvodaca. U svrhu analiza proizvoda kao predmeta
trgovanja Cest je jo$S jedan pojam, pojam roba (engl. commodities). Izbor ovog pojma usmjerava
pozornost na ujednacenost kvalitete predmeta trgovanja, odnosno na cinjenicu beznacajnosti
kvalitativnih razlika te naglasak na cijenama kao ¢imbeniku izbora nacina djelovanja. Dakle, postoji
mogucnost da ¢e logika kupovine vina, barem kod dijela kupaca biti vodena i nekom drugacijom
logikom, Sto ¢e poslije biti i objaSnjeno. Usmjeravanje pozornosti na cijenu roba implicirat ¢e i da se
dobit ostvaruje izborom trenutka trgovanja, to jest pracenjem trendova i pravodobnim odgovorom
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na trziSne prilike radije nego pretrazivanjem odgovarajucih cjenovno-kvalitativnih razlika medu
dobrima ponudenima od razli¢itih ponuditelja.

U statistickim Klasifikacijama, radenim za potrebe makroekonomskih analiza i analiza
medunarodnih trgovinskih tokova podaci se agregiraju i standardiziraju putem tzv. opcih
ekonomskih kategorija (BEC - Broad Economic Categories). Naime, makroekonomske analize
ponajprije e propitivati ostvareni drustveni proizvod - BDP - u smislu novostvorene vrijednosti te
strukturu proizvedenih dobra i usluga; ali i u¢inke medunarodne razmjene/trgovinskih tokova na
gospodarski i op¢edrustveni razvoj.

Standardna medunarodna trgovinska klasifikacija (UN, Rev. 5;) razlikuje pet ,Sirih” ekonomskih
kategorija, razvrstanih prema gospodarskom sektoru. Unutar osnovnih kategorija dobra su dodatno
razvrstana kroz jo$ pet dodatnih razina (Slika 1):

1) Benad Economs: Cagonss

2} Prodect demasson

T} SHA and D ImaTn

—— =
5 S i glion damgnian m m ﬂ m

-1
—— o e o

Slika 1. Standarda medunarodna trgovinska klasifikacija
Izvor: United Nations Publication, ST/ESA/STAT/SER.M/53 /Rev.5

Na prvoj su razini usluge (engl. commercial services) izdvojene u odnosu na trgovinska dobra/
roba (engl. merchandize). Slijedi razvrstavanje prema nacinu uporabe, tj. stupnjevima dorade:
sirovine, industrijski proizvodi, potroSacka dobra (engl. commodities, intermediate goods, final
consumption). Slijedi podjela na dobra opce ili specificne/usmjerene namjene; te kao posljednja
razina razvrstavanja, podjela dobara prema trajnosti, tj. na trajna dobra nasuprot dobrima kratkog
roka trajanja.

Segmentacija proizvoda (ili dobara kako ih ¢eS¢e naziva makroekonomija) prema navedenim
kriterijima ima smisla i u poslovnom svijetu, premda se rjede susrece. U poslovnoj literaturi izraz
roba (commodities) javljat ¢e se sporadicno, pretezno upucujuci na proizvod ¢ija se bitne vrijednosne
odrednice mogu smatrati relativno standardnima i zamjenjivima te stoga pogodnima za burzovno
trgovanje. U pravilu, kada se spominju ,robe”, radi se o proizvodima primarnog sektora: sirovinama i
poljoprivrednim proizvodima. Paralelno, izraz roba pojavljivat ¢e se u racunovodstvenoj praksi, kao
,roba na zalihama”, upuéujuéi na zalihe materijala kao knjigovodstvenu poziciju. Naime, ukazuje na
razlike u nacinima proizvodnje, odnosno nac¢inima trgovanja i raspolaganja/koristenja proizvoda.
Zbog toga je vrlo vjerojatno da ¢e se procesi svjesnog oblikovanja proizvoda i procesa razlikovati
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medu poduzetnicima ¢ija se poslovanja vezuju uz pojedine kategorije. Upravo tu tematiku razraduje
literatura koja se bavi strateSkim promisljanjem.

ODRAZ NA POJMOVNOG APARATA NA NACIN PROMISLJANJA
POSLOVNE STRATEGIJE

Primjerenost odredenih pogleda za utvrdivanje ekonomske naravi proizvoda potrebno je
promatrati kao pitanje izbora primjerenog pravca razvoja pojedinog poduzetnika. Proizvodac vina
koji je svjestan svojih moguénosti i slabosti moc¢i ¢e kroz osvjeséivanje pojmova iz strucne literature
razabrati koji opisi (i povezane asocijacije) najbolje oslikavaju njemu svojstvene poslovne okolnosti
i prilike.

Kao $to je ve¢ uvodno istaknuto, industrijska organizacija tezi utvrdivanju opcevazecih obrazaca
ponasanja konkurenata na zajedni¢kom trziStu. Pritom se sluzi jednostavnim (apstraktnim)
pristupom, pri kojem trziSte ¢ine proizvodaci (ponuditelji; engl. suppliers) i potrosaci (kupci, engl.
buyers). Ponuditelji raspolazu proizvodom i teze ostvarivanju dobiti prodajuci proizvode po trzisnoj
cijeni koja je viSa od troskova proizvodnje. Kupci raspolazu dohotkom koji su spremni potrositi na
proizvode Cije prodajne cijene odgovaraju njihovoj predodzbi vrijednosti.

Strategijama se nazivaju prevladavaju¢i obrasci djelovanja skupine trzisnih subjekata koji dijele
neko zajednicko obiljezje. Stratesko ponaSanje oznacava aktivnost proizvodaca kojom nastoje
utjecati na ponasanje potrosaca ili konkurenta.

Model se iskazuje u primjeru duopola u kojem konkurenti proizvode homogeni proizvod koji nude
trzi$tu koje raspolaze ograni¢enom kupovnom moci. Sama strategija svedena je na odabir izmedu
dvaju teorijski suprotstavljenih modela djelovanja. Polazista za analizu su Cournotov i Bertrandov
oligopol, kao dva temeljna modela na kojima je zasnovana industrijska organizacija. Oba potjecu
s kraja XIX stolje¢a. Razlike medu njima ponajprije su u tome biraju li konkurenti razinu cijena
ili razinu ponude. Primjerice, u tzv. Cournotovu modelu (Martin, 1978) pretpostavit ¢e se da su
strategije odredene odabirom prikladne razine cijena. Sam izraz strategija odnosit ¢e se upravo na
taj izbor vise ili niZe cijene u odnosu na cijenu konkurenta, ili prosje¢nu trzisnu cijenu. SloZeniji
modeli, koji se izvode iz dvaju temeljnih modela, uvazaju i moguénosti diferencijacije ponude.

Sli¢no ,,ili-ili” promisljanje o strategijama vrijedi i pri dinami¢nom promatranju strateskog
ponasanja. Ponovno, izbor je ponuden izmedu dviju strateskih alternativa, odabira r-strategije i K-
strategije, to jest ranog ili kasnog ulaska na trziSte. Uspjeh strategije temelji se na ocekivanju da
¢e u dinamickim odnosima trzisnog nadmetanja konkurentskih poduzeca, ako jedan poduzetnik
poduzme prvi korak, konkurent (ili potroSaci) reagirati na ocekivan, modelom odreden nacin.

No premda je pristup [0-a apstraktan, na njemu pociva znacajan dio suvremenih poslovno-
menadZerskih postupanja (ili bolje re¢i interpretacija teorijskih obrazaca), tj. poslovno-
organizacijskog oblikovanja strategija i organizacijske ,prilagodbe” stvarnih (namjesto apstraktnih)
poslovnih subjekata. Poslovno ponaSanje tada bi se zasnivalo na stanovitoj ,,dogradnji” strateSkog
ponasanja izloZena u modelu duopola. Zapravo se zamisli za vlastitu poslovnu ,izgradnju” postizu
,<labavljenjem” modelskih ogranicenja: Sto ako proizvod nije homogen, nego je omogucena
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diferencijacija? , Sto ako potraznja nije konstantna, nego je podlozna pojedina¢nim vrednovanjima
vrijednosti/poZeljnosti (tj. preferencijama potrosaca).

Neke poslovne implikacije koje je moguce iscitati iz dosad izloZenoga bile bi:

1. Poslovni uspjeh poduzetnika odreden je trziSnim ponasanjem suparnika. Organizacijske
prilagodbe nalagat ¢e ulaganja (razvoj kapaciteta) za prepoznavanje, predvidanje, a po
mogucnosti i spre¢avanje/ogranic¢avanje poteza trzi$nih suparnika.

2. Poslovni uspjeh ovisit ¢e o razmjerima potraznje. StrateSko ponasanje i izgradnja organizacijskih
sposobnosti zahtijevat ¢e izbor trziSta te uskladivanje trziSnih potreba s proizvodnim
mogucnostima. Posebno znacajne odluke odnose se na odabir primjerene razine investiranje/
kapacitiranja proizvodnje.

3. PolaziSta za trziSno izdvajanje (diferenciju) leZe u unutarnjim obiljeZjima ponuditelja. To mogu
biti razli¢ito ucinkoviti proizvodni procesi/tehnologije; ali mogu biti i razli¢itost spoznaja/
sposobnosti kojima se uspijeva prepoznati zahtjeve pojedinih skupina kupaca. Izgradnja
internih sposobnosti/organizacije namece se kao posljedica prepoznavanja prilika i prijetnji
okoline te odabira sebi prikladne uloge na trzistu.

4. Za primjeren odabir ispravne poslovne strategije nuzno je imati jasnu predodzbu ciljanog
trzista, posebice u smislu prepoznavanja nacina na koji trziSte percipira vrijednost nekoga
trziSnog dobra. Takoder, moguce je djelovati na perspektivu kupca.

Premda 10 uspjesno izdvaja odrednice uspjeha poslovnih strategija, ne nudi i ,rjeSenja” dilema u
vidu primjerenih poslovnih modela. Veca je vjerojatnost da bi se zamisli o izvorima diferencijacije
proizvoda i proizvodaca mogle pronaci u poslovnoj literaturi.

Razlikovna obiljezja dobara i usluga imaju odraza i na promisljanje strateskog pozicioniranja i u
poslovnoj literaturi.

Za poslovni svijet, razlikovna obiljezja dobra i usluga ponajprije oznacavaju svojstva koja je
potrebno ,ugraditi” u proizvod. Sa stanovista poduzetnika, svrha je strateskog promisljanja odabrati
primjeren trzi$ni poloZaj te ustrojiti interno poslovanje na nacin koji ¢e taj polozaj podrzavati.

Neka svojstva proizvoda bitna za stratesko pozicioniranje ukljucuju:

1. Korisnost (ili funkcionalnost) iskazanu kroz raspon i razmjer (komparativnu vrijednost u
odnosu na konkurentski proizvod) zadovoljenja potreba/ocekivanja korisnika

2. Tehnolosku sloZenost i izvedivost proizvodnog dizajna (ili tehnologi¢nost)

3. Procesna obiljezja proizvodne tehnologije: kontinuirani procesi (,beSavni”, automatizirani
proizvodni sustavi), isprekidani procesi (serijska proizvodnja), obrtnicka proizvodnja
(pojedinacna i maloserijska proizvodnja)

4. Moguénosti objektivnog sagledavanja ugradene i dodane vrijednosti

2 Preferencije je moguce definirati kao relativne vrijednosti koje pojedini segmenti trzista (kategorije potrosaca,
trzi$ne nise) pripisuju pojedinim ponuditeljima Kkoji na trzistima nastupaju kao konkurenti. Poznata Porterova
(1980) razrada strategija diferencijacije proizisla je iz okvira 10-a. Pretpostavka je da poduzetnik svojim
aktivnostima mozZe mijenjati preferencije potrosaca.
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5. Prikladnost tehnoloskog procesa i trzi$nih prilika za postizanje ekonomija razmjera
6. Pozeljnost proizvoda u odnosu na konkurentski proizvod - dinamika konkurentskih odnosa

7. Pregovaracka snaga subjekata u proizvodno-trziSnom lancu (prodavatelja/kupaca/korisnika)

Poslovna strategija moZe se sagledati kao splet funkcijskih strategija usmjerenih za uspostavljanje
i odrzavanje trziSnog poloZaja. Pojednostavljeno, strategija odrazava odabrani nacin djelovanju pri
kojem se nastoji uskladiti dodatne napore/troskove u (nado)gradnji trziSno pozeljnih svojstava
proizvoda. Na financijskom planu, svojstva proizvoda odrazit ¢e se na visinu i strukturu troskova
proizvodnje. Temeljno je pitanje hoce li dodatna jedinica ulaganja u sloZenost/kvalitetu proizvoda
ostvariti u¢inak u pogledu povecanja prihoda. Operacijska strategija i s njom povezana funkcijska
podrucja, poput istraZivanja i razvoja, preispitat ¢e tehnoloSke odrednice sastava proizvoda i
njegovih izvedenica, kao i Sirinu proizvodnog programa. Popis izazova ukljucuje politiku cijena,
politiku proizvoda, proizvodne (investicijske) planove, promidZbene napore, odnose s poslovnim
partnerima, strateSke saveze, ponasanje konkurenata...

Zaklju¢no, teorijska ocekivanja u pogledu kretanja potraznje nalazu da ¢e vedi trzi$ni udio
ostvarivati ona dobra koja posjeduju viSu razinu korisnosti ili kvalitete. Njihova ¢e jedini¢na
dobit biti viSa, no ocekivano je da ¢e visi biti i troskovi vezani uz stvaranje dodatne vrijednosti o
odnosu na usporedive/konkurentske proizvode. Osim $to ¢e tehnoloski zahtjevi proizvodnje biti
sloZeniji, povecat Ce i slozenost (trosak) popratnih aktivnosti proizvodaca, kako onih usmjerenih
na optimiziranje unutarnjih procesa (aktivnost planiranja i nadzora, administrativni postupci)
tako i procesa pracenja i oblikovanja odnosa u poslovnoj okolini. Stoga, tek sklad odnosa izmedu
vrijednosti koju kupac/korisnik pridruzuje proizvoda i troskova koje ima proizvoda¢ kako bi
proizvod stavio na trziste vodi ka odrzivosti poslovanja. Stratesko uskladivanje (engl. strategic-fit)
predstavlja primjer jo$ jednog pojma proizislog iz poslovne literature.

ISKUSTVENA DOBRA KAO POGODNO TRZISTE ZA MALE VINARE

Za razliku od op¢ih teorijskih rasprava, primijenjena (empirijska) istrazivanja strategija trziSnog
pozicioniranja u pravilu dokazuju da upravo uspjeh ostvarivanja dobroga strateskog sklada jamce
poslovni uspjeh.

Dio istrazivanja ulazi u jo$ dublje kategorizacije proizvoda ne bi li jo§ preciznije opisala strateske
alternative. Dio njih osobito je pogodan za segmentaciju vinske industrije. Naime, razlikuju
proizvode:

1. ¢ija su vrijednosna svojstva jasno odredena (= mogu biti izri¢ito opisana — standardizirana);
moguce ih je pretpostaviti prije same kupnje te je moguca usporedba poZeljnosti proizvoda
koju nude razliciti prodavatelji. Potrosac stoga moze odabrati proizvod usporedujuci ponudu,
provodeci aktivnu potraznju. Sa stanovista razine ocekivanja, odnosno osobno procijenjene
vrijednosti (intenziteta dozivljaja korisnika), ovakva su dobra istovjetna engleskom pojmu
commodities. S obzirom na obrazac ponasanja potrosaca na trzistu, to ih ¢ini proizvodima kod
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kojih postoji prostor za izbor, odnosno potraznim dobrima (engl. search goods).

2. Cija je vrijednosna svojstva teSko odrediti i nemoguce spoznati prije nego $to se proizvod
isproba. Otuda i naziv iskustvena dobra (engl. experience goods). Pojmovno odredenje
iskustvenog dobra pripisuje se Nelsonu (1970) koji iskustvena dobra suprotstavlja
Jpretrazivanim” dobrima (engl. search goods). Istrazivanja su aktualna i u novije vrijeme
(Girard, Tulay i Dion, Paul, 2010). Sli¢na su im dobra od povjerenja (engl. credence goods), s tim
da je kod njih vrijednost tesko prosuditi i nakon uporabe. Budu¢i da ¢e se razmisljanja o vinu
kao iskustvenu dobru jo$ prosiriti, ovdje je potrebno napomenuti dobra od povjerenja. Naime,
procjenjuje se da je utjecaj povjerenja znacajan ¢imbenik kretanja prodaje, odnosno da se 10 %
trziSnih dobara moZe smatrati dobrima od povjerenja. Vodena su eksperimentalna istrazivanja
(v. Kerschbamer i Sutter (2017) ¢iji je cilj bio utvrditi promjene u asimetriji informacija, tj.
pouzdanost i provjerljivost stvorenih stavova, u zavisnosti od ucestalosti trgovanja te uzimajuci
u obzir i druge ¢cimbenike poput konkurentnosti trzista, postojanja jamstava, te stru¢nih znanja
kupaca.

U skupini potraznih dobara su ona dobra koja posjeduju obiljeZja koje je uglavnom moguce
objektivno iskazati. Pretpostavka je da trziste ili kupac za potonja ima jasnu sliku onoga $to trazi te
je u mogu¢nosti informirano pretrazivati ponudu kako bi pronasao proizvod koji mu cjenovno i po
kvaliteti najbolje odgovara. Dodatno, kod ovih se dobara jasnije uocava povezanost ulaznih troskova
i prodajnih cijena. U suprotstavljenoj kategoriji iskustvenih dobara pretezno se nalaze ona cija je
vrijednost subjektivna. Kod dobara kod kojih je udio subjektivne procjene vrijednosti u formiranju
cijena zastupljeniji, postoji viSe prostora za stratesko ,eksperimentiranje”.

Moze se naslutiti da vino posjeduje svojstva koja ga mogu uciniti izrazitim iskustvenim dobrom
te ga je stoga primjereno analizirati s istih polaziSta s kojih se razmatra konkurentnost usluga.
Naime, usluga se redovito definira razlikovno, tj. u odnosu na proizvod. Svojstva koja joj se pripisuju
ukljucuju: prilagodenost korisniku, ¢esto prisutnu simultanost pruZanja i koriStenja uslugom,
ve€i raspon trzisSno odrzivih prodajnih cijena i profitnih marzi sukladnih subjektivnoj procjeni
vrijednosti od strane kupca (Bri$ Ali¢ i suradnici, 2022, str. 17-18.)

Isticanje prirode vina kao iskustvena dobra sve je ¢eSc¢e u novijim istrazivanjima vinske industrije.
Tako primjerice Ashton (2014) uvodno nedvosmisleno navodi da ekonomisti vino vide kao
iskustveno dobro te propituje odnos odabrane razine cijena na procjenu vrijednosti proizvoda, dok
se McCannon (2020) osvrce na ulogu profesionalnih recenzija vina u poticanju zanimanja kupaca.
O oba slucaja radi se o vidovima strategija upravljanja dojmovima kako bi se poticala potraznja
(aktivnog poticanja priZeljkivana psiholoSkog odgovora koji ¢e pokrenuti potraznju).

U nacelu, kod iskustvenih dobara pretpostavlja se pojedinacno procijenjena vrijednosti. No, korisno
je uvaziti i faktor druStvenih iskustava u vidu procjene relevantnih koli¢ina/razina ponude. Taj
utjecaj vrijednosti pripisanih od drustva vino ¢ini dobrom ¢ija se priroda moZze smatrati znac¢ajkom
dobara ¢ija je potraznja ovisna o povjerenju. Misaona razdjelnica iskustvenih dobra i dobara od
povjerenja zasniva se na moguc¢nostima korisnika da procijeni vrijednost dobra prije same uporabe,
tj. stjecanja osobnog iskustva.

No, jos je jedan Cimbenik bitan - vrijeme. Za iskustvena dobra ocekivano je da se kretanje potraznje
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promatra u protoku vremena. Zapravo, oCekuje se uc¢inak postupnog rasta potraznje.
U predvidanju potraznje postavljaju se dva pitanja:

1. U kojoj ¢e mjeri potrosaci iskustvenih dobra traziti uvijek nove dozivljaje; to jest, koja je
vjerojatnost da ¢e zadovoljstvo dozivljajem dovesti do ponavljanje ili jo$ pozeljnije navike?

2. Kako se osobno iskustvo moze prenositi u Siroj populaciji?

Uz prvo pitanje moZe se pretpostaviti da iskustvena dobra mogu ostvariti bolju percepciju vrijednost
(drugim rijec¢ima: doprinos subjektivnoj procjeni vrijednosti) kad bi proizvodac (prodavatelj) bio
spreman uloZiti napore u strategije oblikovanja iskustva. Za manje vinare to bi mogao biti put do
viSih cjenovnih razreda. Proizvod visoke razine cijena moguce je klasificirati i kao luksuzno dobro;
no kod vina je mozda preciznije govoriti o iskustvenim dobrima u ¢ijem je imenu sadrzana vaznost
osobne procjene. Optimalne Ce strategije voditi u smjeru prosirivanja usluge (zamjene vida usluge
u turisticko-ugostiteljsku ponudu, odnosno oblikovanje proizvoda u vidu spleta proSirenih ,usluga”
(engl. bundle of services). Isporucene usluge u svojoj su naravi dozivljaji, moguce u sklopu Sirega
turistickog doZivljaja neke regije kao turisticke destinacije To je i razlog zbog kojeg bi vino kao
proizvod trebalo mozda viSe promisljati kao uslugu. Tim viSe $to u malih vinara ponudene koli¢ine
nisu velike (izostaju pozitivni u€inci masovne proizvodnje), a i financijska snaga vinara ogranicena
je, Sto im stvara ogranicenja u pristupu klasi¢nim oblicima masovne promidzbe.

Drugo je pitanje vezano uz reputaciju. To jest, vazno je kako se, i koliko brzo, odvija Sirenje
pozitivnih, ali i negativnih iskustava u Siroj populaciji, tj. medu osobama koje joS nemaju osobni
dozivljaj uzivanja u nekom proizvodu.

Uloga reputacije u poticanju potraznje za vina u viSem cjenovnom razredu vrlo je izraZena (Shapiro,
1983). No, vazna je i za vinare i koji proizvode u velikim koli¢inama, ali i investitore na financijskim
trziStima. Istrazivanja ponasanja investitora na financijskim trzistima (Favas, 2019) ukazuju na to
daje i tu opravdano ocekivati pozitivan utjecaj promidZzbe na razine buduce potraznje.

Pretpostavi li se da ¢e se ostvarene namjere kupnje zasnivati na Sirem, drustvenom, vrednovanju,
slijedi da bi trziSne strategije vinara bile uspjeSnije ako bi se zalagali za izgradnju kolektivne
reputacije. Dio ulaganja pojedinacnih vinara, ali i kolektivnih napora usmjerenih na razvoj osobne
ili regionalne prepoznatljivosti, stvarat ¢e ucinke zajednickog, a moguce i klupskog dobra. Ova je
okolnost zanimljiva zbog utvrdivanja uloga javnih politika i motivacijskih razloga.

Postajanje reputacije moguce je interpretirati kao uznapredovali stupanj u procesu razvoja
potraznje. Naime, izraZena reputacija podrazumijeva da je stanovito velik broj potrosaca vec
povijesno potvrdio pozitivna ocekivanja.

Uobicajeni put (precica?) u postizanju reputacije mogu biti promidzbene aktivnosti... uz napomenu
da promidzbene strategije mogu uspjesno poticati potraznju za obje kategorije dobara, i standardna
dobra i diferencirana, i u sklopu njih iskustvena dobra.

Stoga je korisno uociti da ulaganje pojedina¢nih vinara, osobito ako nastupi (regionalno)
koordinirano, moze ublaziti ogranicenja slabe pojedinacne financijske snage malih vinara. U tom
se slucaju vino s geografskim porijeklom, primjerice, moze se sagledavati kao reputacijski snazan
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proizvod elementima ekonomije razmjera proiziSlim iz kolektivnih promidzbenih napora koji
oblikuju kolektivni doZivljaj vrijednosti (,,drustveno iskustvo”).

Na temelju navedenoga, analogijom s BEC sistematizacijom, moguce je pretpostaviti da ¢e i kod vina
djelovati razliciti nacini poimanja trziSnog poloZaja i najprofitabilnije proizvodne strategije. Za neke
vinare to moze biti odabir modela strategije konkuriranja ponudom proizvoda standardiziranih
svojstava i jaCanjem prisutnosti/utjecaja u lancu opskrbe uz Siroku prepoznatljivost sorte/etikete.
Drugim rijecima, oc¢ekuje se da veliki proizvodaci bez izrazene reputacijske prednosti najvise razine
odrzivosti i financijske uspjesnosti mogu ostvariti podrzavanjem ,industrijskog” pristupa vlastitu
poslovanju. Dakle, velike serije, strukturirani i strogo kontrolirani procesi, usmjereni na maksimalno
iskoriStavanje kapaciteta.

Strategije usredotocene na oblikovanja iskustva (vodenje iskustva) mogu se promatrati kao dopuna
pristupa u kojem je naglaSena povezanost trziSnog polozaju i internih organizacijskih rjesenja.
Naime, razvijaju se novi pojmovi, tj. izvedenice iz postojecih, poput potroSaca-proizvodaca (engl.
prosumers kao kombinacija izraza producers i consumers). Za nudenje takva korisnickog iskustva
nije dovoljno oblikovati proizvod i procese (uz eventualno oblikovanje sastavnica marketinskog
miksa) nego je potrebno vrlo aktivno ukljuciti korisnika u aktivnosti, pa i sveukupnog lanca
vrijednost. Specifi¢no, ba$ za podrucje vinarstva, Dressler (2016) tvrdi da ¢e upravo na taj nacin
izgraditi znacajan dio vrijednosti. Raspon moguc¢nosti za ukljucivanje korisnika u proces obuhvaca
razlicite uloge i korake u postupku stvaranja i uzivanja vina (vlasnistvo/suvlasnistvo, sadenje, uzgoj,
berba, prerada, prodaja i distribucija, sudjelovanje u smotrama i dogadanjima nakon prodaje).
Svakako ¢e poslovni model vinara koji odabere strategije uske suradnje s odabranim potrosacem ili
viSe njih znacajno odudarati od uobicajene predodzbe o nacinu djelovanja malih hrvatskih vinara.
U konacnici, kad se ve¢ govori o alternativnim poslovnim modelima, postojanje novih tehnologija
te iskuSane prakse pristupa trziStu mreznim platformama vjerojatno je moguce prilagoditi i
vinskom trzistu. Razmisljanja u tom smjeru ve¢ nalaze prostor u teorijskom razmatranju stratesko-
organizacijskih implikacija u tzv. platformskoj ekonomiji (Tura i suradnici, 2017).

Sve navedeno ukazuje na zaista Sirok prostor u kojem se moze promisljati djelatnost vinarstva u
suvremenom svijetu. Pocevsi od opceteorijskih uopcavanja, preko poslovne literature, pa sve do
empirijskih istrazivanja (studija slucajeva, inferencijalnih statisticih istrazivanja te eksperimentalnih
istrazivanja) razvidno je bogatstvo jezi¢nih izraZaja i s njima povezanih ,rjeSenja” za kreativno
osmisljanje poslovnih modela koji ¢e potaknuti uspjesnost i odrzivost poslovanja hrvatskih vinara.

Svaki izloZeni pojam posjeduje sposobnost poticanja asocijacija na niz odnosa i procesa s
ekonomskim i poslovnim implikacijama. Procesi se mogu ticati organizacije proizvodnje i logistickih
tokova (transporta, drzanja, i sl.), ili trziSnog ponasanja proizvoda (razmjera prodaje, razine ulaznih
troskova i prodajnih cijena), ponasanja proizvoda u potrosnji (namjene te nacina uporabe i uzivanja
u proizvodu). Vjerojatno je da bi se popis mogao i dalje nastaviti. Odnosi koje literatura razraduje
obi¢no su odnosi na trzistu, tj. odnosi proizvodaca/ponuditelja i kupaca/potrosaca/korisnika,
odnosi izmedu konkurenata ili pak odnosi izmedu poduzetnika u prodajno-prometnom lancu.

Ujedno, svaki od tih izric¢aja, ponekad i nesvjesno, vodit ¢e zakljucivanje nekim drugim smjerom.
Polazi se od pretpostavke da je poduzetnicima bitan primjeren odabir ispravne poslovne strategije.
Nastojat ¢e zbog toga imati jasnu predodzbu o ciljanom trZziStu, posebice u smislu prepoznavanja
nacina na koji kupac i trziste percipiraju vrijednost nekoga trziSnog dobra.
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ZAKLJUCAK

Teorijski ureden pojmovni aparat potic¢e na zakljucivanje te usmjerava projekcije buducih zbivanja.
Zbog toga je bitan za poduzetnike, ali i nositelje gospodarskih i razvojnih politika.

U ovom radu usporeduju se razlike u jezi¢nim izricajima kojima se koristi u pojedinim znanstvenim
disciplinama u okviru polja ekonomskih znanosti koje pojam strategija stavljaju u srediste svojih
istrazivanja. Usporeduje se ponajprije pojmovni aparat kojim se koristi industrijska organizacija kao
ekonomsko-teorijska disciplina sklona kategorije promatrati polarno, u parovima suprotstavljenih
mogucnosti. Nasuprot njoj, poslovna i organizacijska literatura, premda polazi od temeljnih
teorijskih obrazaca, razvija viSe varijacija strateskog pristupa pristupu razvoju organizacije,
razmjerno objektivnim i subjektivnim okolnostima u kojima se poslovanje odvija.

Iz ovog je pogleda razvidno da je vino moguce odrediti na mnogo nacina; kao proizvod nastao
odgovarajuc¢im tehnoloskim procesom, kao ekonomsko dobro, kao predmet trgovanja... Posljedi¢no
je moguce pretpostaviti da postoji opsezan, ne nuzno ujednacen, raspon strucne literature, kako
iz ekonomskog tako iz osobito poslovnog podrucja koji opisuje osmisljanje, proizvodnju te trzenje
proizvoda.

U duhu industrijske organizacije trzisSno ponasanje ovdje se odreduje kao prevladavajuci obrazac
ocekivanih nacina djelovanja pojedinacnih trzisnih subjekata. Sukladno poimanju poslovnih modela
uvazava se da odreden obrazac trziSnog djelovanja zahtijeva izvanjske (trzi$ne) okolnosti koje su
pogodne za postizanje i odrzavanje stanovite razine potraznje. Ujedno, strateska orijentacija trazi i
svjesno opredjeljivanje kad je rijeC o odabiru trzistu primjerena spleta odrednica proizvoda. Ta su
svojstva proizvoda u dobroj mjeri podlozna voljnom oblikovanju (dizajnu). Zato postaje bitno koja
¢e ,svojstva” prepoznavati pojedini znanstveni pristup, svojstven odredenoj znanstvenoj disciplini.
Kombinacijom vise pristupa artikulaciji prirode proizvoda, dolazi se do zanimljivih implikacija koje
mogu usmjeravati inovacije u poduzetnickoj praksi vinara.

Primjerice, povecanje razmjera aktivnosti slijedi logiku ekonomije proizvodnje u velikim serijama
(ekonomije razmjera) s tim da sada do ,skaliranja” potraznje dolazi protokom stanovita vremena.
Zamisao je da ¢e ponavljanje dozivljaja zadovoljna potrosaca potaknuti i osobe koje se jo$ nisu
odlucile za kupnju na istrazivanje iskustva. Tako se pokrece nastanak kolektivnog iskustva, tzv.
ucinak ,vodopada iskustva”. Financijska uspjesnost poslovanja vinara ovisit ¢e o ukupno ostvarenoj
potraznji te brzini ,pretvaranja” pozitivnih iskustava pojedinca u pozitivna kolektivna ocekivanja.

Ono Sto ovaj rad nije dotakao jesu postoje¢i modaliteti poslovanja hrvatskih vinara. Naime, polazec¢i
od izloZenih okvira tek predstoji razrada empirijskih istrazivanja kojima bi se ispitala prisutnost
pojedinih oblika konceptualizacije nacina stvaranja vrijednosti u hrvatskom prostoru, njihova
rasirenost i u konac¢nici poluceni poslovni uspjesi te odrzivost.

Napomena: Ovaj rad je financiralo SveuciliSte u Rijeci projektom ZIP-UNIRI-2023-16.

112



Marija Kastelan Mrak, Kristina Kastelan e Iskustvena dobra - implikacije sagledavanja vina... e str. 101-113

LITERATURA

10.
11.

12.

13.

14.

15.

Ashton, R. (2014). Wine as an Experience Good: Price Versus Enjoyment in Blind Tastings of Expensive and
Inexpensive Wines. Journal of Wine Economics 9(2): 171-182. DOI: 10.1017 /jwe.2014.7.

Bris Ali¢, M., Grubisi¢, D., Kastelan Mrak, M., Martinovi¢, M., Prester, J., Vretenar, N. (2022). Operacijski
menadzment. Osijek, Rijeka, Split, Zagreb. SveuciliSte Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, SveuciliSte u
Rijeci, Sveuciliste u Splitu i Sveuciliste u Zagrebu: 17-18.

Doz, Y. L., Prahalad C. K. (1994). Managing DMNCs: A Search for a New Paradigm, objavljeno u Fundamental
Issues in Strategy, eds. Rumelt, Schendel i Teece, Harvard Business School Press.

Dressler, M. (2016). Prosumers in the wine market: An explorative study. Wine Economics and Policy 5(1):
24-32.DO0I: 10.1016/j.wep.2016.04.002.

Girard, T, Dion, P. (2010). Validating the search, experience, and credence product classification framework.
Journal of Business Research 63(9,10): 1079-1087. DOI: 10.1016/j.jbusres.2008.12.011.

Kerschbamer, R., Sutter, M. (2017). The Economics of Credence Goods - a Survey of Recent Lab and Field
Experiments, CESifo Economic Studies 63(1): 1-23. DOI: 10.1093/cesifo/ifx001.

Mankiw, N. Gregory i Taylor, Mark P. (2006): Economics, Thomson

Martin, S. (1987). Industrial Economics: Economic Analysis and Public Policy, Macmillan Publishing
Company, New York.

McCannon, Bryan C. (2020). Wine Descriptions Provide Information: A Text Analysis. Journal of Wine
Economics 15(1): 71-94. DOI: 10.1017 /jwe.2020.3.

Nelson, P. (1970). Information and Consumer Behavior. Journal of Political Economy 78(2): 311-329.
Shapiro, C. (1983). Premiums for high Quality Products as Returns to Reputation. Quarterly Journal of
Economics 98(4): 659-679. DOI: 10.2307/1881782.

Tura, N., Kutvonen, A, Ritala, P. (2017). Platform design framework: conceptualisation and application.
Technology Analysis & Strategic Management 30:1-14. DOI: 10.1080/09537325.2017.1390220.
Villas-Boas, J. Miguel (2006). Dynamic Competition with Experience Goods. Journal of Economics and
Management Strategy 15(1): 37-66. DOI: 10.1111/j.1530-9134.2006.00091.x.

..UN (2018), Classification by Broad Economic Categories Rev.5, Department of Economic and Social Affairs,
Statistics Division, dostupno na: United Nations. Classification by broad economic categories, poveznica:
https://unstats.un.org/unsd/trade/classifications/SeriesM_53_Rev.5_17-01722-E-Classification-by-Broad-
Economic-Categories_PRINT.pdf, posjeceno 5. 3.2023.

Burgundy wine investors have beaten the stock market-Scarcity and complexity have made Pinot Noir a new
status symbol (2023), poveznica: https://www.economist.com/graphic-detail/2019/08/24/burgundy-
wine-investors-have-beaten-the-stockmarket, posjeceno 15. 3. 2023.

113


https://unstats.un.org/unsd/trade/classifications/SeriesM_53_Rev.5_17-01722-E-Classification-by-Broad-Economic-Categories_PRINT.pdf
https://unstats.un.org/unsd/trade/classifications/SeriesM_53_Rev.5_17-01722-E-Classification-by-Broad-Economic-Categories_PRINT.pdf
https://www.economist.com/graphic-detail/2019/08/24/burgundy-wine-investors-have-beaten-the-stockmarket




Sanda Grudi¢ Kvasi¢ e Upravljanje dozivljajem u vinskom turizmu primjenom tehnologije... ¢ str. 115-128

Osmo poglavlje

UPRAVLJANJE DOZIVLJAJEM U VINSKOM TURIZMU
PRIMJENOM TEHNOLOGIJA VIRTUALNE I PROSIRENE
STVARNOSTI

SAZETAK

Informacijske i komunikacijske tehnologije oduvijek su igrale vaznu ulogu u turistickom
gospodarstvu, no posljednjih su godina uranjajuce tehnologije virtualne (VR), proSirene
(AR) i mijeSane stvarnosti (MR) revolucionirale nacin oblikovanja i isporuke turistickog
dozivljaja. Unato¢ napretku tehnologija VR-a i AR-a u podrudju turizma, nedovoljno je
pozornosti posveceno njihovoj primjeni u segmentu vinskog turizma, kao oblika ponasanja
potrosaca u kojima zaljubljenici u vina i vinske regije putuju na Zeljena odredista. Posebnost
vinskog turizma ocituje se u tome Sto posjetitelji o¢ekuju autentican dozivljaj koji stvara
emocije, pobuduje interes za ucenjem o proizvodnji vina i lokalnoj kulturno-povijesnoj
bastini te koji ukljucuje razli¢ita osjetila i to prije, tijekom te nakon boravka u destinaciji/
vinariji, odnosno sudjelovanja u manifestaciji vinskog turizma. Svrha rada sadrzana je
u ispitivanju obiljezja tehnologija virtualne i prosirene stvarnosti te njihove primjene u
upravljanju dozivljajem posjetitelja u vinskom turizmu. Na temelju pregleda relevantne
znanstvene literature na temu digitalizacije dozivljaja posjetitelja vinskog turizma utvrdeno
je da upotreba tehnologije moZe ne samo unaprijediti doZivljaj turista koji aktivno sudjeluju
i komuniciraju s virtualnim sadrzajima te tako su-kreiraju vlastito iskustvo nego i privuéi
one posjetitelje koji nisu primarno motivirani vinom. Ujedno se naglasava da suvremena
digitalna rjeSenja ne zamjenjuju stvarna putovanja, nego pruzaju dodatni motiv i poticaj za
sudjelovanje u turistickim kretanjima. Novim saznanjima koji proizlaze iz rada osiguravaju
se preporuke za buduca istrazivanja tehnologija prosirene i virtualne stvarnosti u razli¢itim
podrucjima turisticke djelatnosti, kao i implikacije za daljnji razvoj proizvoda i usluga
vinskog turizma, odnosno za upravljanje digitalnim doZivljajem posjetitelja, a koje su
primarno usmjerene vinarijama, organizatorima turistickih dogadanja i organizacijama
odrediSnog menadZmenta.

Kljucne rijeci: turizam, vinski turizam, doZivljaj, menadzment, virtualna stvarnost
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uvoD

Trendovi razvoja turizma u Europi i svijetu ukazuju na sve vedi interes za turistickim proizvodima
i uslugama povezanim s proizvodnjom vina i lokalnom kulturnom bastinom. Vinski turizam, kao
,oblik ponaSanja potrosaca, gdje zaljubljenici u vina i vinske regije putuju na Zeljena odredista”
(Getz, 1998) predstavlja brzorastuéi segment turistickog trzista, koji se danas suocava s dva osnovna
problema: ostvarenje konkurentnosti i osiguranje odrzivosti (Karagiannis i Metaxas, 2020). Naime,
vinski turizam opsluzuje sve ve¢i broj novih i atraktivnih proizvoda, usluga i destinacija pa su, stoga,
kreatori turistickih politika, menadzeri destinacija i proizvoda vinskog turizma, turisticka poduzeca,
vinarije, vinski hoteli i ostali subjekti u ugostiteljstvu primorani traziti nove pristupe i metode s
ciljem ocuvanja i unaprjedenja svojega polozZaja na sve konkurentnijem globalnom trzistu. Tomu
je dodatno pridonijela pandemija koronavirusa koja je iz temelja promijenila nacin poslovanja i
pruzanja usluga u turizmu i ugostiteljstvu (Santos, Ramos, Sousa, i Valeri, 2022). Uslijed ogranicenja
fizickih putovanja osmisljena su neizravna iskustva putovanja putem naprednih tehnologija, kao Sto
su virtualna stvarnost (engl. virtual reality - VR), prosirena stvarnosti (engl. augmented reality -
AR), virtualni svjetovi (engl. metaverse) i sli¢no.

Dozivljaj potrosaca (engl. customer experience) danas se nalazi u sredi$tu pozornosti znanstvenika
i stru¢njaka u podrucju turizma i ugostiteljstva (Godovykh i Tasci, 2020). Njegovim se uspjeSnim
upravljanjem podiZe vrijednost usluge te time pridonosi ostvarivanju kompetitivne prednosti, kao
i razvijanju lojalnosti posjetitelja (Carvalho, Kastenholz i Carneiro, 2021). Dozivljaj posjetitelja
u vinskom turizmu predstavlja sloZen, viSedimenzionalan fenomen koji sacinjavaju razlicite
komponente poput ucenja o proizvodnji vina i lokalnoj kulturnoj bastini, odmaranja i uZivanja u
autohtonoj gastronomiji, sudjelovanja u ‘vinskim dogadanjima’, obilasku vinskih podruma, vinarija
i vinskih cesta, a odvija se u nekoliko faza: prije, tijekom te nakon boravka u destinaciji / vinariji
/ manifestaciji vinskog turizma. Cinjenica da je doZivljaj vinskog turizma u znatnoj mjeri pod
utjecajem osjetila (Getz, 2000), odnosno da ga svaki turist dozivljava na potpuno drugaciji nacin,
povecava rizik od neuskladenosti izmedu ocekivanja posjetitelja u preliminarnoj fazi odlucivanja i
zadovoljstva doZivljenim tijekom posjeta.

S napretkom uranjajucih tehnologija (engl. immersive technologies) virtualne i prosirene stvarnosti
dogada se promjena paradigme, odnosno znacajna promjena u nacinu na koji potroSaci percipiraju
digitalni svijet te s njim komuniciraju, a Sto posljedi¢no utjeCe na nacin oblikovanja i isporuke
dozivljaja (Fan, Jiang i Deng, 2022). VR stvara interaktivno, rac¢unalno generirano iskustvo unutar
simulirana okruzenja (Lee, Lee, Jeong i Oh, 2020) koje apstrahira korisnike iz njihova okruzenja i
omogucuje im da aplikacijama i uredajima ,posjete” mjesta diljem svijeta bez fizickog napustanja
doma (Talwar, Kaur, Nunkoo i Dhir, 2022, Tussyadiah, Wang, Jung i Tom Dieck, 2018). S druge strane,
AR omogucuje turistima da, dok promatraju svijet, vide i virtualne objekte koji , prekrivaju” stvarni
svijet, najceS¢e aplikacijama na pametnim telefonima, ¢ime mogu zamijeniti klasi¢ne turisticke
vodice (Kounavis, Kasimati i Zamani, 2012).

Prema podacima International Data Corporation (IDC, 2022), predvida se da e svjetska potrosnja
na AR-u/VR-u porasti s 13,8 milijardi USD u 2022. na 50.9 milijardi USD u 2026. godini. Primjena
proSirene i virtualne stvarnosti istrazivana je u razli¢itim kontekstima u turizmu i ugostiteljstvu
(Tussyadiah, Jung i Tom Dieck, 2018; Wei i Zhang, 2019; Yung i Khoo-Lattimore, 2019), i to od
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primjene u hotelskim objektima (Leung, Lyu i Bai, 2020) do turistickih destinacija (Chung, Han i
Joun, 2015; Kim, Lee i Jung, 2020; Lee i sur,, 2020). Unato¢ napretku VR i AR tehnologija u podrucju
turizma, nedovoljno je pozornosti posvec¢eno njihovoj primjeni u vinskom turizmu (Maumon i Bédé,
2023; Sears i Weatherbee, 2023). Osim toga, granice izmedu postojec¢ih i novih oblika stvarnosti
nisu jasno definirane u literaturi, odnosno ne postoji konsenzus u koriStenju ovim izrazima u
razli¢itim industrijama (Flavian, Ibafiez-Sanchez i Orts, 2019).

Stoga se svrha ovoga rada sastoji u ispitivanju obiljezja tehnologija virtualne i proSirene stvarnosti
te njihove primjene u kreiranju dozivljaja posjetitelja u vinskom turizmu. Time se osiguravaju
preporuke za buduca istrazivanja tehnologija proSirene i virtualne stvarnosti u razli¢itim
segmentima turisticke djelatnosti, kao i implikacije za daljnji razvoj proizvoda i usluga vinskog
turizma usmjerene vinarijama, organizatorima festivala i organizacijama odrediSnog menadZmenta.
Rad je strukturiran tako da nakon uvodnih razmatranja slijedi teorijski prikaz vinskog turizma
i dozivljaja u vinskom turizmu, kao i Klasifikacija tehnologija virtualne, prosirene i mijeSane
stvarnosti. Nakon poglavlja koje daje pregled primjera dobre prakse na temu uporabe alata, opreme
te aplikacija virtualne i proSirene stvarnosti u vinskom turizmu, rad zakljucuju sazeci i implikacije
istrazivanja.

DIGITALIZACIJA DOZIVLJAJA VINSKOG TURIZMA

VinsKi turizam

Vinski turizam podrazumijeva posjete vinogradima, vinarijama, vinskim festivalima i dogadanjima
u kojima su kuSanje i/ili doZzivljaj vinskih regija glavni ¢imbenici privlacenja posjetitelja (Hall
i Mitchell, 2000). Stoga se vinski turizam moZe promatrati kao dio poljoprivrednog, ruralnog,
kulturnog i industrijskog turizma (Duarte Alonso, Kok i O’Brien, 2020). Uspjeh vinskog turizma
ovisi o uspjesnoj operacionalizaciji komponenti sustava vinskog turizma kroz takozvani ‘lanac
vrijednosti vinskog turizma’: osnovni resursi (faza 1); vinogradarstvo (faza 2); proizvodnja vina -
vinarije (faza 3) te izvoz vina s jedne strane i vinski turizam s druge strane (faza 4) (Getz i Brown,
2006).

Znacaj fenomena vinskog turizma proizlazi iz sinergijskog djelovanja turizma i vinske industrije,
C¢ime se ostvaruju pozitivni ucinci na makrorazini i mikrorazini. Naime, vinski se turizam na
globalnoj razini smatra glavnim pokretacem gospodarskog i drustvenog razvoja mnogih ruralnih
podrucdja (Montella, 2017; Trigo i Silva, 2022). U Portugalu, primjerice, uzgoj vinove loze predstavlja
glavnu agrarnu kulturu, odnosno djelatnost koja je usko povezana s nacionalnom kulturnom
bastinom i tradicijom koja utjece na povecanje zaposlenosti i gospodarskog rasta (Faria, Lourenco-
Gomes, Gouveia i Rebelo, 2020). Osim toga, vinski turizam osigurava snaznu konkurentsku prednost
zemljama s razvijenom vinskom industrijom u pojedinim regijama kao Sto su to Piamonte (Italija),
Mendoza (Argentina), La Rioja (Spanjolska), Bordeaux (Francuska), Napa Valley (SAD) i Porto
(Portugal) (Getz, 2000). Naposljetku, i proizvodaci vina sluZe se svim prednosti vinskog turizma
sa svrhom ostvarenja strateskih ciljeva, kontinuiranog rasta i razvoja te pozicioniranja na karti
turistickih putovanja motiviranih odmorom, gastronomijom i kulturom (Santos, Ramos, Almeida
i Santos-Pavon, 2020). U tom se kontekstu najceS¢e provode aktivnosti degustacije i prodaje
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vina prilikom posjeta vinarijama, obilasci vinograda i vinskih podruma te organizacija vinskih
festivala. Ti resursi generiraju prihode ne samo za proizvodace vina nego i za ostale ponudace
komplementarnih usluga, ¢ijom se sinergijom ostvaruje dozivljaj posjetitelja u vinskom turizmu
(Torres, Barrera, Kunc i Charters, 2021).

Kao jedan od mogucih pravaca osiguranja konkurentnosti u znanstvenoj se literaturi u posljednje
vrijeme istiCe koncept evolucije inovacija (Rossetto, Bernardes, Borini i Gattaz, 2018), odnosno
daljnjeg unaprjedenja procesa, proizvoda i usluga u podrucju turizma, s posebnim naglaskom na
upravljanje dozivljajima. U tom smislu, Santos i suradnici (2022) predlazu model inovacijskog
ekosustava u vinskom turizmu koji ukljucuje tehnologije virtualne (engl. virtual reality - VR)
i proSirene stvarnosti (engl. augmented reality - AR), digitalne kanale i platforme, ,pametna”
poduzeca te pristupacan i inkluzivan vinski turizam.

Dozivljaj posjetitelja u vinskom turizmu

Dozivljaj potrosaca (engl. customer experience) podrazumijeva unutarnje i osobne odgovore
potrosacana bilo koje izravne ili neizravne kontakte s proizvodac¢ima (Brakus, Schmitt i Zarantonello,
2009). Najpoznatiji konceptualni okvir istrazivanja dozivljaja osmislili su Pine i Gilmore (1999) koji
sugeriraju da dozivljaj Cini splet Cetiriju dimenzija: edukacijska (,nauciti neSto novo”), estetska
(,uzivanje u krajoliku”), zabavna (,biti zabavljen”) i dimenzija bijega (,0odmak od svakodnevice”)
(engl. education, esthetic, entertainment, escape), Sto se naziva 4E modelom dozivljaja. Potrosaci
komuniciraju s poduze¢ima, odnosno s ponuditeljima usluga u razli¢itim fazama donoSenja odluka
- prije, tijekom i nakon potros$nje. UspjeSno upravljanje doZivljajem u tim klju¢nim ,trenucima
istine” dovodi do stvaranja pamtljivih trenutaka koji generiraju pozitivne kognitivne, afektivne,
emocionalne, socijalne i fizicke reakcije. Upravljanje doZivljajem podrazumijeva primjenu modela
4E u pomno promisljenim odgovorima i aktivnostima dizajniranja i isporuke usluge. Pojava
suvremenih digitalnih tehnologija implicira upravljanje digitalnim doZivljajem potrosaca (engl.
digital customer experience — DCX) koji ukljucuje ,sve interakcije koje ¢e pojedinac vjerojatno imati
s robnom markom/tvrtkom i preko svih kanala robne marke, ukljuc¢uju¢i odredeni proizvod kao $to
je aplikacija” (Maumon i Bédéplaniranje, 2023, str. 105).

Upravljanje doZivljajem (engl. customer experience management) predstavlja jedan od osnovnih
trendova u suvremenom turizmu i ugostiteljstvu (Kandampully, Zhang i Jaakkola, 2018). Gosti/
turisti danas viSe ne kupuju proizvode, odnosno ne konzumiraju usluge, nego primarno traze
dozivljaje koji su u skladu s njihovim interesima i nac¢inom Zivota (Oh, Fiore i Jeoung, 2007).
Upravljanje dozivljajem postaje klju¢ ostvarivanja kompetitivne prednosti i razvijanja dugorocne
lojalnosti posjetitelja (Carvalho i sur,, 2021). Tako se i u srediStu modela, odnosno sustava vinskog
turizma koji povezuje potraznju potrosaca za vinskim turizmom i industriju vinskog turizma (Hall,
Sharples, Cambourne i Macionis, 2000), nalazi upravo koncept doZivljaja posjetitelja koji oznacava
iskustvo koje su turisti dozivjeli u kontaktu s nekoliko elemenata koji ¢ine proizvod vinskog turizma,
kao $to su to vina, vinarije, vinske ceste, vinogradi, festivali te vinsko okruzenje, odnosno kontekst
unutar kojega se dogada konzumacija proizvoda vinskog turizma (engl. winescape).
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Vinski turizam, i to zbog nekoliko razloga, predstavlja idealno podrucje za proucavanje potencijala
tehnologije za poboljSanje doZivljaja posjetitelja. Kao prvo, doZivljaj u vinskom turizmu predstavlja
sloZen, viSedimenzionalan fenomen koji sa¢injavaju razli¢ite komponente koje se mogu sumirati u
tri dimenzije: ucenje, hedonisticko iskustvo i vinsko okruzenje (Garibaldi i Sfodera, 2020). Ucenje
se odnosi na procese proizvodnje i plasmana vina na trziste, povijest vinarije i regije te na kusanje
i upoznavanje s atributima vina. Najcesc¢a aktivnost u kojoj se dimenzija edukacije vinskog turizma
ostvaruje jest degustacija, odnosno posjet vinariji, gdje uz kusanje samoga vina posjetitelji takoder
procjenjuju povezane elemente kao Sto su prisutnost lokalnih proizvoda koji prate degustaciju,
pruzene informacije, atmosfera, rasvjeta, interakcija s osobljem, oprema, uredenje prostora,
pogled i slicno (McNamara i Cassidy, 2015). Hedonisticka dimenzija podrazumijeva elemente
zabave i uzitka, a Holbrook i Hirschman (1982, str. 92) pobliZe je opisuju kao ,afektivni i osjetilni
dozivljaj estetskog ili culnog uzitka, fantaziju i zabavu”. U kontekstu vinskog turizma hedonisticko
se iskustvo (Bruwer i Rueger-Muck, 2019) moZe ostvariti na festivalima, u vinotekama i muzejima
vina i bastine, koriStenjem wellness uslugama, Setnjama po vinogradima i sli¢cno. Vinsko okruzenje
(engl. winescape) implicira da vinski turizam nije zasnovan samo na degustaciji i kupnji vina nego je
odreden fizickim okruZenjem, ljepotama krajolika, kulturno-povijesnim znamenitostima, lokalnom
gastronomijom i autenti¢nos$¢u destinacije (Johnson i Bruwer, 2007).

S druge strane, potrebe i navike gostiju kontinuirano se mijenjaju te tako posjetitelji u vinskom
turizmu danas ocekuju sukreirana, dinamicna i personalizirana iskustva, odnosno preuzimanje
aktivne uloge u kreiranju vlastita dozivljaja koji se odvija u nekoliko faza: prije (stvaranje
ocekivanja), tijekom boravka u destinaciji / vinariji / manifestaciji vinskog turizma te nakon
putovanja (stvaranje sjecanja). U fazi prije boravka ,vinski turist” viSe se vodi hedonistickim
porivima negoli stvarnim potrebama (Holbrook i Hirschman, 1982) te oblikuje ocekivanja temeljena
na dostupnim informacijama, vlastitim prethodnim iskustvima, kao i na ocjenama korisnika na
raznim platformama i drustvenima mrezama. Tijekom samog boravka turisti se nastoje povezati s
odrediStem uc¢enjem o vinu i lokalnoj kulturi te uzivanjem u aktivnostima koje vinski proizvod nudi.
Razdoblje nakon boravka u vinskoj destinaciji obiljezava sumiranje dojmova, na temelju cega se
stvaraju kljucni stavovi i namjere posjetitelja vinskih odredista. Sje¢anja pritom imaju vaznu ulogu
jer ¢ine glavni element u rekonstrukciji dozivljenih osjeta tijekom boravka (Mitchell, Thompson,
Peterson i Cronk, 1997).

Na temelju navedenoga zakljucuje se da dozivljaj posjetitelja u vinskom turizmu nije ogranic¢en na
jedno mjesto ili odredenu atrakciju, nego oznacava slozeno iskustvo na koje utjec¢u brojne aktivnosti
i iskustva posjetitelja prije, tijekom i poslije boravka u vinskoj destinaciji. Sve to oteZava uspjesno
upravljanje dozivljajem posjetitelja u vinskom turizmu.

Tehnologije prosirene, virtualne i mijeSane stvarnosti

Razvoj i primjena uranjajucih tehnologije virtualne (VR) i proSirene stvarnosti (AR) nedvojbeno
su transformirali nac¢in na koji se stvaraju i ,konzumiraju” turisti¢ki dozivljaji (Fan i sur, 2022;
Loureiro, Guerreiro i Ali, 2020). Tehnologije virtualne i proSirene stvarnosti zadovoljavaju zahtjeve
suvremenog turista na nacin da omogucuju pristup informacijama i uspostavljanje izravne veze s
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pruzateljima usluga, uz stvaranje ukljucujuéih i sveobuhvatnih doZivljaja.

Sa svrhom konceptualizacije, odnosno razdvajanja pojmova virtualne i mjesSovite stvarnosti, vec¢
se viSe od dva desetljeca kao referentni okvir za klasifikaciju uporabljuje ,kontinuum stvarnost-
virtualnost” (engl. reality-virtuality continuum) (Milgram i Kishino, 1994). Virtualna stvarnost
predstavlja uranjajuce, interaktivno, multisenzorno, racunalno generirano trodimenzionalno (3D)
okruzenje usmjereno na korisnika i kombinaciju tehnologija potrebnih za izgradnju okruzenja
(Guttentag, 2010.) Virtualna stvarnost ili racunalno simulirana stvarnost (engl. computer-simulated
reality) oznacava potpuno odstupanje od stvarnog svijeta, odnosno apstrahira korisnike iz njihova
okruzenja i predstavlja im vizualne i audiopodrazaje kako bi se osjecali kao da su u potpuno
drugacijem okruZenju (teleprisutnost).

Prosirena stvarnost (AR) predstavlja tehniku vizualizacije koja sintetizira razli¢ite multimedijske
informacije sa stvarnim prikazom te tako unaprjeduje percepciju stvarnosti i okruzenja razli¢itim
aplikacijama (Kounavis i sur, 2012). AR primjenjuje umjetno proizvedene objekte (npr. zvukove,
avatare, grafike) preko stvarnih objekata, ¢ime se virtualni objekti dovode u okruzenje stvarnog
svijeta (Wedel, Bigné i Zhang, 2020). Drugim rije¢ima, AR mijenja stvarno fizicko okruzenje
korisnika preklapanjem virtualnih elemenata (slika, videozapisa, virtualnih predmeta (Azuma,
1997; Javornik, 2016). Jedan od najpoznatijih primjera proSirene stvarnosti, koji je svojedobno
izazvao revoluciju u podruc¢ju mobilnih igara, jest mobilna igra Pokemon GO u kojoj ,algoritam
igre virtualno ostavlja Pokemone po raznim fizickim prostorima do kojih Kkorisnici trebaju do¢i i
pokupiti ih, sinergijski koriste¢i se sljede¢im digitalnim tehnologijama: mobilnim tehnologijama i
lokacijskim uslugama, drustvenim zajednicama, proSirenom stvarnosti, cloud uslugama” (Spremi¢,
2017, str. 33).

Medutim, Flavian i suradnici (2019) upozoravaju na to da granice izmedu postojecih i novih oblika
stvarnosti nisu ispravno definirane u literaturi, odnosno kako ne postoji konsenzus u uporabi ovih
izraza u razliCitim industrijama te predlazu novu Klasifikaciju okruzenja odnosno stvarnosti, a
izdvajaju pojam mijeSane stvarnosti (engl. pure mixed reality) koju karakterizira potpuno spajanje
virtualnih holograma sa stvarnim svijetom. Klasifikacija razli¢itih okruZenja odnosno stvarnosti
koju predlazu Flavian i suradnici (2019) sadrzana je u sljede¢em: a) Virtualno okruZenje potpuno je
racunalno generirano okruzenje u kojem korisnici mogu komunicirati samo s virtualnim objektima
u stvarnom vremenu; b) Izmedu ovih krajnosti postoji realnost posredovana tehnologijom gdje
su fizicki i virtualni svjetovi integrirani na razli¢itim razinama; c) ProSirena stvarnost obiljezena
je nadmetanjem digitalnog sadrzaja nad stvarnim okruzenjem korisnika; d) ProSirena virtualnost
ukljucuje stvarni sadrzaj koji je nadreden virtualnom okruzenju korisnika; e) U mijeSanoj realnosti
korisnici su smjesteni u stvarni i digitalni svijet te je sadrZaj u potpunosti integriran u njihovu
okolinu, tako da mogu komunicirati s digitalnim i stvarnim sadrZajem, a ti elementi takoder mogu
medusobno komunicirati.
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Slika 1. Prikaz virtualne, proSirene i mijeSane stvarnosti
Izvor: Parida, K., Bark, H., & Lee, P. S. (2021). Emerging thermal technology enabled augmented reality.
Advanced Functional Materials, 31(39), str. 2.

Flavidn i suradnici (2019) takoder predlazu konceptualni model ,trodimenzionalne kocke” (engl.
epi cube) koji moZe obuhvatiti sve sadasnje i potencijalne nove tehnologije realnosti-virtualnosti.
Klasifikacija se temelji na ¢cimbenicima povezanima s interakcijom covjek-tehnologija (engl. human-
technology Interaction - HTI), odnosno na sljede¢im kriterijima: a) tehnoloski faktor (utjelovljenje),
ljudska dimenzija (prisutnost) i faktor ponasanja koji je izveden iz interakcije izmedu tehnologije
i Covjeka (interaktivnost). Utjelovljenje je povezano s tehnologijama kojima je cilj povecanje
korisni¢kog osjecaja integracije izmedu tijela i uredaja. Tako potpuno uranjaju¢a VR oprema nudi
osjecaj utjelovljenja s obzirom na to da korisnici sebe vide kao komponente virtualnog okruZenja,
osjecaju¢i da VR uredaji (HMD, rukavice, itd.) ili MR i AR naocale pripadaju njihovim tijelima.
Potpunu integraciju nude uredaji koji se ugraduju u tijelo (mikrocipovi ili pametne kontaktne lece).
Nadalje, prisutnost se u ovoj klasifikaciji sagledava kao psiholoska faza (nije povezana s odredenom
tehnologijom), a medij je jednostavno nacin na koji se ona dostiZe. Prisutnost znaci da svijest
korisnika moZe biti prebacena na alternativno mjesto (fizicko ili virtualno) koje je potpuno drugacije
od onoga u kojem se oni zapravo nalaze. I konacno, interaktivnost se definira kao sposobnost
korisnika da mijenja i prima povratne informacije o svojim postupcima u stvarnosti u kojoj se
iskustvo odvija. Drugim rije¢ima, interaktivnost podrazumijeva da korisnici mogu kontrolirati i
upravljati okruzenjem u kojemu se nalaze.

Tehnologije virtualne, prosirene i mjeSovite stvarnosti, nadalje, razvrstane su u osam razreda,
i to prema vanjskim i unutarnjim uredajima. U prvom razredu nalaze se racunalne 1.0 web

stranice i tradicionalni mediji (TV, radio) kao ogledni primjeri tehnologija koje nisu integrirane u
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tijelo, odnosno gdje se korisnici osje¢aju kao na stvarnoj lokaciji i mogu kontrolirati samo prikaz
sadrZaja (ne mogu ga mijenjati). Drugi razred slican prvomu je, s razlikom da ovdje korisnici mogu
manipulirati okruzenjem (npr. mrezni simulatori web stranica, odnosno razni planeri za opremanje
doma). Tredi razred oznacava vanjske uredaje s niskim stupnjem bihevioralne interaktivnosti, gdje
korisnici mogu osjecati da se nalaze na nekom drugom mjestu (videozid ili 3D kino). Cetvrti razred
nudi visoke razine interaktivnosti ponasanja, gdje korisnici takoder mogu manipulirati sadrzajem,
a koji je dovoljno privlacan da zaborave svoju neposrednu okolinu (videoigre i virtualni svjetovi/
platforme kao Sto je Second Life). Petom razredu pripadaju tehnologije koje korisnicima omogucuju
kontrolu (ali ne i promjenu) sadrzaja i ostanak u neposrednom, stvarnom okruZenju (naocale za
proSirenu stvarnost). MR naocale (holografski uredaji) radikalan su primjer Sestog razreda jer
dopustaju korisnicima da mijenjaju oblik prikazana sadrzaja, kao i interakciju virtualnih elemenata
sa stvarnim svijetom koji promatraju na svojoj stvarnoj lokaciji. U sedmom razredu tehnologije su
koje korisnicima pruzaju osjecaj da su negdje drugdje, no ne dopustaju promjenu elemenata na
tom mjestu (videozapisi od 360 stupnjeva). Konac¢no, tehnologije haptickih uredaja i naglavnih
kompleta za virtualnu stvarnost (engl. head mounted display - HMD), koje su svrstane u osmi razred,
korisnicima omogucuju kretanje kroz virtualnu lokaciju te promjenu oblika i poloZaja digitalnih
objekata. Sve navedene tehnologije mogu na razne nacine podrzati i/ili osnaziti korisnicko iskustvo
u odredenoj industriji - primjerice u turizmu.

TEHNOLOGIJE VIRTUALNE I PROSIRENE STVARNOSTI U VINSKOM
TURIZMU - PRIMJERI DOBRE PRAKSE

U ovom su dijelu predstavljeni zakljucci triju klju¢nih radova u kojima se donose prakti¢ne
implikacije tehnologija virtualne i prosirene stvarnosti u vinskom turizmu.

Nieto (2021) navodi primjer dviju vinarija u Spanjolskoj, jedne u Australiji i jedne na Novom Zelandu
koje su uporabom novih tehnologija ponudile drugacije, jedinstveno iskustvo svojim posjetiteljima
te koje su osnazile njihov dozivljaj prije i tijekom posjeta. Vinarija Bodegas Ramén Bilbao svojim
posjetiteljima nudi mogucnost uzivanja u ,Experiencia Oculus” pomoc¢u VR opreme (engl. VR
headset) tijekom vodena obilaska. Sluzenjem tehnologijom , Oculus Rift” temeljenom na virtualnoj
stvarnosti, ,vinskim turistima” omoguceno je upoznavanje s cjelokupnim procesom proizvodnje
vina - od ,radanja grozda do ¢ase vina”. Ovom se tehnologijom prezentiraju proizvodi koji se poslije
mogu degustirati u kusaonici, nude¢i audiovizualno iskustvo koje nadilazi fizicke barijere i u kojemu
vino i njegovo okruZzenje Cine srz dozivljaja. Drugim rije¢ima, VR omogucuje uzivanje u vinskom
okruzenju (engl. winescape) tijekom svih godisnjih doba. Ovo iskustvo takoder sadrzava edukativnu
komponentu s obzirom na to da posjetitelji imaju prilike saznati viSe o povijesti i vrijednostima
vinarije, kao i okolne regije.

Vinarija Bodegas Gandia odlucila se jo§ 2017. godine ponuditi iskustvo virtualne stvarnosti u
Samsung Galaxy studiju u Amsterdamu, gdje je Samsung Gear VR uredajem predstavila svoje
proizvode potencijalnim kupcima i tako pobudila njihov interes u fazi prije posjeta vinariji koja
se nalazi u Spanjolskoj. VR tehnologija tako je omogu¢ila uklanjanje fizi¢kih barijera koje namece
udaljenost te ,kuSanje” odabranih vina, upoznajuéi pritom njihova obiljeZja i posebnosti. Sama
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vinarija ovakvo iskustvo definira kao nacin pribliZavanja enologije krajnjem potroSacu na inovativan
nacin, razbijajuci pritom tradicionalne kodekse koji prevladavaju u svijetu vina.

Australska vinarija Seppeltsfiel omogucuje posjetiteljima da uz pomo¢ vlastitih mobilnih telefona
i naocala za virtualnu stvarnost obidu imanje Barossa Valley te tako uZivaju u panoramskim
pogledima i prikazima umjetnosti, hrane i vina. Osim toga, posjetitelji web stranice mogu uzivati
u 3602 obilasku same vinarije. Obilasku je moguce pristupiti poveznicom na web mjesto ili
skeniranjem koda za brzi odgovor (engl. quick-response - QR) koji se nalazi na etiketama vina.

Na Novom Zelandu djeluje vinarija Brancott Estate koja je 2016. pokrenula ,Red Shed Experience”,
virtualno iskustvo temeljeno na stvarnosti kojim se primarno koristilo za prezentaciju poduzeca
tijekom korporativnih dogadanja. Uporabom uredaja virtualne stvarnosti korisnici mogu posjetiti
vinograde i podrume, pogledati ih iz druge perspektive te prolaziti kroz razli¢ita razdoblja da
bi doznali viSe o sazrijevanju vina, kao i o cijelom procesu proizvodnje vina. Kako bi ponudili

grozda i voca, ¢ime se stvara potpuno uranjajuce iskustvo za posjetitelje.

U prethodno spomenutim primjerima tehnologijom se koristi s ciljem unaprijedena dozivljaja u
kojima korisnici aktivno sudjeluju i komuniciraju s virtualnim sadrZajima i mjestima. U tom slucaju
tehnologija uglavnom ima podrzavaju¢u ulogu, dok proizvodi vinskog turizma ostaju osnovom
turistickog dozivljaja. Medutim, nove tehnologije takoder mogu postati sastavnim djelom turistickog
dozivljaja tako da omogucuju dinamican proces sukreiranja. Tada tehnologija ima presudnu ulogu i
mora postojati da bi se iskustvo dogodilo (Neuhofer, Buhalis i Ladkin, 2014). Na tom tragu razvijaju
se vinski muzeji koje obiljezava viSestruki prikaz vinske kulture, iskustveni pristup i opsezno
koristenje multimedijskih tehnologija.

Garibaldi i Sfodera (2020) predstavljaju jedan od najinovativnijih koncepata vinskog muzeja pod
nazivom La Cité du Vin, koji se nalazi u regiji Bordeaux u Francuskoj. Ova kulturna ustanova zapocela
je sradom 2016. godine i vrlo brzo postala jednom od najvecih atrakcija u okolici. Muzej je zasnovan
na konceptu koji omogucuje da se prica o povijesti vinarstva i njegovu mjestu u kulturama diljem
svijeta prenese interaktivno, tj. poticuci posjetitelje da se ukljuce u sadrzaj izlozbe i da dinamicki
sustvaraju vlastito iskustvo. Stalna postava muzeja stoga je zamiSljena kao modularno putovanje
s dvadesetak tematskih prostora koji objasnjavaju kulturu vina kroz povijest, zemljopis, geologiju,
enologiju i umjetnosti, a svaku od njih karakterizira Siroka uporaba digitalnih i interaktivnih
tehnologija. Tako primjerice , The terroir table” rekreira putovanje kroz najvaznije vinske regije,
omogucuju¢i posjetiteljima da poslusSaju pri¢e vinara iz razli¢itih vinskih regija interakcijom s
taktilnom stanicom. Audiovizualni sustavi reproduciraju HD sadrzaje na golemim ekranima kako
bi publika okruZena slikama i zvukovima bila potpuno uronjena u iskustvo ucenja o vinu koje
potenciraju i sustavi za Sirenje mirisa odnosno aroma vina. U muzeju nema zaposlenih. Umjesto
toga Sirok raspon interaktivnih tehnologija podrzava stvaranje uranjajuceg iskustva posjetitelja u
tehnoloski osnazenom okruzenju (Ponsignon i Derbaix, 2020).

Maumon i Bédéplaniranje (2023) u svojemu radu opisuju provedbu projekta virtualne stvarnosti
male vinske zadruge na jugu Francuske, s naglaskom na prepreke na koje je vinarska zadruga naisla
tijekom implementacije VR tehnologije, razvoj potrebnih resursa te uporabu VR-a od korisnika.
Zadruga pod nazivom Labastide Wine Cooperative (LWC) s ciljem online distribucije i prodaje vina
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te privlaCenja turista i obogacivanja njihova doZivljaja odlucila se na uporabu VR opreme (HTC
Vive Focus) koju karakteriziraju visoki tehnicki kapaciteti i prenosivost. Takoder su u proizvodnji
videosadrzaja kreirali videozapise od 360 stupnjeva od kojih svaki prenosi odredenu pricu (engl.
storytelling) koji je u skladu s ciljevima pozicioniranja LWC-a. Tako, primjerice, jedan videozapis
istice suradnika koji se specijalizirao za ekoloski pristup koji se naziva ,ekoloska vrijednost”, dok se
u drugom videozapisu isti¢e autenti¢nost, odnosno specifi¢nost tradicije proizvodnje vina Gaillac.

Iz svega navedenoga vidljivo je da suvremena tehnologija omogucava podudaranje izmedu
informacija primljenih prije i tijekom posjeta, stvaranje snazne emocionalne veze s destinacijom
te preuzimanje aktivne uloge posjetitelja u svim fazama dozivljaja: prije, tijekom boravka i nakon
putovanja, Sto u konac¢nici vodi ka veéoj razini zadovoljstva i lojalnosti turista.

ZAKLJUCAK

Informacijske i komunikacijske tehnologije oduvijek su igrale vaznu ulogu u turistickom
gospodarstvu, posebice u kreiranju inovativne i specijalizirane turisticke ponude, turistickom
posredovanju, kao i u razmjeni te Sirenju informacija prema potencijalnoj turistickoj potraznji. U
posljednjih 15-ak godina zamjetan je ubrzan rast i uporaba digitalnih tehnologija u turizmu: od
uporabe online recenzija korisnika smjeStajnih i drugih ugostiteljskih objekata (Tripadvisor),
nastanka i Sirenja online turistickih agencija (Booking.com, Airbnb, Expedia) pa sve do provodenja
marketinskih aktivnosti drusStvenim kanalima i mrezama (Facebook, Instagram, Tiktok). Danas se u
srediSte interesa istrazivaca i stru¢njaka postavlja pitanje upravljanja dozivljajem potrosaca/turista,
Cije se oblikovanje i isporuka radikalno mijenjaju pod utjecajem razvoja uranjajucih tehnologija
virtualne i proSirene stvarnosti. Unato¢ napretku VR i AR tehnologija u podrucju turizma, nedovoljno
je pozornosti posveceno njihovoj primjeni u oblikovanju doZivljaja posjetitelja u vinskom turizmu.
Stoga je u ovome radu dan pregled relevantne znanstvene literature na temu digitalizacije doZivljaja
posjetitelja vinskog turizma.

DozZivljaj u vinskom turizmu predstavlja sloZen, viSedimenzionalan fenomen koji sacinjavaju
razli¢ite komponente i koji se odvija u nekoliko faza: prije, tijekom te nakon boravka u destinaciji
/ vinariji / manifestaciji vinskog turizma. U tom se kontekstu pojavljuju razli¢iti digitalni kanali
koji se medusobno dopunjuju te na taj nacin jacaju sveukupni dozivljaj gosta/turista. Tehnologija
omogucuje i olakSava proces stvaranja vrijednosti kroz sukreirana, dinamic¢na i personalizirana
iskustva koja se, dijelom ili u potpunosti, ostvaruju uporabom digitalnih aplikacija i alata poput
virtualne i proSirene stvarnosti (VR), brzih kodova odgovora (QR kodovi) te virtualnih muzeja.
Primjerice, u fazi prije posjeta potencijalni posjetitelj moze pomocu AR aplikacije skenirati broSuru
turisticke zajednice, vinarije ili festivala za pristup dodatnim informacijama i tako se emocionalno
povezati s odrediStem putovanja ili ugostiteljskim objektom, ¢ime se zapravo nudi mogucénost
Lisprobavanja” prije kupnje (engl. try before buy). Isto tako, pomocu videozapisa od 360 stupnjeva
potencijalni posjetitelji mogu planirati posjet destinaciji, odnosno odabir Zeljenih atrakcija. Za
posjeta vinariji, odnosno tijekom kusanja vina, turist moze uporabljivati VR uredaje za proucavanje
procesa proizvodnje vina ili skenirati QR kodove kako bi pristupili informativnim videozapisima
na YouTubeu. Nakon boravka turisti mogu kreirati videozapise od 360 stupnjeva kao uspomenu na
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putovanje, a takoder ih se moZe pozvati da ocjene zadovoljstvo uslugama AR aplikacijom u kojoj se
sustav ocjenjivanja pojavljuje na zaslonima njihovih pametnih telefona. Drugim rije¢ima, suvremene
ICT tehnologije mogu pozitivno utjecati na ocekivanja prije puta, doZzivljaje tijekom boravka, kao i
na sjecanja na putovanje, a na temelju kojih se formira odluka o ponovnom posjetu odredistu i/ili
elektronicka komunikacija od usta do usta (eng. electronic word of mouth - eWOM).

Danas se ve¢ govori i o revoluciji industrije putovanja koju izaziva nedavna pojava i ubrzano Sirenje
digitalnih svjetova u podrucju turizma (engl. metaverse tourism) koji okupljaju turisticke subjekte,
hotele i destinacije iz ,stvarnog svijeta”. Metaverzum, naime, ide korak dalje i nudi iskustva koja
ukljucuju sva osjetila i, prema tome, odabir turistickog proizvoda koji je u potpunosti uskladen sa
Zeljama i potrebama turista. Osim toga, s obzirom na to da interes za VR i AR i dalje raste (kako
za razvoj novih teorijskih modela tako i za menadZerske aplikacije), moZe se ocekivati da ¢e
tehnoloSki napredak na suceljima izmedu racunala i mozga (engl. brain-computer interface, BCI) i
nanotehnologija utrti put novim primjenama u sektoru turizma te omoguciti pojavu potpuno novih
rjesenja i koncepata.

Pregledom literature, odnosno na temelju primjera dobre prakse u vinskom turizmu, utvrdeno je
da upotreba tehnologije moZe dodatno unaprijediti turisticki dozivljaj, pri ¢emu turisti aktivno
sudjeluju i komuniciraju s virtualnim sadrzajima i mjestima te sukreiraju vlastito iskustvo. Time
je osigurana veca razina zadovoljstva proizvodom ili uslugom, $to ¢e, posljedi¢no, rezultirati
ponovljenim kupnjama, Sirenjem pozitivnih (e)preporuka, lojalno$¢u i povecanjem profita. Osim
toga, provode(i tradicionalne aktivnosti (npr. posjeti i kusanje) i pruzajuc¢i moguénost zajednickog
stvaranja iskustva, pruzatelji usluga mogu povecati svoju privlacnost i onim turistima koji nisu
primarno motivirani vinom. Time se naglaSava da suvremena digitalna rjeSenja ne zamjenjuju
stvarna putovanja, nego osiguravaju dodatni motiv i poticaj za sudjelovanje u turistickim
kretanjima. Sve navedeno upucuje na spoznaju da karakteristike i moguc¢nosti razlic¢itih oblika
virtualne stvarnosti pridonose prosirenju raspona turistickih resursa te tako podrzavaju razvoj
konkurentnog i odrzivog turizma.

Znanstveni doprinos rada ocituje se u ispitivanju uloge tehnologija prosirene i virtualne stvarnosti
u kreiranju dozivljaja posjetitelja vinskog turizma, ¢ime se osiguravaju implikacije za istrazivace
u podrudju turizma te preporuke vinarijama, organizatorima manifestacija i organizacijama
odredisnog menadZmenta, Cija je medusobna suradnja klju¢na za daljnji razvoj proizvoda i usluga
vinskog turizma, odnosno za kreiranje autenti¢nog i sveobuhvatnog dozivljaja ,vinskih turista”.

Napomena: Ovaj rad je financiralo SveuciliSte u Rijeci projektom projektom ZIP-UNIRI-2023-4.
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TRECI DIO

Od vinograda do stola - tehnoloskKi i logisticki izazovi
vinarstva

Vinarstvo je u Hrvatskoj do devedesetih godina proslog stoljeca bilo aktivnost koja se, ponajvise u
ruralnim podrudjima, nespecijalizirano, odvijala na razini obiteljske proizvodnje za vlastite potrebe.
Danas, premda jo$ ima mnogo malih kuénih proizvodaca koji vino ne proizvode u komercijalne
svrhe, vinarstvo i hrvatska vina postala su prepoznatljiv hrvatski brend. Medutim, snaZan razvoj
vinogradarstva kao ekonomske aktivnosti doveo je do nuZnosti profesionalizacije u svim dijelovima
proizvodnog procesa i na svim etapama lanca vrijednosti. RaspoloZivost suvremenih tehnoloskih
rjeSenja predstavlja visestruk izazov za male vinogradare i vinare jer, osim Sto tradicionalnu
proizvodnju c¢ini manje konkurentnom, uvodenje novih tehnologija zahtijeva postizanje ekonomija
velicina koje pred poduzetnike stavljaju niz financijskih, tehnoloskih i logistickih prepreka. U
tre¢em dijelu knjige naglasak je staviljen na operativne i tehnoloske izazove s kojima se suocavaju
proizvodaci i distributeri vina. Deseto poglavije tu temu zapocinje s tehnoloskim uvidom u stanje
i razvoj vinogradarske proizvodnje i ekonomske implikacije odluka o koristenoj tehnologiji, a s
obzirom na raspoloZivu velicinu nasada. Poglavlje predlaZe i model procjene isplativosti ulaganja u
tehnoloske inovacije na primjeru vinogradarstva. U jedanaestom poglavlju istraZivacki interes ostaje
u istoj domeni, ali se fokus analize s tehnologije prebacuje na problem raspoloZivog poljoprivrednog
podrudja nuznog za ostvarivanje efikasnog razmjera aktivnosti. Pritom se daje prikaz lokalnog
trzista poljoprivrednim povrsinama i donosi zakljucke na temelju zapaZenih trendova. Dvanaesto
poglavlje kao jedan od plodova Covid-19 pandemije donosi analizu e-trgovine vinom u Europi. lako je
alkohol opéenito, a vino pogotovo, percipiran kao proizvod koji se kupuje tradicionalnim metodama,
opéa digitalizacija procesa kupovine nije ga zaobisla. Posljedice digitalizacije kupovine vina u
narednim godinama mogle bi utjecati ne samo na promjenu uobicajenih prodajnih kanala nego i na
daljnju promjenu ukusa i ocekivanja potrosaca. U zadnjem, trinaestom poglavlju, prikazani su neki
od transportnih i logistickih izazova distribucije vina, odnosno teskoc¢e u ucinkovitom i sigurnom
dopremanju vina do njegovih potrosaca.
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Deveto poglavlje

ISPLATIVOST ULAGANJA U TEHNOLOSKE INOVACIJE U
VINOGRADARSTVU

SAZETAK

Razvoj tehnologije i primjena inovativnih tehnoloskih rjesSenja u vinogradarstvu te opcenito
u poljoprivredi, u kontekstu danasnjeg poslovanja, nuzan je preduvjet za razvoj i opstanak
malih proizvodaca vina. Naj¢eS¢i je ogranicavaju¢i faktor ulaganja u tehnologiju cijena tog
ulaganja, pogotovo za hrvatske vinare gdje je prosjec¢na veli¢ina gospodarstva ispod 5 ha.
Pravilno provedeno ulaganje dovodi do viSestrukih pozitivnih efekata kroz povecanje
ucinkovitosti i zarade po jedinici utroSka/ulaganja. Nedostatak radne snage, kako na
podrucdju cijele Europe tako i u Republici Hrvatskoj, doveo je do aktivnijeg promisljanja
u kontekstu ulaganja u tehnologiju kod vecine proizvodaca. Ovaj rad koncipiran je kao
teorijska razrada i teorijski prijedlog modela procjene isplativosti ulaganja u tehnoloske
inovacije na primjeru vinogradarstva. Sam model moZe, uz manje izmjene, biti primjenjiv i u
poljoprivredi i industrijskoj proizvodnji generalno. Model u obzir uzima elemente buducega
koristenja novih tehnologija, usporeduje ih sa troskovima koriStenja starijih tehnologija
ili manualnog rada, i navodi elemente koji, osim troskova, mogu utjecati na donoSenje
objektivnih i mjerljivih odluka o investiranju.

Kljuéne rijeci: kontrola troskova, poslovno planiranje, implementacija inovacija, tehnoloske
inovacije u poljoprivredi, u¢inkovitost poljoprivredne proizvodnje

UuvoD

Poljoprivreda uopce, te vinogradarstvo i vinarstvo kao grana poljoprivrede kroz cijelu su povijest
napredovali zahvaljujuéi primjeni novih znanstvenih spoznaja i novih tehnologija. Od konstruiranja
i primjene prvih poljoprivrednih alata starih koliko i ¢ovje¢anstvo do izuma drvene bacve u vrijeme
staroga Rima, poljoprivrednici su pokuSavali olaksati rad na zemlji i osigurati kvalitetniju obradu
koja omogucava i viSe prinose. Prvi znacajan razvoj moderne industrijske poljoprivrede dogodio
se razvojem parnog stroja koji je najprije 1851. godine patentiran i upotrebljavan u Engleskoj za
poslove obrade tla (Timeline of Ag Equipment ‘Firsts’ (farm-equipment.com, 2009)). Prvi vocarski
i vinogradarski traktori te za njih konstruirani alati razvijaju se u 30-im godinama 20. stoljeca.
Prvi traktori kod nas se uvode u 50-im godinama 20. stolje¢a, a znacajnija uporaba vinogradarskih
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traktora i prilagodenih alata zapocela je na nasem podrucju u 80-im godinama 20. stoljeca i
intenzivno traje do danas (Jej¢i¢, 2010.).

Razvoj tehnologije u poljoprivredi omogucio je povecanje povrsine pod razli¢itim vrstama nasada,
uz uporabu jednako ili manje radne snage, omogucio je vece urode, kvalitetniju pripremu zemljista,
sadnju na terenima koji dotad nisu bili pogodni za odredene kulture, ili su urodi na njima bili
mali i samim time obrada neisplativa. Tehnologija je kroz povijest znacajno pomogla i transportu
i skladiStenju poljoprivrednih proizvoda te osigurala dostupnost poljoprivrednih proizvoda na
lokacijama udaljenima od mjesta njihova nastanka, i u dijelovima godine u kojima su poljoprivredne
kulture dotad bile nedostupne.

Ulaganje u tehnoloske inovacije i opremu uvjetuje nekoliko faktora. Najznacajniji je faktor
povecanje ucinkovitosti i zarade po jedinici utroska/ulaganja. Osim podizanja uc¢inkovitosti i zarade,
u vinogradarstvu je jedan od najznacajnijih faktora i dostupnost radne snage u vrijeme u kojem
je potrebno odredene radove realizirati. Kombinacija ovih faktora, tj. povecanje zarade po jedinici
ulaganja u imovinu, zemljiSte i/ili strojeve, te dostupnost radne snage u razli¢itim vegetativnim
razdobljima, utjecat ¢e na odluku vinogradara o nabavci strojeva i opreme, i poslije definirati
optimalne razine veli¢ina poljoprivrednih gospodarstava, povrSine pod obradom i strukture
poljoprivrednih kultura pojedinih poljoprivrednih gospodarstava (PG-a).

Hipoteza je ovog rada da su nove i inovativne tehnologije nuzne za razvoj PG-ova, ali je njihova
cijena Cesto ogranicavajuci faktor. S obzirom na navedeno potrebno je izraditi model izra¢una koji je
jednostavan u smislu primjene i daje odgovore na pitanja o isplativosti ulaganja u novu tehnologiju,
te o potencijalnim gubicima od ulaganja ako ono nije optimizirano ili je potaknuto neekonomskim
parametrima. Poljoprivrednik mora, odluci li se na ulaganje u novu opremu, uzeti u obzir i druge
elemente poput dostupnosti radne snage, kako za manualni rad tako i specijalizirane radne snage
za rad sa strojevima i alatima, dostupnosti zemljista i struktura nasada u obradi... U radu ¢e se
istrazivati i utjecaj tehnoloskih inovacija u vinogradarstvu na veli¢inu i u¢inkovitost poljoprivrednih
gospodarstava, i predloziti model izracuna isplativosti ulaganja u strojeve, alate i tehnoloske
inovacije u vinogradarskom sektoru.

OSNOVNI PARAMETRI MJERENJA EFIKASNOSTI U VINOGRADARSTVU

Prinos po hektaru osnovni je pokazatelj produktivnosti u poljoprivredi (FAOUN, 2017.).
Produktivnost i ekonomska ucinkovitost moze se mjeriti i Multifaktorskim (MFP) i ukupnim
indikatorima (TFP), indikatorima outputa ili indikatorima dodane vrijednosti. Tehnicku
ucinkovitost u poljoprivredi predlaze se mjeriti OF/OA indikatorima i Malmquistovim indikatorom
(FAOUN, 2017.). Koju god metodu mjerenja upotrebljavamo, prinos proizvodnje grozda na podrucju
Europe, kako je prikazano u tablici niZe, od 1961. godine do danas se udvostrucio. Prosje¢an prinos
europskih vinograda narastao je sa oko 4 tone po hektaru 1961. g. na oko 7,85 tona po hektaru u
2021.g.,, uz dostignuti maksimum od 8,78 tona po hektaru u 2018. godini.
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Grafikon 1. Prinos po hektaru, grozde, 1961-2021, Europa
Izvor: https://www.fao.org/faostat/en/#compare, preuzeto 15. 3. 2023.

Pritom je bitno napomenuti da se vrijednost proizvodackih cijena od 1992. do 2021. g. za podrucje
Italije i Spanjolske nije zna¢ajno mijenjala, dok su Francuski proizvodaéi u nepovoljnijem poloZaju
i proizvodacka cijena narasla je viSe od triput. Osim proizvodackih cijena, na strategiju planiranja
uroda utjecale su i preferencije potrosaca na ciljanom trzistu.
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Grafikon 2. Proizvodacke cijene, grozde, 1992-2021, Italija, Spanjolska, Francuska
Izvor: Food and agricoltural organisation, 2023, https://www.fao.org/faostat/en/#compare, preuzeto 11. 2.
2023.

Isto tako, kvalitativni uvjeti za europske vinograde i vina znacajno su porasli, jednako kao i
ograniCenja vezana uz primjenu sredstava kemijske zastite. Slijedom nametnutih ogranicenja
kemijske zaStite vinogradari se znacajnije okre¢u mehanickoj zastiti, uz nabavku odgovarajuc¢ih
strojeva i opreme. Isto tako, sukladno potrosackim trendovima u Europi, proizvodaci pocinju
primjenjivati ekoloSke, organske i ,fair trade” modele poslovanja.

Mehanicka zastita u nedostatku radne snage uvjetuje nabavku skupljih strojeva ¢iji kapaciteti rada
nadilaze prosjecnu veli¢inu manjega vinogradarskog PG-a te se troSak nabave opreme rasporeduje
na manju povrsinu i urod, i PG-ovi postaju ekonomski neucinkoviti. Dio PG-ova koji ne prate
tehnoloske inovacije prestaju poslovati, a dio PG-ova ulaze i nabavlja potrebnu opremu. Radi zastite
svojih prihoda, PG-ovi povecavaju prosjecnu povrsinu koju obraduju. Navedeno Sirenje moguce je
zbog povecanja kapaciteta obrade novonabavljenih primjerenih strojeva i alata. Oni PG-ova koji zbog
zemlji$nih ili financijskih ogranicenja ne mogu ulagati u opremu i tehnoloski inovativne alate, a rade
na podrucdjima na kojima raste cijena rada, ne mogu opstati na trzistu i biti konkurentni. U konacnici,
takvi ¢e se PG-ovi ugasiti. Eventualna iznimka bit ¢e PG-ovi na iznimno specifi¢nim podrucjima, npr.
pozicija Dingac na PeljeScu, jer njihov proizvod cijenom i kvalitetom znacajno odstupa od prosjeka i
takav specifi¢an proizvod moze izdrZati povecanje cijene prouzroceno neucinkovitoscu.
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UTJECAJ TEHNOLOGIJE I INOVACIJA NA VELICINU GOSPODASTVA

Teorija poduzeca jos od 1970-ih godina (Demsetz, 1972.; Shepherd, 1973.) istraZzuje povezanost
veli¢ine poduzeca s njihovom profitabilnos¢u, ali se uglavnom bave velikim poduze¢ima i
poduze¢ima s vecim utjecajima na trziSte. Sellers i Alampi-Sottini u radu iz 2016. godine, uz
odredena ogranicenja, povezuju veli¢inu gospodarstva s ekonomskom uspjesnoscu. Jedan je od
problema analizirana uzorka veli¢ina analiziranih talijanskih vinogradarskih PG-ova, jer vise od 55
% PG-ova posjeduje manje od 3 ha, a samo 4 % obraduje viSe od 30 ha. Veli¢ina manja od 3 ha
ekonomski ne opravdava nabavku strojeva i alata (Sellers i Alampi-Sottini, 2016.).

Prema statistickim podacima Njemackoga vinskog instituta za razdoblje 2010. - 2020. broj
komercijalnih poljoprivrednih gospodarstava (vinogradarska poljoprivredna gospodarstva veca od
0,5 ha) smanjio se za oko 20 %, dok su povrsine pod vinogradima narasle za otprilike 3 %. Prosjecna
povrsina vinogradarskoga poljoprivrednoga gospodarstva narasla je s 5,08 ha u 2010 na 6,59 ha u
2020. godini. Od navedenoga, 6 % gospodarstava (porast od 21 %) bavi se organskim uzgojem i
prosjecno obraduje 10,4 ha povrsine (porast od 27 %),® a sve uz tendenciju daljnjeg rasta, prateci
trend rasta kapaciteta opreme i kombinirana kapaciteta rada po satu/danu; oprema - radnici.

Broj PGa ve¢ih ili jednako 0,5 ha Vinogradi, u hektarima (ha)
2020 2021 2020 2021

Njemacka uk. 15.151 19.046 63.606 63.351
Rheinland - Palatinate 6.501 9.276 63.606 63.321
Baden Wurtenberg 6.464 7.568 25.465 23.507
Bavaria 1.529 1.540 5.920 5.348
Hesse 415 480 3.478 3.413
Saxony-Anhalt 86 75 701 556
Saxony 83 64 408 335
Saarland 12 18 89 90
Thuringia 11 8 78 87
North Rhine-Westphalia 4 6 19 27
ostali 37 - 88 -

Tablica 1. Broj vinogradarskih PGa i povrsine pod vinogradima, Njemacka 2010. - 2020.
Izvor: Wines of Gremany, German wine-growing businesses are getting bigger | (deutscheweine.de)

3 German wine-growing businesses are getting bigger | (deutscheweine.de)
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PRIMJENA TEHNOLOGIJE U VINOGRADARSTVU - UTJECAJ NA
EFIKASNOST I PRODUKTIVNOST EUROPSKOG VINOGRADARSTVA TE
STRATESKO PLANIRANJE U POLJOPRIVREDI

Prema istrazivanjima (Sellers-Rubio, 2010; Pappalardo i suradnici, 2013; Loose and Pabst,
2020) zarada njemackih vinogradarskih PG-ova ne pokriva trosak rada ¢lanova obitelji i trosak
amortizacije opreme, a porast troSkova problemati¢an je za proizvodace i u drugim vinskim
regijama (New Zealand Wine and Ministry for Prime Industries, 2019.).

Prema istrazivanjima utrosak sati ljudskog rada u standardnim vinogradima pao je za 90 % od 1950.
godine (Schreieck, 2016.), Sto znaci da je uporaba tehnologije znacajno utjecala na organizaciju rada
i troskove vinogradarskog PG-a. Navedeno nije u istoj mjeri primjenjivo na vinograde na zahtjevnijim
terenima te cak dovodi do rekonfiguracije terena i ima negativan utjecaj na krajobraznu raznolikost
(Pla i Nacci, 2002). Vrste terena i utjecaj na troskove istrazuju i njihov utjecaj modeliraju izmedu
ostalih i Strub, Mueller Loose i Kurth 2021. Oni navode kalkulaciju troska rada, u komparaciji ru¢nog
i strojnog rada, koje za standardni vinograd variraju od 5.726 €/ha za uglavnom strojni do 12.410
€/ha za uglavnom ru¢ni rad. U tehnoloskom smislu mali vinogradarski PG u proteklih 25 godina, a
koji se odlucuje za nabavku strojeva, koristi se strojevima ¢iji je predvideni radni kapacitet 5 - 7 ha i
tehnoloski rok trajanja oko sedam godina. S obzirom na to da se svi radovi ne mogu obaviti strojno,
prosjecan vinogradar moze u segmentu ru¢nog rada obraditi 3 - 4 hektara. Navedeno u praksi znaci
da na jedan set strojeva PG mora osigurati i dva radnika u vinogradu. Svako dugotrajno koristenje
navedenim strojevima na manjoj povrsini uzrokuje vece troskove amortizacije po jedinici outputa
i smanjuje ucinkovitost proizvodnje, a u duzem roku dovodi i do sporije zamjene strojeva ¢ime
takvi vinogradarski PG-ovi u duzem roku pocinju i tehnoloski zaostajati. Na razini Europe postoje
razlike u brzini implementacije i vrijednosti implementiranih strojeva, i uglavnom ovise o odnosu
vrijednosti (troska) i dostupnosti ljudskog i strojnog rada.

Razvojem vinogradarskih strojeva i alata podiZe se i radni kapacitet po satu/danu rada i danasnji
strojevi kapacitirani su na 7 - 9 ha. O¢ekuje se da ¢e se navedeno u narednom razdoblju jo$ povecati,
a tendencija je uvodenje u vinograd Al i IoT strojeva, alata i pripadaju¢ih senzora, te smanjenje
uporabe osoblja u tipiziranim procesima i operacijama, ukljucuju¢i i in-situ upravljanje strojevima i
alatima. Uvodenje 10T i Al strojeva i alata u vinograd podrzava kao dio digitalne transformacije i EU
kao dio ukupne digitalizacije i transformacije poljoprivrede®. Navedeno ¢e gotovo sigurno dovesti
do povecanja prosjecnoga vinogradarskog PG-a na 8 - 10 ha radi odrzavanja ucinkovitosti i razina
zarade.

Takoder, primjetna je proizvodna unifikacija jer svega 33 sorte (od 6000 identificiranih) danas ¢ine
50 % svjetske proizvodnje, Sto znaci da se gubi enoraznolikost. Standardizacija je izmedu ostalog
uvjetovana minimalnim komercijalnim prinosom. Navedeno dovodi do sortnog osiromasenja,
simplifikacije i trivijalizacije vinogradarstva i vinarstva. Takoder dovodi do unifikacije nacina
obrade tla i sadnje.’

4 Smart vineyard-management and decision-making support for wine producers | Advanced Technologies for
Industry (europa.eu)
5 Viticulture, a key sector for agricultural mechanics (mondomacchina.it)

136


europa.eu
mondomacchina.it

Hrvoje Katunar e Isplativost ulaganja u tehnoloske inovacije u vinogradarstvu e str. 131-139

Promjena u uporabi tehnologije i obrada veée povrsine uzrokuje i porast proizvedene koli¢ine po
pojedinom PG-u te posljedi¢no zahtijeva ve¢i angaZzman u prodaji i logistici. Prosje¢ni PG zbog toga
reorganizira svoje poslovanje i vise se sluzi uslugama posrednika, otkupljivaca i trgovaca za potrebe
plasmana. Primjena strojeva i alata te uvodenje tehnoloskih inovacija na PG utjeCu na promjenu
strukture iz radno intenzivne u kapitalno intenzivnu djelatnost. Tehnologija, neizravno, radi
utjecaja na nuznu minimalnu ucinkovitu veli¢inu utjece i na ostale strateske odrednice PG-a, izmedu
ostalog na plan i strukturu distribucije te ciljanu skupinu kupaca, na planiranje radne snage, na
izbor sortimenta, izbor poloZaja vinograda te planiranje tehnologije sadnje i opremanja vinograda.
S obzirom na to da je sadnja vinograda i kasnija proizvodnja vina dugorocan proces, vinogradar
mora pokusati predvidjeti i trendove na trziStu, buduce tehnoloske i klimatske uvijete...

PRIJEDLOG MODELA OPTIMIZACIJE UDJELA LJUDSKOG RADA 1
TEHNOLOGIJE U VINOGRADARSTVU

Kako je prethodno navedeno, na implementaciju tehnologije i povecanje ucinkovitosti gospodarstva
radi primjene strojeva i alata utjece nekoliko parametara, koji su ujedno i elementi modela na
temelju kojega vinogradari mogu odluditi Zele li i u kojoj mjeri nabaviti i primijeniti dostupna
tehnoloska rjeSenja. Prvi je element godisnji troSak amortizacije za izabrani stroj ili alat, po hektaru,
gdje je nazivnik broj hektara koje gospodarstvo obraduje. Sto je gospodarstvo manje, to ¢e trosak
po hektaru biti ve¢i. Maksimalna vrijednost nazivnika je radni kapacitet stroja ili alata. Nadalje,
potrebno je izracunati koliki je godisnji trosak uporabe (gorivo, servis, radni sat operatera...).
Potrebno je takoder ukljuciti ocekivano smanjenje ili povecanje troskova repromaterijala u slucaju
primjene novih rjeSenja (npr. smanjenje utroska zastite kod strojnog podnog rada, ili povecéanje
troskova istih kod rada dronom ili helikopterom). U model je potrebno ukljuciti i troskove
reorganizacije vinograda i podijeliti ih na preostali Zivotni vijek vinograda. Navedene elemente
potrebno je komparirati s troSkom radne snage za realizaciju navedenih aktivnosti i trosSkom
materijala kod ru¢nog rada. Kao dodatne parametre potrebno je promatrati element veli¢ine PG-a i
kapacitet planirane opreme s obzirom na veli¢inu gospodarstva. Model procjene optimizacije moze
se prikazati kako slijedi:

a

5
1+—< 2
h+ﬁ+y t—sety + 6

Gdje je:

a = godisnji troSak amortizacije stroja / alata

h = broj hektara u obradi

B = godis$nji trosak uporabe alata po hektaru ( gorivo, servis, radni sati operatera...)
y1 = trosak repromaterijala koji stroj ili alat aplicira

6 = troskovi reorganizacije vinograda

n = preostali Zivotni vijek vinograda

€ = troSak radne snage po hektaru, za realizaciju aktivnosti

y2 = troSak repromaterijala koji radnik/stari stroj aplicira

6 = godisnji troSak amortizacije, uporabe i repromaterijala stroja/alata po hektaru koji je trenutno
u funkciji i koji se zamjenjuje

Izvor: izrada autora
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Osim samog izrac¢una isplativosti nabavke i implementacije novog stroja ili alata, vinogradar mora
voditi racuna i o dostupnosti radne snage kad je potrebno realizirati radove, Sto moZe uvjetovati
nabavku stroja.

U navedenom slucaju model sluzi za izracun gubitka po hektaru radi primjene strojeva ili alata na
nacin da je:

A—-B=A
é
A=a+,8+y1+§
B=c¢+y2+6

Pri ¢emu je:
A = trosak po hektaru uz implementaciju nove tehnologije
B = trosak po hektaru uz koriStenje postojece tehnologije

A = razlika troska po hektaru radi uvodenja novih strojeva i alata

Izvor: izrada autora

Uporabom modela poljoprivrednik, vinogradar s minimalnim ekonomskim znanjem i agrotehnickim
iskustvom moZe izrac¢unati troSak uporabe novog stroja ili alata, izracunati razliku troska u odnosu
na postojecu tehnologiju koju primjenjuje te procijeniti buduc¢u uspje$nost poljoprivrednoga
gospodarstva.

Navedeni je model potrebno u narednim fazama istraZivanja empirijski testirati i po potrebi
prilagoditi, kako poljoprivrednim kulturama tako i specificnim zahtjevima svakoga pojedinog
uzgojnog podrucja. Navedenim modelom moze se koristiti i za druge poljoprivredne kulture uz
prilagodbu specifi¢nostima svake pojedine kulture.

ZAKLJUCAK

Pracenje tehnoloskog napretka te primjena novih strojeva i alata nuznosti su u gotovo svim
sektorima gospodarstva, pa tako i u modernom vinogradarstvu. Primjena strojeva i alata te
implementacija Al i IoT rjeSenja, osim ekonomskih, ima i ekoloSke odrednice. Mehanic¢ka obrada
tla smanjuje potrebu za kemijskom obradom, senzorno pracenje stanja ploda u kombinaciji s
meteoroloskim predikcijama omogucuje primjenu zastite samo u nuzno neophodnim koli¢inama,
uporaba radnih strojeva vecega kapaciteta smanjuje broj radnih sati strojeva i osoblja koje je sve
viSe ogranicavajuci faktor.

Ogranicenje uvodenja novih strojeva i alata prije svega je financijske prirode jer novi strojevi i alati
Cesto su u nabavci za korisnike jako skupi i njihovo u¢inkovito iskoristavanje kapaciteta znaci da je
potrebno povecati povrsine pod nasadima. Primjena strojeva Cesto zahtijeva odredenu tipologiju
sadnje nasada, Sto znaci da je buduce koriStenje odredene vrste tehnologije potrebno ili planirati
unaprijed ili je nasade potrebno reorganizirati u trenutku nabavke novog stroja. Isto tako, iz pozicije
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korisnika jako je teSko nabaviti sve potrebne strojeve odjednom, $to znaci da dio kampanjskog rada
i dalje mora biti obavljen ru¢no, odnosno zahtijeva viSe povremene radne snage. Poljoprivredna
gospodarstva koja ne prate tehnoloske trendove te ne predvidaju vrstu i namjenu tehnologije kojom
¢e se u buduénosti koristiti postajat ¢e sve visSe ekonomski neucinkovita i u konacnici ¢e se ugasiti.
Poljoprivredna gospodarstva koja prate razvoj i implementiraju nove tehnologije u poslovanje
vjerojatno ¢e uspjeti u odrzavanju razine ucinkovitosti, ali ¢e morati, radi optimalne uporabe
opreme, povecati svoje povrsine. Vinogradarstvo kao sektor dobiva joS jedno ogranicenje, jer osim
viSegodiSnjeg procesa razvoja od ideje do prvih prihoda za PG, sada ¢e potencijalni poljoprivrednici
morati osigurati, osim svog rada, i znacajna financijska sredstva za nabavku opreme i pocetak
poslovanja u kapitalno intenzivnoj djelatnosti.

Napomena: Ovaj rad financiralo je Sveuciliste u Rijeci projektom ZIP-UNIRI-2023-4.
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Deseto poglavlje

RESURSI U POLJOPRIVREDNOJ PROIZVODN]JI -
SLUCA]J VINOGORJA OPATIJA - RIJEKA - VINODOL

SAZETAK

Poljoprivredna proizvodnja neizostavno je vezana uz poljoprivredno zemljiSte pa je tako i
vinogradarska proizvodnja ovisna o raspolozivosti odgovarajuc¢ih povrsina za uzgoj vinove
loze. Potreba ostvarivanja ekonomskih ciljeva rentabilnosti i profitabilnosti ekonomijom
obujma stvara potrebu za proSirenjem povrsina pod vinovom lozom, a proces urbanizacije
dodatno potaknut razvojem turizma na podruéju vinogorja Opatija - Rijeka - Vinodol smanjuje
dostupnost potencijalnih poljoprivrednih povrSina uz istodobno povecanje njihove cijene.
Za znacajniji razvoj vinogradarstva potrebne su dodatne povrsine kojima je moguce ostvariti
ekonomiju obujma, ¢ime ¢e se omoguciti i konkurentna vinarska proizvodnja. Postojeca tradicija
vinogradarstva mora se transformirati vode¢i racuna o temeljnom resursu - poljoprivrednom
zemljiStu. Male parcele i ogranicene ukupne povrsine zakonito namecu potrebu specijalizacije u
proizvodnji specifi¢nih lokalnih sorti kojima je moguce konkurirati na trzistu.

Kljucne rijeci: poljoprivredno zemljiSte, vinogradarstvo, konkurentnost

uvoD

Najstariji pisani spomen imena grada Rijeke (u obliku Rika) iz 1230. godine navodi i vinograd. U
urbaru za kvarnerske posjede koji obuhvacaju Rijeku, Kastav, Veprinac, MoS¢enice, Lovran i Brsec
Devinaca i Walseeovaca iz oko 1400. godine, navodi se kao jedna od obveza Rijecana i desetak od
vina (Muni¢, 1987). Sve to govori o dugoj tradiciji vinogradarstva i vinarstva i njegovu znacenju za
gospodarstvo ovoga podrudja.

Uzgoj vinove loze i proizvodnje vina zasniva se na pedoloskim i klimatskim preduvjetima odredenog
podrucdja. U slucaju podrucja koje obuhvaca ovo vinogorje radi se dominantno o podrucju Grada
Rijeke, odnosno Opatije i Crikvenice ili njihovu neposrednom zaledu. Dinamika razvoja ovoga
podrudja utjecala je na znatno povecanje izgradnje objekata, prije svega za potrebe stanovanja
na podruc¢jima pogodnima za poljoprivrednu proizvodnju smanjujuéi dostupne povrsine. S druge
strane, to je prouzrocilo povecanje cijene nekretnina koja je u velikoj mjeri eliminirala ekonomsku
logiku kupovine poljoprivrednog zemljista za vinogradarstvo.
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Svrha je ovoga rada analizirati mogu¢nost povecanja komercijalne poljoprivredne proizvodnje i
porasta produkcije vina u vinogorju Opatija - Rijeka - Vinodol. Struktura troSkova u proizvodnji
poljoprivrednih proizvoda uvijek se sastoji od trosSkova zemljiSta, rada, strojeva i opreme te
troskova potrosnog materijala, a za ovo je vinogorje klju¢ni ograni¢avaju¢i faktor znacajnijeg razvoja
dostupnost poljoprivrednog zemljiSta po cijenama prihvatljivima za vinogradarsku proizvodnju.

TEORIJE POLJOPRIVREDNE LOKACIJE

Uspjesan gospodarski razvoj mora pronadi optimalnu kombinaciju razvoja i omogucavanja ekoloski
odrzivih i ekonomski u¢inkovitih promjena u koristenju zemljiStem. Procjena postojec¢ih zemljisnih
resursa i njihova trenutna namjena prvi je korak u tom smjeru.

U 18. stolje¢u Malthus je predvidao da ¢e stanovnisStvo rasti eksponencijalno, a rezultat toga ¢e biti
prenapucenost koja ¢e dovesti do rasirene gladi i politickih sukoba zbog oskudice zemlje. Njegove se
tvrdnje nisu ostvarile, ali je povecanje potraznje za zemljiStem zbog brzog rasta stanovnistva dovelo
do oskudnosti zemlje kao resursa. Tehnoloski napredne nacije na razlic¢ite nacine (npr. isusivanje
mora i mocvara, navodnjavanje, nasipavanje) povecavaju ponudu zemlje s ciljem odrzavanja
stabilnosti njegove cijene.

Analiza vrijednosti zemljista ima za polaziste tri glavne kategorije (Gnedenko, 2020):

Drustvena vrijednost zemljiSta - dodatna svojstva zemljista koja pridonose njegovoj vrijednosti
kao prirodnog resursa, ali se obi¢no ne odrazavaju na trziSnu cijenu (estetska vrijednost zelenih
povrsina).

Intrinzi¢na vrijednost zemljiSta mjerena njegovom vrijednos¢u koja nije povezana s njegovom
uporabom strane ljudi, npr. kao staniste divljih vrsta.

Ekonomska vrijednost zemljiSta, mjerena zemljiSnom rentom i trziSnom vrijednoséu. Dakle,
sadasnja vrijednost zemljiSta predstavlja trenuta¢nu vrijednost buducih prihoda diskontiranih
odgovaraju¢om diskontnom stopom.

Von Thiinen (1783. - 1850.) postavio je model uporabe poljoprivrednog zemljiSta te smatra
da je namjena zemljiSta odredena rentom, odnosno prihodom od poljoprivredne proizvodnje
umanjenim za troskove proizvodnje. Prema njegovoj teoriji, poljoprivredna se proizvodnja odvija u
koncentri¢nim krugovima urbanog sredista, odnosno trzista. Kvarljivi, glomazni i/ili teski proizvodi
proizvode se u zonama bliZima gradu, a proizvodi manje teZine i volumena locirani su na udaljenijim
lokacijama jer mogu podnijeti relativno vise troskove prijevoza (Fujita, 2010).

Sinclair (1967) redefinira von Thiinenovu teoriju na osnovi otkrivenih uc¢inaka na poljoprivrednu
proizvodnju u grani¢noj zoni izmedu urbanog i poljoprivrednog podrucja. Prema njegovu
istrazivanju, Sirenje urbanizacije utje¢e na poljoprivredu nekoliko kilometara izvan granice
urbanizacije jer poljoprivrednici shvacaju da se svojom proizvodnjom ne mogu natjecati protiv
mnogo viSe lokacijske rente ostvarene uporabom urbanog zemljista. Poljoprivredna proizvodnja
najbliza urbanoj granici najugroZenija je, a reakcija je poljoprivrednika u minimiziranju investicija.
Rastom udaljenosti od granice urbanizacije ta ulaganja rastu.
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Brojna su istrazivanja (Zasada, 2011; Martellozzo i suradnici, 2018) pokazala da su poljoprivreda
i poljoprivredno zemljiSte u gradskim podrucjima posebno izloZene marginalizaciji i slabljenju
njihovih proizvodnih, drustvenih i ekoloskih funkcija. Jedna je od najvaznijih negativnih posljedica
urbanizacije troSenje zemljiSta, posebno gubitak visokokvalitetnoga poljoprivrednog zemljista. Ovaj
je problem nesto izrazeniji u drzavama u razvoju, ali je prisutan i u Europi (Sroka, 2015).

Poljoprivrednici u blizini urbanih sredista uvijek su bili pod pritiskom procesa urbanizacije.
Konkretno za Europu, to je dovelo do toga da se 64 % NUTS II regija ili nalazi u prostoru vrlo
prikladnom za poljoprivredu s visokim stupnjem urbanizacije ili su locirane u prostoru niske
prikladnosti za poljoprivredu s niskim stupnjem urbanizacije (Primdahl i suradnici, 2013). Tijekom
posljednjih desetlje¢a urbani je razvoj EU-a uglavnom karakteriziralo Sirenje izgradena podrucja
na racun plodnoga obradivog zemljista i prirodnih podrucja. Gubitak tih zemljiSta zbog urbane
ekspanzije imao je vazne ekoloske i drustveno-ekonomske utjecaje (Frumkin, 2016).

Na temelju teorije koju je formulirao Alonso (1961), promjena namjene zemljiSta objaSnjava se u
ekonomskoj zakonitosti potrebe maksimiziranja korisnosti od zemljoposjednika (Lambin).

ANALIZA TRZISTA POLJOPRIVREDNOG ZEMLJISTA U HRVATSKO]

Povrsine pogodne za poljoprivredu obuhvacaju otprilike 47,6 posto kopnenog teritorija Hrvatske,
pri ¢emu se 2020. godine za uzgoj poljoprivrednih kultura uporabljivalo samo 55,2 % ukupne
poljoprivredne povrsine Hrvatske (Ministarstvo poljoprivrede, 2021). Sve nekretnine biljeZe rast
cijena, pa tako raste i cijena poljoprivrednog zemljista, i to za 62,4 % u odnosu na 2020. godinu
(Ras$i¢ i suradnici, 2022). Najveéi se broj transakcija poljoprivrednim zemljiStem realizira u
kontinentalnim Zupanijama, dok u Zupanijama s pristupom moru (izuzev Li¢ko-senjske Zupanije)
prevladavaju transakcije gradevinskim zemljiStem. To je i o¢ekivano zbog uznapredovala i u velikom
dijelu stihijskog procesa litoralizacije kojim je Hrvatska zahvacena.

Znacajno povecanje vrijednosti 2021. godine u odnosu na 2020. biljeZe i obiteljske kuce (63,7 %),
poljoprivredna zemljista (62,4 %), stanovi i apartmani (40,9 %) te gradevinska zemljista (58,7 %).
U 2021. godini u Hrvatskoj je evidentirano 133 997 kupoprodaja nekretnina, pri ¢emu je najvise
transakcija poljoprivrednim zemljiStem, i to 43 846 ili 32,7 % ukupnog broja kupoprodaja svih
nekretnina. Medutim, kupoprodaja poljoprivrednih nekretnina u pravilu se odnosi na kontinentalni
dio Hrvatske (Rasi¢ i suradnici, 2022).
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Grafikon 1. Cijena poljoprivrednog zemljista u Hrvatskoj u EUR, od 2015. do 2021. godine
Izvor: DZS, Cijene poljoprivrednog zemljista, dostupno na https://web.dzs.hr/Hrv_Eng/publication/ 2020/01-
01-14_01_2020.htm, preuzeto 11. 11. 2022.

Cijena poljoprivrednog zemljiSta biljezi stalni rast u Hrvatskoj. Godine 2001. biljezi se prosjecna
cijena po hektaru od 1396 EUR, da bi 2005. godine cijena iznosila 2026 EUR. Ulaskom u EU cijene
dodatno rastu te 2015. cijena po hektaru poljoprivrednog zemljista iznosi 2697 EUR (Grafikon 1), a
2021.iznosi 3665 EUR. Od 2001. do 2021. godine porast cijena iznosi 164 %.

GOSPODARSTVO PRIMORSKO-GORANSKE ZUPANIJE

Primorsko-goranska Zupanija pripada najrazvijenijoj IV. skupini jedinica regionalne samouprave s
viSe od 125 % prosjeka Republike Hrvatske, pri ¢emu je GDP per capita 2019. godine bio 15 232
EUR, Sto je smanjenje od 1,3 % u odnosu na 2018. godinu. Udio Primorsko-goranske Zupanije u
BDP-u Hrvatske iznosi 7,7 %, a u BDP-u Jadranske Hrvatske 24,2 % 2019. godine (DZS, 2022).

Analiza gospodarskih pokazatelja Primorsko-goranske Zupanije

Primorsko-goranska Zupanija prema popisu stanovnistva 2021. godine ima 266 503 stanovnika, $to
je smanjenje za 9 % u odnosu na 2011. godinu. Pad stanovnika jo$ je o¢itiji na podruéju Senja (17
%) ili Karlobaga (14 %). U istom razdoblju rast gospodarstva dovodi do povecanja zaposlenosti i

smanjenja pritiska za radom u poljoprivredi kao glavnim ili sporednim izvorom prihoda. Naime,
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Primorsko-goranska Zupanija obuhvaéa 3588 km2 kopnene i 4344 km2 morske povrsine. Na tom
podrudju djeluje 11 000 trgovackih drusStava sa 63 740 zaposlenih, kao i oko 8000 obrta sa 14
650 zaposlenih. Prihodi svih pravnih osoba 2021. godine bili su 39,2 milijarde kuna, a najvaznije
gospodarske aktivnosti su trgovina, preradivacka industrija, prijevoz i skladistenje, gradevinarstvo,
smjestaj i priprema hrane i pica, stru¢ne, znanstvene i tehnicke te administrativne djelatnosti.

U analizi vinogorja Opatija - Rijeka - Vinodol polazi se od situacije u Primorsko-goranskoj zZupaniji
koja ve¢im dijelom obuhvaca ovo vinogorje. Nadalje, podrucja gradova Senja i Karlobaga koja
formalno pripadaju ovom vinogorju nisu usmjerena prema vinogradarstvu te njihovo izuzimanje iz
razmatranja nece umanjiti rezultate analize.

Dostupnost poljoprivrednog zemljista - vinogorje Opatija - Rijeka - Vinodol

U 21. stolje¢u vinogradarstvo je u gotovo svim podrucjima Hrvatskoga primorja gotovo u potpunosti
zapusteno, a povrsine na kojima se uzgaja vinova loza na razini podregije i ¢itave Hrvatske gotovo
su beznacajne. Manji vinogradi zadrZali su se jedino na podrucju Kastavstine i Brseca. Znacajnije
su komercijalne povrsine jedino u okolici Novoga Vinodolskoga gdje su zasadene vece povrsine u
privatnom vlasnistvu (Maleti¢ i suradnici, 2018, str. 40).

Pravilnik o zemljopisnim podru¢jima uzgoja vinove loze (NN 74/12, NN 80/12 NN 48/13) Hrvatsku
dijeli na 12 podregija. Jedna od njih je i podregija Kvarner i Hrvatsko primorje u ¢ijem je sastavu
i vinogorje Opatija - Rijeka - Vinodol, a koje ukljucuje podrucje jedinica lokalne samouprave
(gradove i opéine) Lovran, Mo$éeni¢ka Draga, Opatija, Matulji, Kastav, Cavle, Kraljevica, Vi$kovo,
Bakar, Bribir, Crikvenica, Novi Vinodolski, Vinodolska opc¢ina, Rijeka, Kostrena, Karlobag i Sen;.
Iz navedenog je vidljiva heterogenost podruc¢ja u smislu razli¢ite tradicije uzgoja vinove loze i
dostupnosti poljoprivrednog zemljiSta pogodnog za njegov uzgoj.

Poljoprivreda i vinogradarstvo

Tercijarni sektor gospodarstva, posebno turizam, dominiraju gospodarstvom Primorsko-goranske
Zupanije. To poljoprivredu opcenito, kao i vinogradarstvo, ¢ini manje atraktivnom djelatno$¢u zbog
Cinjenice da se vedi dio vinogorja Opatija - Rijeka - Vinodol nalazi u gospodarski propulzivnijem
dijelu Hrvatske. Na to se nadovezuju relativno male povrSine koje svojim pedoloskim
karakteristikama zadovoljavaju potrebe uzgoja vinove loze, te Cinjenica da je razvoj prije svega
gradova Rijeke, Opatije i Kastva te op¢ina Matulji i Viskovo u znacajnoj mjeri iskoristio povrsine
pogodne za uzgoj vinove loze za stambenu, ali i cijeli niz drugih namjena. Detaljnija analiza otkriva
da se poljoprivrednim zemljiStem na podrucju vinogorja Opatija - Rijeka - Vinodol trguje manje
nego u drugim dijelovima Hrvatske. Nadalje, zemljis$ta kojima se trguje primarno nisu namijenjena
poljoprivrednoj proizvodnji, nego su to dijelovi oku¢nica, a cesto se trguje i iskljucivo zbog
Spekulativnih razloga - u ocekivanju prenamjene zemljista za gradevinske i druge namjene.
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Broj poljoprivrednih zemljista kojima se trgovalo u posljednjih deset godina u Primorsko-goranskoj
Zupaniji varira od 1441 zemljiSta 2016. godine do minimalnih 754 zemljista 2020. godine (Tablica
1). Promatraju¢i 2021. godinu, udio zemljista kojima je trgovano u Primorsko-goranskoj Zupaniji ¢ini
2,7 % ukupno trgovanog poljoprivrednog zemljista u Hrvatskoj. Medijalna cijena poljoprivrednog
zemljiSta u Primorsko-goranskoj Zupaniji je 2021. godine bila 30,77 kuna po m2. Vise su medijalne
cijene poljoprivrednog zemljista zabiljezene samo u Splitsko-dalmatinskoj (47,76 kuna/m?2) i
Sibensko-kninskoj Zupaniji (37,02 kuna/m2). Kao i 2021. godine, tako je i u prethodnom razdoblju
zabiljeZena ve¢a medijalna cijena poljoprivrednog zemljiSta u obalnim Zupanijama u usporedbi sa
zZupanijama u kontinentalnom dijelu drzave (Rasi¢ i suradnici, 2022).

2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021.
1.028 1.056 1.061 1.284 1.441 1.090 1.001 997 754 1.199

Tablica 1. Broj prodanih poljoprivrednih zemljiSta u Primorsko-goranskoj Zupaniji

Izvor: Tkalec, M., Vizek, M., Zili¢, 1. (2018): Pregled trziSta nekretnina Republike Hrvatske 2012. - 2017.,
Ekonomski institut Zagreb; Rasi¢, S., Slijepcevi¢, S., Stojci¢, N., Vizek, M. (2019): Pregled trziSta nekretnina
Republike Hrvatske 2018.; Rasi¢, S., Slijepcevig, S., Stojci¢, N., Vizek, M. (2020): Pregled trZista nekretnina
Republike Hrvatske 2019.; Rasi¢, S., Slijepcevi¢, S., Stojci¢, N., Vizek, M. (2021): Pregled trZista nekretnina
Republike Hrvatske 2020.; Rasi¢, S., Slijepcevi¢, S., Stojci¢, N., Vizek, M. (2022): Pregled trziSta nekretnina
Republike Hrvatske 2021.

To je u potpunosti u skladu s teorijskim postavkama predstavljenima u prethodnim dijelovima
rada gdje se utvrdilo da razvoj urbanih sredista uporabljuje zemljista pogodna za poljoprivrednu
proizvodnju za neke druge svrhe, odnosno najceS¢e dolazi do prenamjene zemljista iz
poljoprivrednog u gradevinsko s dugoro¢nim posljedicama za razvoj cijelog podrucja. Na taj se
nacin iscrpljuje i ukupna povrsina poljoprivrednog zemljista (Tablica 1) te dolazi do porasta njegove

cijene.
5.percentil | 25. percentil | Medijan | 75. percentil | 95. percentil | GodiSnja stopa
promjene medijana

2012-2017. | 1,94 13,08 37,06 49,80 179,73

2018. 1,9 14,1 36,2 57,7 173,3 2,0%

20109. 2,5 15,0 36,4 59,8 164,3 0,6%

2020. 1,9 9,4 31,3 71,4 179,2 -13,9%

2021. 2,4 11,3 30,8 68,9 264,9 -1,7%

Tablica 2. Distribucijski pokazatelji kupoprodajnih cijena poljoprivrednog zemljista po m2 u HRK u Primorsko-
goranskoj Zupaniji, 2012. do 2021. godine

Izvor: Tkalec, M., Vizek, M., Zili¢, 1. (2018): Pregled trziSta nekretnina Republike Hrvatske 2012-2017.,
Ekonomski institut Zagreb; Rasi¢, S., Slijepcevig, S., Stojci¢, N., Vizek, M. (2019): Pregled trzista nekretnina
Republike Hrvatske 2018.; Rasic, S., Slijepcevig, S., Stojci¢, N., Vizek, M. (2020): Pregled trzista nekretnina
Republike Hrvatske 2019.; Rasi¢, S., Slijepcevig, S., Stojci¢, N., Vizek, M. (2021): Pregled trzista nekretnina
Republike Hrvatske 2020.; Rasi¢, S., Slijepcevig, S., Stojci¢, N., Vizek, M. (2022): Pregled trzista nekretnina
Republike Hrvatske 2021.

Izrazito velike razlike u distribucijskim pokazateljima kupoprodajnih cijena zabiljezene su u

svim jadranskim Zupanijama. Kod kontinentalnih Zupanija ova razlika je drasticno manja i moze
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se objasniti razlikom u plodnosti poljoprivrednog zemljista ili opéenito troSkovima povezanima s
proizvodnjom na tom zemljiStu - rentom koju takvo zemljiSte moZe ostvariti.

Kod jadranskih je Zupanija sama struktura gospodarstva dovela do znacajnih razlika u distribucijskim
pokazateljima (Tablica 2). Naime, posljednja istrazivanja pokazuju da je ukupan doprinos turizma
gospodarstvu Hrvatske 16,9 % (Ivandi¢, Sutalo, 2019), izraZen kao cjelokupni izravni i neizravni
doprinos turizma bruto dodanoj vrijednosti. Budu¢i da je u jadranskim Zupanijama 2019. godine
(posljednje godine prije Covida-19) ostvareno 87,3 % nocenja (Ministarstvo turizma RH, 2020), moZe
se zakljuciti da je gotovo cjelokupni turizam vezan uz jadransku obalu. Premda ne postoje izracuni o
doprinosu turizma gospodarstvu svake pojedine Zupanije, ocigledno turizam za jadranske Zupanije
ima daleko ve(i znacaj od onoga na razini Hrvatske, Sto stvara pritisak na cijene svih nekretnina, pa
tako i onih namijenjenih poljoprivredi. Dakle, nominalno poljoprivredno zemljiSte koje je u katastru
opisano kao ,oranice, vrtovi, livade, pasnjaci, vo¢njaci, maslinici, vinogradi, ribnjaci, trstici i mocvare,
kao i drugo zemljiste koje se moze privesti poljoprivrednoj proizvodnji” (Zakon o poljoprivrednom
zemljistu, ¢l. 3, 2018), u stvarnosti dobiva neku drugu namjenu koja nije i sluzbeno evidentirana.
To znacdi da poljoprivredno zemljiste viSe nije namijenjeno poljoprivrednoj proizvodnji, jer renta
koju takva proizvodnja moZe ostvariti ne moze biti povezana s cijenama pojedinih poljoprivrednih
zemlji$ta na Jadranu, $to pokazuju i velike razlike u distribucijskim pokazateljima kupoprodajnih
cijena poljoprivrednih zemljista u Primorsko-goranskoj Zupaniji (Tablica 3). Konacna je posljedica
dugoroc¢no eliminiranje poljoprivrednog zemljista iz poljoprivredne proizvodnje i smanjivanje
ukupne poljoprivredne proizvodnje.

Primorsko- 5.percentil | 25.percentil | Medijan 75. percentil | 95. percentil | Godi$nja stopa
goranska promjene
Zupanija medijana
2012.-2017. | 23 132 371 1.000 5.170

2018. 86 286 753 2.152 9.455 6,7%

20109. 43 263 761 2.244 11.852 1,1%

2020. 41 342 963 2.511 15.659 26,5%

2021. 50 391 1.015 2.673 19.434 5,4%

Tablica 3. Distribucijski pokazatelji veli¢ine prodanog poljoprivrednog zemljista m2 u HRK u Primorsko-
goranskoj Zupaniji u 2021. godini

Izvor: Tkalec, M., Vizek, M., Zili¢, 1. (2018): Pregled trziSta nekretnina Republike Hrvatske 2012. - 2017,
Ekonomski institut Zagreb; Rasi¢, S., Slijepcevié, S., Stojci¢, N., Vizek, M. (2019): Pregled trziSta nekretnina
Republike Hrvatske 2018.; Rasi¢, S., Slijepcevig, S., Stojci¢, N., Vizek, M. (2020): Pregled trzista nekretnina
Republike Hrvatske 2019.; Rasi¢, S., Slijepcevig, S., Stojci¢, N., Vizek, M. (2021): Pregled trzista nekretnina
Republike Hrvatske 2020.; Rasi¢, S., Slijepcevig, S., Stojci¢, N., Vizek, M. (2022): Pregled trzista nekretnina
Republike Hrvatske 2021.

Usitnjenost poljoprivrednog zemljista problem je koji se pojavljuje na razini cijele Hrvatske s
obzirom na to da se na malim povrSinama ne moZe uspostaviti rentabilna proizvodnja zbog
nemogucénosti ostvarenja ekonomije obujma, odnosno sniZavanja troskova povecanjem volumena
proizvodnje. Drzave s najve¢om proizvodnjom vina u EU-u znacajno su povecale povrsinu pojedinog
vinograda, pri ¢emu se izdvaja Francuska koja je sa 4 ha po vinogradu 1990. godine (Delord i
suradnici, 2015) okrupnila posjede na 10,5 ha 2020. godine (Eurostat, 2022), $to je preduvjet za
ostvarenje ekonomije obujma i konkurentnost na svjetskom trzistu. Prema podacima Sustava

147



Jana Katunar i Nenad Vretenar (ur.) « Izazovi vinskog sektora u Republici Hrvatskoj

poljoprivrednih knjigovodstvenih podataka, poljoprivrednici u Hrvatskoj u prosjeku uporabljuju
15,9 ha poljoprivrednog zemljista i time ostvaruju prosjecnu ekonomsku veli¢inu od 24 100 eura
(Ministarstvo poljoprivrede (2021). To je manje od 50 % prosjecne neto dodane vrijednosti u
usporedbi s istim prosjekom na razini EU-a. Podaci DZS-a u 2020. godini pokazuju da se Hrvatskoj
uporabljuje ukupno 1 506 205 ha poljoprivrednog zemljiSta, a od toga su vinogradi 21 454 ha ili
1,4 %. Trend je negativan pa je tako pod vinogradima 2013. godine bilo 26 100 ha, a 2020. godine
21 454 ha. Podaci Eurostata pokazuju i manju povrsinu pod vinogradima (17 628 ha) uz prosje¢nu
veli¢inu posjeda pod vinogradima od 0,53 ha.

Vrsta podatka Razredi (ha) Ukupno
Oha | do0,99 | 1-299 3-9,99 10-19,99 20-49,99 | 50-99,99 | >100

Povrsina (ha) 602,55 | 1.40583 | 2.073,33 1.753,20 3.199,29 2.348,80 4.237,55 15.620,55

Broj 820 | 1.748 826 394 124 103 34 16 3.245

poljoprivrednika

Tablica 4. Struktura poljoprivrednika Primorsko-goranske Zupanije 31. prosinca 2021. godine
Izvor: APPRRR, Upisnik poljoprivrednika na dan 31. prosinca 2021. godine, dostupno na https://www.apprrr.
hr/upisnik-poljoprivrednika/

Prema podacima Agencije za plac¢anja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju (APPRRR), u
cijeloj je Primorsko goranskoj zupaniji bilo 195 ha pod vinogradima (1,3 % ukupne povrsine
pod poljoprivrednom proizvodnjom) u 1516 vinograda s 1 256 770 trsova (prosjecno 829 trsova
po vinogradu). Podaci Hrvatske agencije za poljoprivredu i hranu (HAPIH) pokazuju da je 68
proizvodaca s podrucja Primorsko-goranske Zupanije prijavilo poljoprivrednu proizvodnju grozda
u iznosu od 3.445,58 tona te proizvodnju vina od 22.753,78 hL. Primorsko-goranska Zupanija
sudjeluje s 3,1 % proizvodnje grozda i vina u Hrvatskoj.

Poljoprivredno zemljiste - vinogorje Opatija - Rijeka - Vinodol

Na podrudju vinogorja Opatija - Rijeka - Vinodol ukupno se u dvjema promatranim godinama
trgovalo poljoprivrednim zemljiStem male povrSine s izuzetkom Grada Senja. Dakle, ne postoji
znacajniji interes za transakcije poljoprivrednim zemljiStem, a posebno ne za kupovinom zemljista
namijenjena poljoprivrednoj proizvodnji.
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Grafikon 2. Kupoprodaje poljoprivrednog zemljista u vinogorju Opatija - Rijeka - Vinodol 2019.1 2021. godine
(m2)

Izvor: Izrada autora prema Izvjescu o trziStu nekretnina za 2020. godinu za podrucje - Primorsko-goranska
Zupanija, https://www2.pgz.hr/doc/graditeljstvo/2021/1zvjesce-o-trzistu-nekretnina2020.pdf i IzvjeScu

o trzistu nekretnina za 2021. godinu za podrucdje Li¢ko-senjske Zupanije, https://licko-senjska.hr/images/
uploads/2576/izvjesce_o_trzistu_nekretnina_2021.pdf

Postignute cijene poljoprivrednog zemljiSta ukazuju na ve¢ prije uocen problem kupnje zemljiSta za
neke druge potrebe osim poljoprivrednih. U pravilu se najc¢eS¢e radi o de facto promjeni namjene
zemljiSta bez prikladne promjene njegove namjene utemeljene na pozitivnim pravnim propisima.
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Grafikon 3. Kupoprodaje poljoprivrednog zemljiSta u vinogorju Opatija - Rijeka - Vinodol 2019. i 2021. godine
(EUR/m2)

Izvor: Izrada autora prema Izvjescu o trzistu nekretnina za 2020. godinu za podrucje - Primorsko-goranska
Zupanija, https://www?2.pgz.hr/doc/graditeljstvo/2021/1zvjesce-o-trzistu-nekretnina2020.pdf i [zvjeS¢u

o trzistu nekretnina za 2021. godinu za podrucje Licko-senjske Zupanije, https://licko-senjska.hr/images/
uploads/2576/izvjesce_o_trzistu_nekretnina_2021.pdf

Drzave s najveéim povr$inama pod vinogradima u EU-u (Francuska, Italija i Spanjolska) proizvode
zajedno tri Cetvrtine ukupne vinogradarske proizvodnje EU-a. Prosjec¢na cijena poljoprivrednog
zemlji$ta u Francuskoj je 0,59 EUR po m2, u Italiji 3,55 EUR po m2, a u Spanjolskoj 1,29 EUR po
m2, pri ¢emu su razlike povezane s prikladno$¢u pojedina poljoprivrednog zemljista odredenoj
poljoprivrednoj kulturi. Najvisa prosjecna cijena poljoprivrednog zemljista u EU-u je u Nizozemskoj
iiznosi 7,76 EUR po m2 (Eurostat, 2023).

Prema istom izvoru, prosjecna cijena poljoprivrednog zemljiSta u Hrvatskoj je 3661 EUR po hektaru
ili 0,37 EUR po m2, a u NUTS2 regiji Jadranske Hrvatske 0,53 EUR po m2, Sto je znatno manje od
cijena postignutih na podrudju analizirana vinogorja Opatija - Rijeka - Vinodol.

Usporedba cijena zemljiSta jasno pokazuje da je poljoprivredno zemljiste u promatranu vinogorju
na pojedinim lokacijama skuplje ¢ak i od poljoprivrednog zemljista u Nizozemskoj, a u gotovo
svim slucajevima skuplje od zemljiSta u drzavama s najve¢om vinogradarskom proizvodnjom u
EU-u. Takve cijene poljoprivrednog zemljista ne mogu se povezati s njegovom produktivno$cu u
poljoprivrednoj proizvodnji te je cijena takvog zemljiSta formirana zbog privodenja nekoj drugoj
SVrsi.
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ZAKLJUCAK

ViSestoljetna tradicija vinogradarstva koja postoji na teritoriju obuhvac¢enim vinogorjem Opatija
- Rijeka - Vinodol nije dovoljna za znacajnije povecanje proizvodnje. Naime, identificirana su
dva klju¢na problema za razvoj vinogradarstva na ovom podrucju: zemljiSte i radna snaga. Kako
to pokazuju i brojne teorije, razvoj gradova odnosno urbanizacija potpomognuta litoralizacijom
mijenja namjenu poljoprivrednog zemlji$ta transformirajuéi ga u gradevinsko zemljiSte. Vlasnici
preostala poljoprivrednog zemljiSta smanjuju ulaganja ocekuju¢i promjenu njegove namjene.
Konacni je rezultat smanjenje poljoprivredne proizvodnje zbog posljedi¢nog porasta njegove cijene.

Gospodarski razvoj i urbani stil Zivota pruzaju mnogo razli¢itih nacina za stvaranje dodane
vrijednosti, Sto poljoprivredu ¢ini manje atraktivnom. Podrucje vinogorja Opatija - Rijeka - Vinodol
biljezi snaznu turisticku ekspanziju, $to smanjuje ponudu radnika u grani poljoprivrede i dodatno
opterecuje cijenu poljoprivredne proizvodnje.

Ogranicenost poljoprivrednog zemljista dovest ¢e do daljnjeg smanjenja proizvodnje u vecini
jedinica lokalne samouprave koje pripadaju ovom vinogorju, s izuzetkom Vinodolske op¢ine koja
nije u jednakoj mjeri obuhvacena procesima urbanizacije i litoralizacije. S obzirom na skromne
povrsine pod vinogradima, kao i male posjede te visoku cijenu poljoprivrednog zemljiSta, osnovni
je nacin za postizanje konkurentne proizvodnje u specificnim lokalnim sortama kao sto su belica ili
jarbola.

Napomena: Ovaj rad financiralo je SveuciliSte u Rijeci projektom ZIP-UNIRI-2023-4.
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Jedanaesto poglavlje

ANALIZA E-TRGOVINE VINA U EUROPI NAKON COVID-19
PANDEMIJE

SAZETAK

Vinogradarstvo i vinarstvo u Europi imaju dugu i bogatu tradiciju, Stovise Europa je vodeci
proizvodac vina u svijetu. Iako se vino uvijek vezivalo uz tradicionalnu fizicku prodaju u
vinarijama, vinotekama i/ili marketima, pandemija Covid-19 velikim je dijelom utjecala na
eksponencijalni rast e-trgovine vina. Porast online potraznje za vinom te brze promjene
preferencija potroSaca prouzrocile su rast online platformi prodaje vina. Cilj je ovog rada
analizirati e-trgovinu vina u Europi, odnosno u Italiji, Francuskoj, Spanjolskoj i Ujedinjenom
Kraljevstvu kao nekima od vodecih svjetskih proizvodaca i/ili potrosaca vina te istraziti
vodece online platforme u tim zemljama koje su se specijalizirale u e-trgovini vinom. Analiza
se temelji na posljednjim dostupnim statistickim podacima za 2021. godinu. Rezultati analize
ukazuju na rastudi trend e-trgovine koji bi se trebao nastaviti i u nadolaze¢em razdoblju.
Takoder, analiza ukazuje na promjene preferencija potrosaca koji su u velikoj mjeri zadrzali
navike kupnje putem e-kanala i nakon pandemije.

Kljucne rijeci: e-trgovina, vino, Covid-19, EU industrija vina

UuvoD

Europa je stari kontinent uz ¢iju se povijest tradicionalno povezuje proizvodnja i trgovina vinom.
Danas su europske zemlje poput Francuske, Spanjolske, Italije itd. neki od vode¢ih proizvodaéa vina
u svijetu. Prema podacima Europske komisije (n.d.) u Europskoj uniji je od 2016. do 2020. prosjecna
godisnja proizvodnja vina iznosila je 165 milijuna hektolitara. Podaci za 2020. godinu pokazuju
da se 45 % svjetskih vinogradarskih povrsina, 64 % proizvodnje i 48 % potroSnje vina nalazi u
Europskoj uniji. Vino je tradicionalan proizvod koji se uglavnom prodavao u vinarijama, vinotekama
i trgovinama te u hotelima, restoranima i barovima. Medutim, kao i mnoge druge industrije, u
2020. godini, nakon izbijanja pandemije Covid-19 i zatvaranja gospodarstva, vino je dozivjelo
eksponencijalan rast internetske prodaje. Zatvaranje je dovelo do toga da proizvodaci vina i trgovci
na malo, ¢ak i restorani postanu digitalni, prihvacajuéi e-trgovinu kao odrzivo rjeSenje za prodaju
vina kupcima. Tijekom pandemije COVID-19 i potrosaci su poceli kupovati putem interneta, ¢ak i
zrelije generacija koje su dotad iskljucivo fizicki kupovale. Takoder, potrosaci su poceli kupovati
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raznolike proizvode koji su se rijetko kupovali putem interneta (E-trgovina: Kolo srece se okrece,
posjec¢eno 3. 5. 2023.). Ostanak kod kuée ne samo da je promijenio kanale prodaje i kupovine vina
nego je rezultirao i povecanjem prodaje alkohola, izmedu ostalog i vina. Prodaja alkohola je na
globalnoj razini s 2.6 milijardi americkih dolara u 2019. porasla na 6 milijardi americkih dolara u
2021. godini. Takoder, osim zrelijih generacija koje preferiraju konzumaciju vina, mlade generacije
poput Y¢ i Z7 generacije pocele su pokazivati interes za kupnju i konzumaciju vina, stoga se online
trgovina vina pozicionirala kao mjesto stvaranja novih potrosaca, ali i zadrzavanja postoje¢ih (Wine
Is DTC’s Next Big Trend, posje¢eno 3. 5. 2023.). Pandemija je utjecala na ponasanje kupaca pri
kupnji vina, mijenjajuci kanale prodaje te mijenjajuci tipologiju i karakteristike vina koje se kupuje
(Gerini i suradnici, 2021).

Cilj je ovog rada analizirati e-trgovinu vina u odabranim zemljama Europe koje su vode¢i proizvodaci
vina. Rezultatima analize Zeli se odgovoriti na klju¢na istrazivacka pitanja: koliki je udio e-trgovine
u odnosu na fizicku trgovinu, kakav je trend kretanja e-trgovine i fizicke trgovine u godinama prije
i poslije Covid-19 pandemije, koje su vodece europske zemlje u e-trgovini vinom, koje su vodece
online platforme koje prodaju vino. Analiza se temelji na zadnjim dostupnim statistickim podacima
za 2021. godinu za Francusku, Italiju, Spanjolsku i Ujedinjeno Kraljevstvo.

Ovaj se rad sastoji od Cetiriju medusobno povezanih dijelova. U Uvodu su navedeni motivacija
i ciljevi istrazivanja te klju¢na istrazivacka pitanja. U drugom dijelu rada dan je teorijski pregled
prethodnih istrazivanja povezanih s e-trgovinom vina, dok su u tre¢em dijelu analizirani statisticki
podaci e-trgovine vinom u europskim zemljama. U Cetvrtom dijelu rada raspravlja se o rezultatima
istrazivanja te se navode zaklju¢na razmatranja, ogranicenja istrazivanja, kao i preporuke za
nastavak istrazivanja.

TEORIJSKI OKVIR E-TRGOVINE VINA

Pod e-trgovinom podrazumijeva se prodaja i kupnja proizvoda putem interneta. 0d 2000-ih godina
nadalje postoji sve vedi interes za teme povezane s e-trgovinom u istrazivackim radovima. E-trgovina
smatra se izravnim kanalom prodaje i distribucije izmedu proizvodaca i kupca (engl. direct to
customer) koja je uvelike porasla s povec¢anom uporabom interneta. Budu¢i da se transakcije
odvijaju izravno s potrosacima, e-trgovina je najistaknutija metoda za povezivanje i komunikaciju
s potrosatem te upoznavanje s novim proizvodima (Jiang i suradnici, 2016), a tehnologija i
internet omogucdili su vecu dostupnost i brzi protok informacija do potrosaca (Yen, 2014). Zapravo,
potrosac¢i mogu lako pristupiti informacijama o vinu na internetu (Barber i suradnici, 2006) te
se stoga proizvodaci vina sve viSe okrecu internetskoj prodaji vina (Higgins i suradnici, 2015).
Potrosaci zahtijevaju mnogo informacija o karakteristikama proizvoda za koje je internet najbolji
komunikacijski kanal (Baourakis i Kourgiantakis, 2002).

Proizvodaci vina imaju priliku prosiriti se e-trgovinom na trziSta koja bi inace bila nedostupna
(Limayem i suradnici, 2000). Kako bi industriji vina pojedine zemlje ili poduzeca bila konkurentna,
potrebno je medunarodno priznanje kvalitete vina (ugleda), a uspjeh pojedinog proizvodaca vina

6'Y generacija odnosi se na ljude rodene izmedu kasnih 1980-ih i ranih 1990-ih godina
7 Z generacija odnosi se na ljude rodene izmedu kasnih 1990-ih i ranih 2010-ih
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ovisi o trziSnoj prepoznatljivosti vina u stavkama kao $to su identitet, specificnost vina, brend i
zaStita podrijetla proizvoda (Freitas Santos i Cadima Ribeiro 2012). Primjena e-trgovine u industriji
vina uvelike se razlikuje ovisno o ciljnom trziStu, zemlji i veli¢ini tvrtke (Beynon-Davies i suradnici,
2003; Begalli i suradnici, 2009), a Dolan i suradnici (2016) tvrde da je primjena digitalnih kanala
komunikacije s potrosa¢ima vazna posebno za brend vina. Rast e-trgovine snazno utjece na
poduzetnike, posebno u malim i srednjim poduzec¢ima (Wilkinson, 2002). Begalli i suradnici tvrde
(2009) kako e-trgovina omogucuje malim i srednjim poduze¢ima da budu konkurentnija te je vrlo
znacajna za talijanske specijalizirane vinarije, kao i za mala poljoprivredna poduzeéa (Brooksbank
i suradnici, 2003; Thomas i suradnici 2004). E-trgovina vazan je kanal za mala i srednja poduzeca
agroindustrije koja Zele ucinkovitije plasirati ,tipicne” lokalne prehrambene proizvode u globalnom
kontekstu (Sparkes i Thomas, 2001).

Nekolicina autora provela je analize e-trgovine vina u zemljama koje su globalni proizvodaci vina.
Cobell i Wilkinson (2020) istrazivali su sli¢nosti i razlike izmedu potrosaca koji kupuju vino putem
interneta i onih koji kupuju vino fizicki u slucaju Italije i Juzne Afrike. Rezultati analize pokazali
su da su potrosaci vina putem interneta sli¢niji medusobno od potrosaca vina koji vino kupuju
fizicki. Alonso i suradnici (2013) proveli su analizu o primjeni digitalnih kanala komunikacije na
primjeru proizvodaca vina u Australiji, Kanadi, Novom Zelandu, Spanjolskoj, Italiji, Juznoj Africi i
SAD-u. Rezultati istrazivanja pokazuju da 35 % proizvodaca vina uporabljuje digitalne kanale
komunikacije iskljucivo radi komunikacije sa svojim kupcima. Medutim, e-trgovina ne ukljucuje
samo internetsku prodaju putem racunala jer sve ih viSe kupuje putem pametnih telefona i tableta
i Zzele da e-trgovina bude prilagodena upravo takvoj kupnji. Rije¢ je o tome da potrosaci vise ne
kupuju vino samo sjedeci kod kuce pred racunalom, nego postaju sveprisutni potrosac koji se u
pokretu koristi pametnim telefonima i tabletima za posjecivanje internetskih stranica trgovaca.
U literaturi se viSe ne spominje samo e-trgovina nego i m-trgovina koja se odvija na beZi¢nim
uredajima (Shaikh i Gupta, 2014; Huang i suradnici, 2015; Pelet i suradnici, 2018). Nove tehnologije
poput mobilnih uredaja omoguéuju jednostavnu i brzu kupnju u bilo kojem trenutku, a vinska
industrija nije iskljucena iz ovog fenomena. Drustvene mreZe se danas mogu primijeniti u bilo kojoj
industriji (Franulovi¢ i Mance, 2021). Korisnici mobilnih uredaja sve viSe pristupaju drustvenim
mrezama na mobilnim uredajima, bilo putem preglednika ili aplikacija, a Y generacija najznacajnija
je demografska skupina koja je tehnoloski potkovana te predstavlja vaZno trZiste za prodavace vina
(Pelet i suradnici, 2014.). Iako su trendovi internetske kupnje zapoceli i mnogo prije pandemije, ona
je bila vazan okidac porasta e-trgovine i promjena navika potroSaca koji su takav trend i ponaSanje
zadrzali i u postpandemijskom razdoblju (Gerini i suradnici 2021), a oc¢ekivano je da ¢e se takav
trend nastaviti i u budu¢nosti.

ANALIZA E-TRGOVINE VINA U ODABRANIM ZEMLJAMA EUROPE

Na temelju sekundarnih statistickih podataka prikupljenih na internetu, u nastavku se analiziraju i
usporeduju fizicka trgovina i e-trgovina vinom u Europi. U Tablici 1 prikazana je usporedba udjela
prihoda od fizicke trgovine i udjela prihoda od e-trgovine vina u ukupnim prihodima od trgovine
od pretpandemijske 2017. godine do postpandemijske 2023. godine. lako fizicka trgovina jo$ ima
znacajan udio u ukupnim prihodima, zamjecuje se opadajudi trend udjela fizicke trgovine, dok se u
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slucaju e-trgovine koja ima vrlo mali udio od svega 6,7 % u 2022. godini i prema projekcijama 7,6 %
u 2023. godini, moZe zamijetiti rastuci trend udjela prihoda od e-trgovine u ukupnim prihodima od
trgovine u Europi.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023*
Fizi¢ka trgovina 97,2 96,7 96,2 94,9 94,2 93,3 92,4
E-trgovina 2,8 3,3 3,8 51 5,8 6,7 7,6

Tablica 1. Udio prihoda od fizicke i e-trgovine vina u ukupnim prihodima od prodaje vina u Europi (%)
Izvor: Statista 2021

Kad se usporede udjeli e-trgovine vina u Europi putem racunala i e-kupnje putem mobilnih uredaja
i tableta, moze se vidjeti (Tablica 2) da se u predpandemijskom razdoblju ve¢inom kupovalo
putem racunala, npr. u 2017. godini ¢ak 61,5 % dok je kupnja putem mobilnih uredaja i/ili tableta
iznosila 38,5 %. Tijekom pandemije dolazi skoro do izjednacavanja e-kupnje obama kanalima, dok
u postpandemijskom razdoblju dolazi do prevlasti e-kupnje putem mobilnih uredaja i tableta koja
je imala udio od ¢ak 50,8 % u 2022. godini. Naravno, ne moZe se isklju¢ivo pandemiji pripisati takav
trend jer je u posljednjih 5 do 6 godina dosSlo do znacajnog razvoja aplikacija i prilagodbe online
prodajnih kanala mobilnim uredajima te tabletima. Iako se u ovom radu ne istrazuju determinante
rasta e-kupovine putem aplikacija, odnosno mobilnih uredaja i tableta, razlog porasta e-kupovine
putem mobilnih uredaja je djelomi¢no prouzrokovan porastom kupovine vina mladih generacija (X
i Y generacija) koje u svakodnevnom zivotu sve viSe koriste mobilne uredaje za kupovinu. Drugi
razlog je i prakti¢nost i jednostavnost kupovine putem mobilnih uredaja koji je mogu¢ u bilo kojem
trenutku i na bilo kojem mjestu.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023*
Racunalo 61,5 58,7 56,3 53,8 51,9 49,2 47,4
Mobitel/tablet 38,5 41,3 43,7 46,2 48,1 50,8 52,6

Tablica 2. Udio e-trgovine vina putem razli¢itih kanala prodaje; racunalo i mobilna aplikacija u Europi (%)
Izvor: Statista 2021

Kada se usporedi prodaja vina putem e-trgovine u europskim zemljama koje su vodece u trgovini
vinom na globalnoj razini, moZze se vidjeti da najve¢i udio prodaje vina e-trgovinom ima Ujedinjeno
Kraljevstvo, 11,9 %, a prati ga Francuska s 9,9 %. Italija i Spanjolska imaju znatno manji udio prodaje
vina e-kanalima, 4 % u Italiji i 3,1 % u Spanjolskoj u 2021. godini.
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Udio online trgovine

UK Francuska Italija Spanjolska

Grafikon 1. Udio prodaje vina putem e-trgovine u ukupnoj prodaji vina u odabranim europskim zemljama u
2021.
Izvor: Growth Capital 2022 u Statista 2023, posjeceno 2. 5. 2023.

Kao i u ostatku svijeta, i u Europi je posljednjih godina doslo do porasta e-trgovine, izmedu ostalog
vinom. Postoji niz platformi koje su specijalizirane za prodaju razli¢itih vina na internetu. U
nastavku je na Grafikonima 2 - 5 prikazano pet najvecih po ostvarenom prihodu e-prodajnih kanala
vinailikera u 2021. godini. Najvec¢i prihod od prodaje vina e-kanalima ostvaren je u Velikoj Britaniji,
¢ak 220 milijuna americkih dolara, a radi se o Naked Winesu, specijaliziranoj platformi e-trgovine
vinima osnovanoj u Ujedinjenom Kraljevstvu 2008. godine (Welcome to a smarter way to buy wine,
posjeceno 3. 5. 2023.; Vastola i suradnici, 2014).

0 50 100 150 200 250

nakedwines.com 220 :
majestic.co.uk
waitrosecellar.com

brewdog.com

laithwaites.co.uk

Grafikon 2. Top 5 e-prodajnih platformi u segmentu vina i likera u Ujedinjenom Kraljevstvu u 2021. godini -
neto prodaja (u milijunima USD-a)
Izvor: ecommerceDB.com 2022 u Statista 2023, posjeceno 2. 5. 2023.

Naked Wines je razvio uspjes$no internetsko poslovanje temeljeno na uklanjanju posrednika i
na izgradnji izravnog odnosa izmedu proizvodaca i potrosaca, koji je preuzeo proaktivnu ulogu
neizravno financiraju¢i vinare. Prodaje vina koja uglavnom proizvode srednji i mali neovisni vinari
iz cijelog svijeta. Njihov inovativni poslovni model nudi kupcima sasvim drugacije iskustvo kupnje i
konzumacije od onoga koje se obi¢no temelji na kupnji standardnih vina u supermarketima. Njihovi
kupci mogu, prije nego $to se ona proizvedu te kroz financiranje poslovanja vinara, imati proaktivnu
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ulogu u procesu ocjenjivanja (tj. kusanja i bodovanja) vina (Vastola i suradnici 2014).
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Grafikon 3. Top 5 e-prodajnih platformi u segmentu vina i likera u Francuskoj u 2021. godini - neto prodaja (u
milijunima USD-a)
Izvor: ecommerceDB.com 2022 u Statista 2023, posjeceno 2. 5. 2023.

Nakon Ujedinjenoga Kraljevstva, e-trgovina vinom u Francuskoj ima najve¢u neto prodaju vina u
rasponu od 15, 6 milijuna americkih dolara na platformi Drinks&Co do 43,3 milijuna americkih
dolara na platformi Vinatis. Prodajne platforme u segmentu vina i likera koje se navode na
grafikonima 2 - 5 su prisutne i na druStvenim mrezama na kojima komuniciraju sa svojim
potrosacima. Danasnji potrosaci, pogotovo X i Y generacije vole biti ukljuCeni i poistovjecivati se
s brandovima stoga drustvene mreZe cine prigodan kanal komunikacije koji potice kupca na
e-kupovinu vina.
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Grafikon 4. e-prodajnih platformi u segmentu vina i likera u Italiji u 2021. godini - neto prodaja (u milijunima
USD-a)
Izvor: ecommerceDB.com 2022 u Statista 2023, posjeceno 2. 5. 2023.

lako e-trgovina vinom u ukupnoj prodaji u Francuskoj prednjaci u odnosu na Italiju, e-trgovina
Tannico zasebno je ostvarila vec¢i prihod od prodaje od bilo koje platforme u Francuskoj, ¢ak 76,1
milijuna americkih dolara. Tannico je osnovan 2012. godine i u svojoj ponudi ima pjenusava vina,
prirodna vina te rijetka i luksuzna vina. U vlasni$tvu je Moét Hennessy Louis Vuittona, poznatijem
kao LVMH, francuske multinacionalne kompanije koja se specijalizirala za proizvodnju i prodaju
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luksuznih proizvoda, stoga za svoj uspjeh moZe djelomi¢no zahvaliti i respektabilnoj pozadini i
tradiciji kompanije. Prodajne platforme u segmentu vina i likera koje se navode na grafikonima 2
- 5 su prisutne i na druStvenim mrezZama na kojima komuniciraju sa svojim potrosa¢ima. Danasnji
potrosaci, pogotovo X i Y generacije vole biti ukljuceni i poistovjeéivati se s brandovima stoga
drustvene mreZe ¢ine prigodan kanal komunikacije koji potice kupca na e-kupovinu vina.
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Grafikon 5. e-prodajnih platformi u segmentu vina i likera u Spanjolskoj u 2021. godini - neto prodaja (u
milijunima USD-a)
Izvor: ecommerceDB.com 2022 u Statista 2023, posjeceno 2. 5. 2023.

E-trgovine vinom u Spanjolskoj na zacelju su kad se usporede s ostalim e-trgovinama u UK-u,
Francuskoj i Italiji iako ostvaruju znacajne prihode od prodaje, a e-trgovina Bodeboca u 2021.
godini ostvarila je neto prodaju u iznosu od 37,1 milijun americkih dolara, $to je u usporedni s npr.
Tannicom upola manje. Medutim, rast e-trgovine i sama e-trgovina u uzlaznom je trendu te se u

narednim godinama ocekuje povecanje prodaje vina e-kanalima.

DISKUSIJA I ZAKLJUCAK

Cilj je ovog istrazivanja bio analizirati e-trgovinu vinom u odabranim zemljama Europe koje su
ujedno i neki od svjetskih vodecih proizvodaca i izvoznika vina u svijetu. Rezultati analize pokazali
su da fizicka trgovina vinom ima znatno ve¢i udio u ukupnoj trgovini vinom u odnosu na e-trgovinu
vinom, medutim isto tako su rezultati pokazali rastuci trend e-trgovine vinom i opadajuci trend
fizicke trgovine vinom. E-trgovina vinom danas moze se podijeliti na trgovinu rac¢unalom i
trgovinu pametnim telefonom i tabletom. Na pocetku promatrana razdoblja, to¢nije od 2017. do
2021. godine, e-trgovina vinom u veéem se dijelu odvijala racunalom, medutim u kratkom su se
razdoblju trendovi promijenili i potrosaci danas ve¢inom, njih ¢ak 52,6 % prema projekcijama za
2023. godinu kupuju vino pametnim telefonima i tabletima. U Europi su ujedinjeno Kraljevstvo
i Francuska vodece zemlje po proizvodnji i prodaji vina, ali i udjelu e-trgovine vinom u ukupnoj
trgovini. U Ujedinjenom Kraljevstvu zabiljezene su i platforme koje prodaju vino s najve¢im
ostvarenim prihodima od prodaje, a to je na prvome mjestu platforma Naked Wines koja ima
jedinstvenu poslovnu filozofiju i poslovni model te ukljucuje svoje potrosace u ulaganje u nova
vina i kuSanje novih okusa, Sto je i svojevrsna zamjena za kusanje vina u vinogradima i vinarijama
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izravno od vinara. Konkurentnost e-trgovine vinom moze se ostvariti kroz jedinstveno iskustvo
i komunikaciju s potro$ac¢ima. Covid-19 pandemija samo je ubrzala ve¢ postoje¢i trend rasta
e-trgovine te ga prosirila medu zrelijom publikom. Ocekuje se da ¢e e-trgovina vinom i u buduénosti
ostvarivati znacajne stope rasta. Neke su od prednosti koje pruza e-trgovina vinom, prakti¢nost,
bolja vrijednost za novac i vremenska ucinkovitost. Ovaj rad pridonosi valorizaciji e-trgovine vinom,
a glavno je ogranicenje ovog istrazivanja to Sto se analiza temelji na sekundarnim statistickim
podacima. Buduca istrazivanja trebala bi se usmjeriti na primarna istrazivanja, i to na primjeru
Republike Hrvatske za koju jo$ ne postoje ovakvi statisticki podaci, a takoder ima bogatu tradiciju i
povijest u vinarstvu i vinogradarstvu.

Napomena: Ovaj rad sufinanciralo je SveuciliSte u Rijeci projektom uniri-mladi-drustv-22-59 i
projektom ZIP-UNIRI-2023-2.
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Dvanaesto poglavlje

PRIJEVOZ VINA - 1ZAZOVI I PERSPEKTIVE

SAZETAK

U danasnjem globaliziranom svijetu ljudi konzumiraju vina iz cijeloga svijeta, Sto znaci da
proizvodaci vina trebaju voditi ra¢una o brojnim ¢imbenicima povezanima s opskrbom
razlic¢itih trzista, a jedan o njih je i nacin prijevoza. Radi zadovoljavanja trzista diljem svijeta,
vina se trebaju prevoziti prelazeci velike udaljenosti od mjesta proizvodnje do mjesta
potrosnje i/ili konzumacije. Naj¢es¢i oblik prijevoza vina unutar kontinenta, npr. Europe,
jest cestovni prijevoz, dok se velike koli¢ine vina izmedu kontinenata, npr. Europe i Amerike
ili Azije prevoze pomorskim putem, pretezno u kontejnerima. U posljednjih se nekoliko
godina kvalitetno vino ¢ak prevozi avionom. Medutim, prijevoz vina zahtjevan je pothvat koji
zahtijeva posebnu organizaciju, pakiranje i uvjete prijevoza, kao $to su posebna temperatura
i vlaznost, kako ne bi doslo do promjene kvalitete, okusa i u konacnici kvarljivosti vina. Cilj
je ovog rada istraZiti specificnosti prijevoza vina te suvremene nacine prijevoza vina. Kako
bi se postigli ciljevi istrazivanja, koristi se kvalitativnom analizom. Ovo je istrazivanje vazno
zbog kontinuirana porasta trgovine i prijevoza vina, a posebice s aspekta proizvodaca vina
koji trebaju odabrati pravog logistickog operatora ili prijevoznika koji ¢e prevesti njihova
vina do krajnjega korisnika u pravo vrijeme, pravoj kolicini, pravoj kvaliteti i uz minimalne
troskove.

Kljuéne rijeci: industrija vina, trgovina vina, prijevoz vina, logistika vina

UuvoD

Prijevoz specifi¢nih lakokvarljivih proizvoda kao $to je vino aktualna je tema s obzirom na to da
se konstantno istrazuje kako na Sto ucinkovitiji nacin prevoziti osjetljive proizvode koji zahtijevaju
posebne uvjete prijevoza. Otkako su ljudi naucili kako se proizvodi vino, morali su smisliti i kako ga
prevoziti do potrosaca. Zapravo, logistika vina postoji otkad ljudi kupuju i/ili prodaju vino. Vino se u
razli¢itim zemljama svijeta druk¢ije proizvodi i konzumira. Stoga se ¢esto govori o prekooceanskom
prijevozu vina koji zahtijeva posebnu organizaciju i uvjete s ciljem da se dopremi korisniku u
ispravnu stanju. Primjerice, Sjedinjene Americke Drzave uvoze najviSe vina iz Francuske, Italije,
Novog Zelanda, Spanjolske i Australije, dok najvi$e vina izvoze u Kanadu, Ujedinjeno Kraljevstvo,
Japan, Hong Kong i Juznu Koreju (The Observatory of Economic Complexity, 2023a). U Europskoj
uniji vino se izvozi i uvozi ve¢inom izmedu zemalja ¢lanica EU-a te se uglavnom prevozi kamionom,
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dok su izvan EU-a Cile i JuZna Afrika iz kojih se uvozi vino u EU (Europska komisija, 2020). Takoder,
postoji rastuéi trend ,medunarodne dostave” vina. Medunarodna organizacija za vinarstvo i
vinogradarstvo (engl. International Organisation of Vine and Wine - OIV) procjenjuje da 45 % svih
prijevoza vina prijede barem jednu medunarodnu granicu na putu od proizvodaca do potrosaca.
Europa je na vrhu ljestvice izvoza vina s otprilike 16 000 kilotona koje se godi$nje preveze preko
kontinenta, dok je Sjeverna Amerika na drugome mjestu s otprilike upola manjom koli¢inom (DHL,
2022).

Fokus je ovog rada na specificnostima prijevoza vina kao $to su pakiranje, odrzavanje temperature
i vlaZnosti te suvremenim tehnologijama kojima se koristi u prijevozu vina. Cilj je ovog rada
istraZiti kojim se sve suvremenim nacinima prijevoza vina koristi, koje su njihove prednosti i
nedostaci te usporediti prijevoz vina razli¢itim tehnologijama. Kako bi se postigli ciljevi istraZivanja,
koristi se kvalitativnom analizom. Neka od pitanja na koja ¢e se radom nastojati dati odgovor su:
kojim se prijevoznim sredstvima vino najcesc¢e prevozi, kako se vino pakira za prijevoz, kojim se
tehnologijama Kkoristi za prijevoz vina, koliko je prijevoz vina kompleksan, s kojim se izazovima
logisticki operatori i prijevoznici susrecu prilikom organizacije i prijevoza te kako izgleda lanac
opskrbe vina. Kako bi se postigao cilj istraZivanja i odgovorilo na postavljena pitanja, u ovom se
radu koristi kvalitativnom metodom analize na temelju dostupnih sekundarnih podataka.

Rad se sastoji od pet medusobno povezanih dijelova. Nakon Uvoda, u drugom dijelu daje se pregled
prethodnih istrazivanja o prijevozu vina. Postupak organizacije i prijevoza vina te tehnologije
kojima se koristi prilikom prijevoza vina razli¢itim vrstama prijevoza analiza se u trecem dijelu
rada, nakon Cega slijedi Cetvrti dio rada o perspektivama u prijevozu vina. U zadnjem dijelu rada,
Zakljucku, navedena su zakljutna razmatranja analize te ogranicenja istrazivanja i preporuke za

buduca istraZivanja.

PREGLED LITERATURE

Vino spada u specifi¢ne lakokvarljive proizvode koji zahtijevaju poseban ,tretman”, tj. organizaciju i
uvjete prijevoza i skladiStenja, jer se ne mogu i ne smiju prevoziti standardnim nacinima prijevoza.
U ekonomskom smislu organizacija prijevoza takvih proizvoda zahtijeva posebnu organizaciju i
prijevoz uz $to niZe troSkove. Zbog toga postoje brojna istrazivanja koja se bave temama povezanima
s prijevozom lakokvarljive robe, izmedu ostaloga i vina. Vino je najvrjedniji i najsloZeniji proizvod
u okviru globalne industrije hrane i pi¢a (Butzke, Voght i Chacén-Rodriguez, 2012). Prema de la
Presa-Owens i Noble (1997), dugotrajno izlaganje vina toplini moZe biti Stetno za njegova senzorna
svojstva, kao i za njegovu fizicku i kemijsku stabilnost poput curenja boca te mutnog ili oksidiranog
izgleda vina. Cimbenici koji utje¢u na vino prilikom prijevoza mogu se podijeliti na endogene i
egzogene. Endogeni ¢imbenici su sastav vina (npr. kisik, sadrzaj CO2, pH, polifenoli, mikrobioloska
i fizicka stabilnost) koji odreduje stupanj mogucih oStecenja u loSim uvjetima prijevoza, dok su
egzogeni Cimbenici vlaga, tlak, svjetlost, vibracije, ali posebno transportna temperatura i vrijeme
prijevoza vina (Benitez, Castro i Garcia Barroso, 2003).

Neka istrazivanja pokazala su da vrijeme skladiStenja i izloZenost visokoj temperaturi imaju
znacajniji u€inak na vino nego npr. vibracije uzrokovanje kretanjem i manipulacijom vina (Doyon
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i sur. 2005). Razli¢ite vrste vina razliito su osjetljive na egzogene ¢imbenike. Vino se najcesce
prevozi kao rasuti tekudi teret ili u bocama. Usporedujudi prijevoz rasuta vina u odnosu na prijevoz
vina u bocama, preporucuje se da se vino prevozi u rasutu stanju jer je manje Stetno, pogotovo
kad se prevozi na veée udaljenosti. Istrazivanje Jung i suradnika (2014) pokazuje da na kraé¢im
udaljenostima vrijeme prijevoza i promjenjiva temperatura u kamionima takoder imaju utjecaj na
kvalitetu vina te uzrokuju tamnjenje vina, dok prijevoz na duljim udaljenostima, u kontejnerima,
posebice u ljetnim mjesecima i na visokim temperaturama, utjece na fizicka, kemijska i senzorska
svojstva buteljiranih vina. Promjene u temperaturi no¢u i danju te visoke temperature negativno
utjecu na kvalitetu vina. Autori navode da prijevoz rashladnim kontejnerima gdje je temperatura
bila i ispod 0 stupnjeva Celzijusa nije imao negativan ucinak na kvalitetu vina.

Prema autorima Butzke, Voght i Chacén-Rodriguez (2012) vino se nerijetko prijevozi u loSim
uvjetima zbog visokih troskova prijevoza, nedovoljno rashladnih kontejnera tijekom sezone
proizvodnje vina te nedovoljno znanja o prijevozu vina. Autori takoder tvrde da se zbog tezine boca,
gdje prosjecna vinska boca tezi 1250 g, kontejneri ne mogu napuniti do kraja i ostaje slobodnog
prostora do vrha kontejnera. U slucaju kad su kontejneri s vinskim bocama na kontejnerskom brodu
poslagani na vrhu, izloZeni su suncevoj svijetlosti i zrak se u preostalu prostoru kontejnera brzo
zagrijava te ostaje jo$ dugo topao i kad kontejner vise nije izravno izloZen suncevoj svjetlosti.

Jung i suradnici (2021) istrazivali su ucinke rasta temperature prilikom prijevoza vina na primjeru
od pet razlic¢itih sorti vina, dviju sorti crnog vina, dviju sorti bijelog vina i jedna sorta pjenusavog
vina te su vina bila izloZena temperaturi izmedu 15 i 40 stupnjeva Celzijusa koja se postepeno
povecavala. Rezultati analize pokazali su da voéna i laksa vina poput crnog pinota i bijelog
sauvignona puno osjetljivija na temperaturne promjene nego npr. vina koja dozrijevaju u drvenim
bac¢vama i imaju visi postotak alkohola kao sto je crni bordoaux i chardonnay, ali promjena u kvaliteti
uocena je tek sa znacajnijom promjenom temperature, dok je pjenusac, tj. champagne najosjetljivije
reagirao sa svaku promjenu temperature.

Prijevoz vina najbolji je u rashladnim kontejnerima, pri ¢emu treba osigurati hladenje od pocetka
do kraja prijevoza, a ne samo u slucaju poviSene temperature. Zbog postojanja moguc¢nosti ljudske
pogreske temperatura bi se trebala elektronicki pratiti, kao i bilo kakva promjena (Butzke, Voght
i Chacén-Rodriguez, 2012). U logistici i prijevozu lakopokvarljivih proizvoda najvecu vaznost
ima hladni lanac (engl. cold chain). Hladnim lancem koristi se u cijelom distributivnom lancu, od
proizvodaca do potrosaca. U tom lancu rizik od propusta stalno je prisutan, $to znaci da uvijek
postoji moguénost da se prekorace dopustene ili sigurne granice temperature, npr. zbog kvara
hladnjace tijekom prijevoza u ljetnim mjesecima. Nakon $to se kvar ukloni, temperatura se vraca
na potrebnu nisku vrijednost, ali moze do¢i do narusavanja kvalitete i sigurnosti proizvoda. Kako
bi se takvi problemi sprijecili i izbjegli u svim oblicima prijevoza lakokvarljivih proizvoda, obvezno
je iSCitavanje i zapisivanje temperature i vlaznosti u hladnjaci (Bolf, 2017). Medutim, kao Sto je ve¢
prethodno spomenuto, istrazivanja pokazuju da se u praksi hladnim lancem i ne koristi uvijek, zbog
visih troskova prijevoza i/ili nedostatka kapaciteta.
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ANALIZA 1 USPOREDBA PRIJEVOZA VINA RAZLICITIM VRSTAMA
PRIJEVOZA

Vino je jedna od tekucina kojom se najcesce trguje na medunarodnom trzistu. U 2021. godini vino
je bilo 108. proizvod kojim se najviSe trgovalo u svijetu. Ukupna trgovina vinom iznosila je 41
milijardu americkih dolara te je zabiljezen porast izvoza vina od 20,2 % 2021. godine u odnosu
na 2020. godinu. Globalna trgovina vinom ima udio od 0,0019 % u ukupnoj svjetskoj trgovini (The
Observatory of Economic Complexity, 2023b).

Prema podacima FranceAgriMer (Statista 2023), zemlje koje imaju najveci udio u svjetskoj trgovini
vinom u Europskoj uniji su Francuska, Njemacka, Spanjolska, Italija i Portugal. Ostale zemlje svijeta
koje imaju najveéi udio u trgovini vina su Juzna Afrika, Argentina, Australija, Cile, SAD i Novi Zeland,
Sto se moze vidjeti na Grafikonu 1.
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Grafikon 1. Udio u obujmu trgovine vinom u svijetu od 2010. do 2021., po glavnoj regiji ili zemlji
Izvor: FranceAgriMer 2022 u Statista 2023.

Ako se pogleda sljedeci grafikon, moze se vidjeti da su vodece zemlje u svijetu u izvozu vina,
mjereno u milijardama eura, u 2022. godini bile tri europske zemlje: Francuska, Italija, Spanjolska,
nakon kojih slijede Cile, SAD, Australija i Novi Zeland. Vodeéa je Francuska s izvozom vina od 12,28
milijardi eura.
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Grafikon 2. Vodece zemlje u svijetu u izvozu vina u 2022., na temelju vrijednosti (u milijardama eura)
Izvor: OIV 2023a u Statista 2023.

Medutim, ako bi se navedeni podaci usporedili s podacima o koli¢ini izvezena vina u svijetu u 2022.
godini izraZzeno u volumenu, odnosno milijunima hektolitara, mogu se uo¢iti sli¢ni podaci. Tri vodece
europske zemlje u izvozu vina i dalje su Francuska, Spanjolska i Italija, s tim da je Italija vodeca s
izvozom od 21,9 milijuna hektolitara, slijedi Spanjolska s 21,2, a na tre¢em je mjestu Francuska s 14
milijuna hektolitara (OIV, 2023b.; u Statista 2023). Zanimljivo je pogledati i prosje¢nu cijenu vina po
drzavama izvoznicama prikazanu na Grafikonu 3.

Prosjec¢na cijena u USD/litra

Grafikon 3. Prosjecne izvozne cijene vina u svijetu u 2020., po zemljama (u USD/I1)
Izvor: American Association of Wine Economists 2022. u Statista 2023.
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NajniZu prosje¢nu izvoznu cijenu imao je Portugal s 3,1 USD po litri, a najve¢u prosje¢nu cijenu
Libanon od 7,98 USD po litri, nakon kojeg slijedi Francuska od 7,03 USD po litri. Na cijenu
vina, posebice pri izvozu u druge zemlje, utjecaj imaju brojni ¢imbenici, a medu njima je i izbor
prijevoznog sredstva.

Prijevoz vina moZze se ostvariti razli¢itim vrstama transporta, $to ovisi o brojnim ¢imbenicima kao
Sto su sigurnost prijevoza, cijena prijevoza, koli¢ine koja se treba prevesti, pakiranje, prevozi li se
kao rasuti teret ili je pakirano u bocama, osiguranje tereta, vrijeme u kojem treba isporuciti vino
te brojni drugi ¢imbenici. Izbor optimalnog prijevoznog sredstva zahtijeva uzimanje u obzir vise
¢imbenika u kalkulaciju. Iako je pomorski prijevoz najisplativiji u odnosu na druge grane prometa,
najsporiji je po vremenu potrebnom da se roba isporudi. Za razliku od njega, prijevoz zra¢nim
putem izrazito je brz, ali ima i viSu cijenu. I u jednom i u drugom slucaju trebat ¢e se koristiti i
cestovnim prijevozom kako bi se vino dopremilo od morske ili zra¢ne luke do skladista, logistickog
ili distribucijskog centra, odnosno konac¢nog odredista kupca. U sljedec¢oj tablici dan je pregled
karakteristika svake grane prijevoza koje treba imati na umu prilikom izbora prijevoznog sredstva,
posebice kod prijevoza vina s obzirom na specifi¢nosti prijevoza.

Zeljeznicki Cestovni Zracni Pomorski
Isporuka od vrata do vrata ponekad da ne ponekad
(engl. door-to-door)
Cijena niska visoka vrlo visoka vrlo niska
Brzina sporo brzo vrlo brzo vrlo sporo
Pouzdanost srednja srednja vrlo visoka niska
Razina pakiranja visoka srednja niska visoka
Rizik gubitka / oStecenja visok srednji nizak srednji
Fleksibilnost niska visoka vrlo niska niska
Utjecaj na okoli§ nizak visok srednji nizak

Tablica 1. Karakteristike prometnih grana
Izvor: Prilagodeno prema Gourdin, 2006, str. 88.

Uzimaju¢i u obzir navedene karakteristike prijevoza te proizvod kao $to je vino, sudionici opskrbnog
lanca donose odluku o izboru prijevoznog sredstva uvazavajuci sve specifi¢ne zahtjeve i izazove koji
proizlaze iz karakteristika proizvoda koji se prevozi.

Unutar Europske unije vino se uglavnom prevozi cestovnim prijevozom, dok se izmedu kontinenata
uglavnom prevozi pomorskim prijevozom. Pri organizaciji prijevoza vina potrebno je obratiti
pozornost na kvalitetu o¢uvanja okusa i aroma vina prilikom prijevoza, na sigurnost vina koja se
odnosi na kontaminaciju do koje moze do¢i tijekom prijevoza te na sigurnost odnosno na kvalitetu i
sigurnost bacvi, kontejnera, vrecica ili boca u kojima se nalazi vino kako ne bi doslo do izlijevanja i/
ili curenja vina tijekom prijevoza. Prema podacima State Of The World Vine And Wine Sector (2021)
o svjetskoj trgovini vina prema vrsti proizvoda, prijevoz vina u bocama (< 2 litre) predstavlja 53 %
od ukupnog volumena u 2021. godini, $to je porast od 6 % u volumenu i 13 % u vrijednosti u odnosu
na 2020. godinu. Za razliku od izvoza vina u bocama, izvoz vina u rasutu stanju (> 10 litra) drugi
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je po veli¢ini u volumenu i biljeZi povecanje od 5 % u volumenu i smanjenje od 5 % u vrijednosti u
odnosu na 2020. godinu.

Kao $to je vec¢ prethodno navedeno, vino se moze prevoziti kao rasuti teret (engl. bulk wine), tj. kao
sipka tekuéina koja se puni u boce na odredistu ili zapakirano, tj. u bocama. Suvremena tehnologija
pruza mnoge prednosti prijevoza vina u rasutu stanju u modernim spremnicima koji mogu
zadovoljiti prethodno navedene kriterije kvalitete i sigurnosti. DHL (2022) kao vode¢i globalni
logisticki operator i Spediter sugerira koristenje flexitankova kao najsuvremenijeg spremnika za
prijevoz rasutih tereta (Slika 1).

Slika 1. Flexitank
Izvor: DHL 2022.

Flexitank izgleda kao veliki napuhani ,balon” koji stane u standardni kontejner (TEU). Prazni ,balon”
stavlja se unutar kontejnera. Crijevo se zatim pricvrsti na izljev vrecice i tekucina se ulijeva dok se
ne napuni. Prednosti fexitanka su u tome $to je lako prenijeti velike koli¢ine tekucine. U standardni
flexitank moze stati vise od 24 000 litara vina te je znatno laksi za prijevoz vina od prijevoza vina u
bocama s obzirom na to da staklena boca ¢ini 40 % neto teZine pune boce vina (InterlogUSA n.d.).
Vre¢om flexitanka jednokratno se koristi kako bi se izbjegla kontaminacija okusa razli¢itih vina.
Nedostatak flexitanka je i nesigurnost spremnika za vino jer moze do¢i do oStecenja vrece prilikom
utovara u ili iz kontejnera, pogotovo ako kontejner ima hrdu, oStre rubove i oStecenja. U tom slucaju
moze doci do izlijevanja ili curenja vina. Loose i Pabst (2018), pozivajuci se na istrazivanja Cotrone
iz 2017. godine, navode da se troskovi prijevoza vina smanjuju za otprilike 50 % kad se prevoze u
rasutu stanju u usporedbi s prijevozom u bocama te se stoga i predvida da ¢e do¢i do porasta izvoza
vina u rasutu stanju u medunarodnoj trgovini.

Osim flexitanka u praksi se za prijevoz rasuta vina koriste i ISO spremnici, koji se opcenito koriste
za prijevoz rasutih tekucina, plinova ili suhoga rasutog tereta pod tlakom cestom, Zeljeznicom ili
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morem (Bhattacharyya, Hazra, 2013). ISO spremnici stanu unutar okvira kontejnera od 20 stopa
(TEU), $to se zorno moZe vidjeti na Slici 2. Kao $to se moZe vidjeti, ISO spremnici manji su od
standardnog TEU-a, a utovaruju se u okvir koji odgovara upravno dimenzijama kontejnera od 20
stopa te se stoga moze prevoziti kamionima, vlakovima i pomorskim putem. Prednost je takve
tehnologije u veliCini, ¢vrstodi i sigurnosti, a hermeticke brtve pomazu u o¢uvanju okusa i aroma
u vinu. Njima se moze visSe puta Kkoristiti, lako se Ciste i time se moze izbje¢i kontaminacija okusa
izmedu drugih vina i tekuéina. Nedostatak je ISO spremnika u velikoj potraznji u odnosu na ponudu,
potrebno ih je unaprijed rezervirati, kao i visoka cijena (InterlogUSA n.d.).

Slika 2. ISO spremnik
Izvor: Bhattacharyya, Hazra 2013.

Prema DHL-u (2022), 40 % uvoza vina u Ujedinjeno Kraljevstvo prevozilo se u rasutu stanju, a 78 %
svih prijevoza vina u Francusku u 2020. godini prevozilo se u spremnicima.

Osim u rasutu stanju, vino se moZe prevoziti i zapakirano u bocama. Boce vina zasebno se
zamotavaju u zastitni materijal poput folije s mjehuri¢ima kako bi se ublazio udar tijekom prijevoza
i manipulacija. Zamotane boce stavljaju se u kutije ili sanduke te se odvajaju pomocu kartonskih
pregrada i ispunjavaju prazni prostori izmedu radi ograni¢avanja kretanja boca (DHL, 2023). Osim
toga, boce u kutijama ili sanducima treba blokirati i u¢vrstiti, npr. drvenim gredama, remenjima i
sl. Nedostatak prijevoza vina u bocama je, izmedu ostalog, i stvaranje kondenzacije (kapljica vode)
u hermeticki zatvorenim spremnicima koja nastaje zbog temperaturnih fluktuacija te padaju po

Yn

sadrzaju. ,Kisa” u kontejnerima obic¢no se dogada prilikom prijevoza morem (DHL, 2022). Logisticka
poduzeca i Spediteri specijalizirani za logistiku vina razvili su unutarnje obloge za kontejnere kako
bi zastitili proizvode koje prevoze. Kao $to je ve¢ u prethodnom dijelu rada spomenuto, ekstremne
temperaturne promjene jedan su od najvecih rizika pri prijevozu vina. Vina u bocama prevoze se u

kontejnerima najce$¢e morskim putem, ali i zra¢nim, u tzv. ULD kontejnerima (InterlogUSA n.d.).
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Slika 3. ULD kontejner
Izvor: 1ATA 2021.

Za prijevoz vina, kao i ostale temperaturno osjetljive robe, koriste se i rashladni kontejneri.
Kontrola temperature transportnoga kontejnera vazna je za odrzavanje kvalitete vina. Nedostatak
rashladnoga kontejnera je potreba za strujom. U prijevozu se mozZe koristiti generatorima, tj.
Gensetom (InterlogUSA n.d.) koji radi na dizelski pogon, a moZe dati dovoljno energije da rashladni
kontejner ostane u pogonu dok je teret u prijevozu.

Na Shemi 1 u nastavku je prikazan hladni lanac opskrbe kojim se omogucava hladenje vina, tj.
odrzavanje vina na istoj temperaturi od proizvodnje pa sve do isporuke krajnjem korisniku.

) )

Proizvodnja vina Hladno pakiranje

Skladistenje vina na

Y\ ) kontroliranoj temperaturi

Dostava krajnjem Prijevoz vina

o - . u rashladnom B
korisniku )
kontejneru

——

Shema 1: Hladni lanac opskrbe vinom
Izvor: Izrada autora

Kao Sto je vidljivo na Shemi 1, proizvodnja vina ulazi u hladni lanac koji karakterizira prikladno
pakiranje i osiguravanje uvjeta ¢uvanja do sljedeceg procesa, odnosno skladistenja ili pripreme za
prijevoz rashladnim kontejnerom do kona¢nog mjesta isporuke.
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PERSPEKTIVE U PRIJEVOZU VINA

Prijevoz vina specijalizirano je podrucje u logistickoj industriji koje zahtijeva dobro poznavanje
postupka i organizacije prijevoza tako osjetljiva proizvoda. Uzimaju¢i u obzir kompleksnost
lanaca opskrbe, potrebno je oprezno planirati procese prijevoza, pakiranja, skladistenja i prate¢ih
manipulacija kako bi Zeljeni proizvod stigao u ispravnom stanju do krajnjeg potrosaca (Pavli¢
Skender, Zaninovi¢, 2022).

S obzirom na to da je vino jedna od teku¢ina kojom se najviSe trguje te statisticki pokazatelji
pokazuju kontinuiran rast trgovine vinom, logistika vina postaje traZzeno podrucje specijalizacije
i sve se viSe poduzeca specijalizira u logistici vina. Oc¢ekuje se da ¢e se koli¢ine piva, vina i jakih
alkoholnih pica te rasutih tekuéina povecati za otprilike 5 - 7 % godis$nje u nadolazeé¢im godinama,
unato¢ nedavnom padu globalne potrosnje alkoholnih pica. Iako se generalno konzumira manje
alkoholnih pi¢a, puno se konzumira vina, otprilike 23,4 milijardi litara godisnje (DHL 2022).
Paralelno s porastom potraznje raste i potreba za unaprjedenjem i inoviranjem tehnologije koja se
koristi u prijevozu vina. Sve ve¢a usmjerenost na zahtjeve krajnjih korisnika cesto rezultira visokim
stupnjem individualizacije usluge. Stoga rastu¢a kompleksnost u zadovoljavanju zahtjeva kupaca
namece potrebu brze reakcije, primjenu i razvoj novih tehnoloskih dostignuca te organizacijske
sposobnosti pruzatelja logistickih usluga kao Sto su 3PL i 4PL (Pavli¢ Skender, Mirkovi¢, Prudky,
2017). Inovacije, internacionalizacija i sve veca upotreba informacijske i komunikacijske tehnologije
karakteristike su danasnjega globalnog poslovanja, zbog ¢ega su koordinacija i kontrola logistickih
aktivnosti postale nuznost (Pavli¢ Skender, Mirkovi¢, Dobrilovich, 2019).

Rezultati istrazivanja predstavljeni u pregledu literature ovog rada pokazali su da je vino sigurnije
i isplativije prevoziti u rasutu stanju nego u bocama. Stoga bi se i tehnologija trebala razvijati u tom
smjeru, odnosno u smjeru unapredenja spremnika za prijevoz vina u rasutu stanju. Takoder, iako
se vino moZe prevoziti i zratnim prijevozom, i dalje dominira prijevoz vina pomorskim, odnosno
multimodalnim prijevozom, ako se uzme u obzir isporuka od vrata do vrata. Temperaturu vina
potrebno je pratiti i odrzavati tehnologijom, a napredne tehnologije poput interneta stvari (engl.
internet of things) mogu pridonijeti pracenju i odrzavanju optimalne temperature prilikom prijevoza
vina (Agnusdei i sur, 2022). Nove tehnologije trebaju omoguditi pracenje prijevoza u stvarnom
vremenu i slati upozorenja kad god jedno od mjerenja izade izvan prihvatljiva raspona, odnosno
klju¢no je dobiti informaciju u pravo vrijeme kako bi se moglo prikladno i na vrijeme reagirati radi
kvalitetnog zadovoljavanja zahtjeva kupaca, Sto je u konacnici i cilj svakog procesa.

ZAKLJUCAK

Cilj ovog rada bio je istraziti specificnosti prijevoza vina te usporediti suvremene nacine i
tehnologije kojima se koristi prilikom prijevoza vina. Vino se proizvodi i konzumira u cijelom svijetu
te je medunarodna trgovina vina u stalnom porastu. Medutim, vino je takoder lakokvarljiv proizvod
koji zahtijeva pakiranje, skladisStenje i prijevoz u posebnim uvjetima. Istrazivanja su pokazala da
se vino moze prevoziti u rasutu stanju i u bocama. Postoje prednosti i nedostaci u sluc¢aju obaju
oblika prijevoza, medutim rezultati istrazivanja pokazuju da je vino bolje prevoziti u rasutu stanju.

172



Helga Pavli¢ Skender ¢ Prijevoz vina - izazovi i perspektive e str. 163-174

Vino se prevozi svim oblicima prijevoza, a u medunarodnoj trgovini dominira pomorski prijevoz,
dok se unutar kontinenta vino uglavnom prevozi kamionima. Postoje endogeni i egzogeni ¢imbenici
koji utje¢u na prijevoz vina, a jedan od najvaznijih ¢imbenika koji moZe imati negativne ucinke jest
visoka temperatura i vlaznost.

Danas postoji specificna niSa logistike vina koja se bavi organizacijom prijevoza, skladiStenja
i distribucije vina. S obzirom na specifi¢nosti vina, potrebno je mnogo znanja, ali i napredna
tehnologija kako bi se vino dopremilo do krajnjega korisnika u ispravnom stanju.

Istrazivanje u ovom radu temelji se na kvalitativnoj analizi sekundarnih podataka, $to je ujedno i
ogranicenje istrazivanja. Buduca istrazivanja na ovu temu trebala bi obuhvatiti i kvalitativnu i
kvantitativnu analizu te primarno istrazivanje poput anketiranja kako bi se dobio bolji uvid u
problematiku prijevoza vina.

Unato¢ ogranicenjima, ovaj rad pridonosi valorizaciji logistike u distribuciji vina te daje uvid
u empirijska istrazivanja povezana s tematikom prijevoza vina. Doprinos se ogleda i u boljem
razumijevanju specificnosti prijevoza vina te prednostima i nedostacima koriStenja pojedinim
tehnologijama u prijevozu vina. Naposljetku, kako se industrija vina i dalje razvija, potrebno je
ukljuciti i nova digitalna rjeSenja koja mogu optimizirati prijevoz vina.

Napomena: Ovaj rad je financiralo Sveuciliste u Rijeci projektom ZIP-UNIRI-2023-2.
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