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1. Priprema za korištenje baza podataka 

Sto su 
baze 
podataka? 

Pripreme 
za izradu 
baze 

Relacijska 
baza 
podataka 

Relacijski 

Baza podataka je tennin koji se koristi za dva pojma. 

1. Baze podataka su skupovi podataka i metoda koje služe da 
se ti podaci organiziraju, pohrane, ažuriranju, obrađuju i 
koriste. S~r! r.1 J ., . 

2. Termin „baza podataka" koristi se i za ~ jni softver 
koji omogućava kreiranje i korištenje baze podataka. 
Postoji više vrsta baza podataka u tom značenju riječi , a 
danas se naj više koriste relacijske baze podataka. Postoji 
softver za kreiranje, održavanje i korištenje baza podataka, 
a najčešće su danas korištene baze: Access (uz neku 
inačicu operativnog sustava Windows), Dbase 3+ i 
Clipper (za starija računala koja koriste operativni sustav 

-MS DOS) i još neke. 
Pripreme za izradu baze podataka ovdje su dane smo na primjeru. 
Detaljnije definicije osnovnih pojmova 1 pravila naći ćete u 
udžbeniku Informatika za informatičko poslovanje. 
Prije izrade baze na računa lu potrebno Je provesti neke 
organizacijske korake. Ti su postupci isti bez obzira koji će se 
razvoJm softver koristiti , no važno je da ih razumije, osim 
profesionalnog informatičara koji bazu razvija, i krajnji korisnik 
za kojeg se baza razvija jer informatičar sam ne zna koji su podaci 
važni i potrebni za obradu. Poznavajući pravila, krajnji korisnik 
može osim toga provjeriti radi li informatičar po pravilima struke 
ili ne jer se sve anomalije u organizaciji posljedična negativno 
reflektiraju na posao pa će krajnjem korisniku, ako baza nije 
kreirana kako treba, biti teže ili čak nemoguće obaviti neke od 
poslova pri njenom korištenju. 
Relacijske baze podataka su baze kod kojih su podaci smješteni 
u jednu ili više tablica koje su međusobno povezane. 
Takve baze mogu biti na jednom računalu za samo jednog 
korisnika ili na jednom od računala u računalnoj mreži kojoj može 
pristupiti više korisnika. I Postoje baze gdje se podaci nalaze 
raspoređeni (distribuirani) na više računala u mreži. U tom slučaju 
svi korisnici mogu imati pristup podacima bez obzira gdje se 
nalaze, naravno u skladu sa svoj im ovlastima. 
Svaki od korisnika ne mora imati ista ovlaštenja. Neki korisnici 
neke podatke ne smiju ni vidjeti, drugi ih smiju vidjeti, ali ih ne 
SmIJU mijenjati , a najviša razma ovlaštenja, osim pristupa, 
dozvoljava i promjenu podataka. 
Kod relacijskog se modela podaci nalaze u tablicama koje su 
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S:vaki kupac može kupiti n raznih proizvoda, a svaki proizvod može kupiti n 
raznih kupaca, pa kažemo daje ta veza n:n. 
U slučaju n:n veze, ona se među entitetima uspostavlja pomoću vezne tablice pa 
se kaže da veza postaje entitet. Iz dijagrama je vidljiva veza da kupci kupuju 
proizvode uspostavljene pomoću vezne tablice Račun. 

Pitanja: 
Kako se između entiteta Proizvodi i Dobavljači može uspostaviti veza? 
Koji su entiteti u vezi n: 1? 
Koliko će Iz dijagrama se objekt-veza može vidjeti koliko će baza imati 
baza imati tablica. 
tablica? Baza će imati onoliko tablica koliko je u dijagramu entiteta. 

Koliko baza Trgovina ima entiteta? 
Ima ih šest: Proizvodi, Kupci, Dobavljači, Narudžbe, Računi 1 

Mjesta. 
Dakle u bazi će biti šest tablica s tim imenima. 

Koliko će Iz dijagrama se može vidjeti i koliko će tih šest tablica imati 
tablice stupaca. Svaka će tablica imati onoliko stupaca koliko 
imati odgovarajući entitet ima atributa. Npr. entitet Proizvodi ima šest 
stupaca? atributa pa će tablica Proizvodi imati šest stupaca. 

Dopuni donju tablicu podacima o broju stupaca za sve tablice. 
Koliko stupaca ima tablica Broj stupaca 
Proizvodi 6 
Kupci 
Dobavljači 

Mjesta 
Narudžbe 
Računi 

Koliko će Iz dijagrama se ne može vidjeti i koliko će tih šest tablica imati 
tablice redaka. Svaka će tablica imati onoliko redaka koliko bude u praksi 
imati potrebno, npr. tablica Kupci će imati redaka koliko ima 
redaka? registriranih kupaca, a tablica Proizvodi onoliko redaka koliko u 

bazi ima raznih proizvoda. 
Slog ili n- Svaki se redak iz tablice zove n-torka ili slog ( engl. Record) , a 
-torka sadrži n podataka (u slučaju Proizvoda npr. 6), odnosno onoliko 

koliko ima atributa. 
Iz dijagrama je vidljivo koliko tablice imaju stupaca, a redaka će 
biti onoliko koliko trenutno ima proizvoda, kupaca, dobavljača , 
narudžbi, računa i poštanskih brojeva, što se na temelju dijagrama 
ne vidi. 

+Primarni Neki atribut ili grupa atributa može biti izabran za primarni 
ključ ključ. _ _!9.iuč se koristi za identifikaciju n-torke podataka. 

Kandidat ~arnl l<I.1uc 1e atn5uf 1h mz afn6uta koji moraju 

8 



ispunjavati dva svojstva: 
- u svakom retku postoje podaci za te atribute (ne smiju 

nedostajati) 
- za svaki je redak ključ jedinstven, odnosno ne smiju 

postojati dva retka s istim ključem 
Primjer Za tablicu Proizvodi dobar kandidat za primarni ključ je Šifra 
ključa proizvoda jer ispunjava oba svojstva. Šifra proizvoda se može, 

dakle, odrediti da bude ključ. Tablica ne mora imati ključ, ali se 
preporučuje da ga ima. 

Štetna Ako ponovo pogledate podatke u tablici Dobavljača i Kupaca, 
redundan- primijetit ćete da nema podataka za grad. Da smo te podatke 
cija spremili u tablicu Dobavljača i Kupaca, oni bi se ponavljali za n-

-torke lZ istih gradova, pa bismo imali redundantne podatke. 
Umjesto toga je bolje podatke o gradu smjestiti u novu tablicu. 

Strani Primarni je ključ te nove tablice Poštans/...i broj. Taj se ključ 

ključ pojavljuje i u tablici Dobavljači i Kupci i u njima se zove strani 
ključ. Strani se ključ u tablici može pojaviti više puta, u ovom 
slučaju uvijek ako je kupac ili dobavljač iz tog grada. 

Kardinal- Kako ćemo povezati te tablice? Možemo ih povezati preko 
nost i atributa Poštans/...i broj. Taj je atribut kandidat za primarni ključ u 
relacije tablici Mjesta. U tablici Dobavljača on ne može biti primarni 
n:1 ključ jer se ponavlja u raznim recima. On je, dakle, tu atribut koji 

sadrži podatak o primamom ključu neke druge tablice, a zove se 
strani ključ. Te su dvije tablice povezane relacijom n:1, odnosno 
više redaka iz prve tablice odgovara jednom (i samo jednom) retku 
iz druge tablice (dijagram Trgovina). Koristi se i termin da je 
kardinalnost među tablicama n: 1. Svakom retku iz druge tablice 
može odgovarati n redaka iz prve tablice, pri čemu n može biti O, 1 
ili više redaka. 

Razlozi za Tablice je Qrije kreiranja eotrebno urediti. Taj se postupak zove 
uređivanje n ormalizacija podataka. Zašto je bolje podatke imati u dvjema 
(normali- povezanim tablicama, nego u jednoj proširenoj, tj. zašto ne bismo 
zaciju) u tablicu Dobavljača dodali stupac za grad? 
tablica 
Ušteda Na taj način štedimo prostor. Zamislite da imate tablicu 
prostora Dobavljača od nekoliko stotina redaka, a neka je većina iz Rijeke. 
(izbjega- Za sve biste njih u slučaju jedne tablice morali u odgovarajući 
vanje redak upisivati da su iz Rijeke i tako na stotine puta. U slučaju se 
redundan- dviju tablica u tablicu Dobavljača upisuje samo poštanski broj , a u 
cije) tablici se Mjesta ime grada nalazi samo jedanput. 
Manje Na taj način umanjujemo mogućnost pogreške. Ako smo grad 
pogrešaka ispravno upisali u tablicu Mjesta, taj će se ispravni naziv dobiti 
(čuva se kad god ga pozovemo preko ključa, tj. podatka Poštans/...i broj. 
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integritet Ako bismo sve pisali u jednu tablicu, mogli bismo na nekom 
podataka) mjestu pogriješiti i napisati daje npr. poštanski broj Bakra 51261, 

što je poštanski broj Bakarca. Ako podaci u bazi rusu 
kontradiktorni, kažemo da se čuva integritet podataka. 

Lakše 
ispravke 
Lakši i 
neovisan 
upis 
podataka 

Spajanje 
tablica 

Zbirka 
tablica 

+Referenci
jalni 
integritet 
baze 

Olakšavamo ispravke. Ako se ime nekog mjesta promijeni, to će 

se trebati ispraviti samo najednom mjestu, a vrijedit će za sve. 
U tablicu Gradova možemo unijeti podatke i za gradove iz kojih 
nije niti jedan dobavljač. U našem primjeru možemo odmah unijeti 
podatak za Bakarac. Da imamo sve podatke u jednoj tablici, taj 
podatak ne bismo mogli upisati sve dok se ne bi pojavio barem 
jedan dobavljač ili kupac iz Bakarca. 
Netko može prigovoriti da je podatke preglednije imati u jednoj 
tablici. To je istina, ali u relacijskim se bazama može, kada je god 
to potrebno, podatke iz dviju tablica prikazati samo u jednoj tablici 
(kao u spojenoj tablici). Operacija kojom se 1z dviju tablica 
uparuju odgovarajući podaci I prikazuju kao treća zove se 
spajanje (engl. Join) . 
Poslužitelj baza podataka može raspolagati s više tablica. Skup 
svih tablica u jednoj bazi čini zbirku (engl. Collection) tablica. 
Takva zbirka i sama postaje entitet, a poslužitelj se baze podataka 
može brinuti za neka svojstva svojih entiteta, npr. za referencijalni 
integritet baze. 
Referencijalni je integritet baze svojstvo da se promjenom 
podataka u bazi (brisanjem, dodavanjem ili mijenjanjem) ne 
narušavaju odnosi u bazi. U bazi Trgovina iz našeg primjera 
vrijedi pravilo da se podaci o mjestima nalaze u tablici Mjesta pa 
se ne smije dogoditi da se u tablici Kupaca ili Dobavljača pojavi 
poštanski broj koji nije u bazi Mjesta. Ni u bazi Računi ne smije se 
npr. koristiti šifra proizvoda koji nije u bazi Proizvodi. 

Referencijalni se integritet baze brine da: 
- Ne možemo obrisati slog u tablici Mjesta ako je on strani ključ barem 

jednom retku bez da obrišemo i sve povezane slogove u tablici Kupaca ili 
Dobavljača . 

- Ne možemo mijenjati podatak o poštanskom broju u tablici Mjesta ako je 
on strani ključ barem jednom retku, bez da promijenimo i sve povezane 
slogove u tablici Kupaca ili Dobavljača . 

- Ne možemo dodati slog u tablicu Kupaca ili Dobavljača ako za njihov 
poštanski broj ne postoje podaci u tablici Mjesta. 

- Ne možemo promijeniti u tablici Kupaca ili Dobavljača poštanski broj ako 
za taj poštanski brnj ne postoje podaci u tablici Mjesta . 

Primjer iz Izrada baze na primjeru relacijske baze Trgovine. 
prakse Za daljnji ćemo rad koristiti bazu podataka o proizvodima, 

kupcima, dobavljačima i njihovim obavljenim transakcij ama. 
Kako doći do dijagrama objekt-veza, kakav je npr. dij agram 
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Relevantni 
podaci 

Koliko 

objekt-veza Trgovina? Taj dijagram djeluje složeno i nije nastao 
odjednom, nego u nekoliko koraka. Prvi je korak izrade neke baze 
podataka utvrđivanje koji su podaci dovoljno važni (relevantni) 
da bi ušli u tu bazu i u koje tablice će ući koji podaci. Podaci i 
tablice se u fazi projektiranja dogovaraju s korisnicima jer ni 
projektant baze podataka ni programer ne mogu znati koji su 
podaci relevantni za neku obradu, kakvi su ti podaci i kako utječu 
jedni na druge. Prirodu podataka poznaje korisnik, ali on često ne 
razumije što ga projektant baze ili korisnik pita. Zato je za 
korisnika jako važno razumjeti jezik kojim se projektant baze i 
programer služe. 
Dakle, prije izrade tablica u nekoj bazi podataka (npr. u Accessu) 
treba znati koje nam tablice trebaju, koja polja sadrže, što je ključ 
za svaku pojedinu tablicu i u kakvoj su vezi te tablice. 

1. korak: Odabir relevantnih podataka za obradu 

Relevantni podaci za 
Trgovinu: 
Šifra proizvoda 
Naziv proizvoda 
Jedinica mjere 
Šifra kupca 
Naziv kupca 
Cijena proizvoda 
Datum narudžbe 
Datum prodaje 
Prodana količina 
Adresa dobavljača 
Naručena količina 

Adresa kunca 

Relevantan je podatak za 
obradu onaj podatak koji je za 
tu obradu važan. Ne postoje 
apsolutno relevantni podaci, 
nego su podaci uvijek 
relevantni obzirom na neku 
obradu. 
Tako npr. podatak koju Je 
ocJenu 12 kolegija Baze 
podataka dobila Ana Banana 
mJe relevantan podatak za 
bazu Trgovina, ali Je 
relevantan podatak za 
studentsku službu. 
Relevantne podatke poznaje 
korisnik koji i inače radi taj 
posao, u ovom slučaju 

referenti prodaje i nabave u trgovačkom društvu, pa korisnik 
pomaže informatičaru u definiciji . Neka su nakon diskusije s 
korisnikom definirani relevantni podaci 12 okvira Relevantni 
podaci za trgovinu. Kasnije je ustanovljeno da se za proizvod 
razlikuje nabavna 1 prodajna cijena, da se PDV od 22% 
obračunava na proizvode, ali ne na sve, i da se govori da će se 
možda uvesti još neka stopa PDV-a, ali to još nije zakonski 
određeno. 

2. korak: Smještanje podataka u tablice 
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Zato vezu pretvaramo u entitet, pa veza PRODATI postaje entitet 
RAČUN . 
Kako riješiti n:n vezu proizvoda i dobavljača? 
To se rješava dodavanjem vezne tablice (entiteta) narudžbe. 

Koji su atributi dobri kandidati za ključ? Mora li tablica imati primami ključ? 
Tipična je pogreška neprepoznavanje kandidata za primami ključ. Svaka tablica 
Access baze ne mora imati primami ključ. Ako ga ipak odredimo, moraju biti 
poštivana oba pravila za primarni ključ. 
Pitanje: Koja dva pravila mora ispunjavati kandidat za primami ključ? (Za bolje 
se raZUID1JevanJe može ponoviti gradivo 1z udžbenika Informatika za 
informatičko poslovanje.) 
Što bi se dogodilo da u tablici Računi definiramo primami ključ Šifra 
proizvoda? U početku bi računalo to prihvatilo, sve dok ne bismo pokušali u 
tablicu Računi unijeti šifru proizvoda koji je već ranije nekome prodan. Kako u 
tablici Računi već postoji redak s tim primamim ključem, program odbija 
prihvatiti upis za račun uz napomenu da se duplicira primami ključ . Ako bismo 
za tablicu Računi definirali primami ključ kao spoj dvaju atributa, Šifra 
proizvoda i Šifra /..'Upca, mogli bismo unositi podatke dok za nekog kupca ne 
bismo trebali unijeti podatke o istom proizvodu dva puta. Drugi unos postoji 
kad kupac isti proizvod kupi više puta, što se u praksi stalno događa. Podatke bi 
o drugoj kupnji istog proizvoda program odbijao prihvatiti . Ključ složen od tri 
atributa (Šifra proizvoda, Šifra kupca i Datum računa) neće stvarati probleme 
dok se ne dogodi da isti kupac isti proizvod u istom danu kupuje dva puta, što je 
također realno očekivati pa ni to ne bi bio dobar kandidat za ključ. Dakle tablicu 
Računi može se ili definirati kao tablicu bez ključa, ili uvesti neki novi atribut, 
npr. Broj računa kao njezin ključ. Za naše prototipna rješenje ostavit ćemo je 
bez kliuča . 
Definicija 
primamog 
ključa 

Potrebno je definirati i primami ključ za svaki od entiteta ili 
odlučiti da će tablica biti bez primamog ključa. 

Po definiciji primamog ključa oba svojstva za primami ključ za 
entitet PROIZVODI zadovoljava atribut ŠIFRA PROIZVODA. 

Za entitet DOBAVLJAČI Je pnmarm ključ ŠIFRA 
DOBAVLJAČA . 

Odredite pnmarru ključ za entitete KUPCI, RAČUNI 1 
NARUDŽBE. 

(Rješenje: ŠIFRA KUPCA je dobar kandidat za entitet KUPCI, a 
ostale dvije nemaju dobrih kandidata za primami ključ). 
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- Treći nedostatak: Takvu je nenormaliziranu tablicu teško 
obrađivati , npr. ažurirati. 

Definicija Podaci su u drugoj normalnoj formi ako su u prvoj normalnoj 
druge formi, a osim toga za sve atribute vrijedi pravilo da ovise o 
normalne cijelome ključu , a ne samo o dijelu ključa (u našem slučaju baze 
forme Trgovine i to ie pravilo zadovolieno). 
Definicija Podaci su u trećoj normalnoj formi ako su u drugoj normalnoj 
treće formi (dakle i u prvoj), a osim toga vrijedi pravilo da nema 
normalne funkcionalne zavisnosti među atributima. 
forme Ako pogledamo naše podatke i upitamo se u kojoj se normalnoj 

formi nalaze, vidjet će se da se oni nalaze drugoj , ali ne i u trećoj 
normalnoj formi. 

Tablica Kupci je u drugoj, ali nije u trećoj normalnoj formi: 

kupci -
Šifra kugca Naziv kupca _:Qbr .- .rrijesto Ulica i broj '· · 

01 Pero 10000 Zagreb Vinička 22 

02 Edo 51000 Rijeka Luki 33 

03 Ada 52000 Pula Starčevićeva 7 

04 Kiki 51000 Rijeka Krimeja 8 

05 Vera 10000 Zagreb llica 26 

Pitanja za Pokušajte na pitanja odgovoriti bez zirkanja u odgovore, a nakon 
analizu što odgovorite, usporedite svoje odgovore s odgovorima iz knjige. 
tablica 1. Zašto ova tablica nije u trećoj normalnoj formi? 

2. Koji je atribut primarni ključ ove tablice? 
3. Postoje li atributi koji funkcionalno zavise jedan o drugome 

mimo ključa? 
4. Koji su to atributi? 
5. Postoji li još jedna tablica u bazi s funkcionalnom zavisnosti 

atributa? 
6. Koja je to tablica i koji su atributi zavisni? 
7. Kako· se ove tablice mogu svesti na treću normalnu formu? 

Odgovori 1. Ova tablica nije u trećoj normalnoj formi jer u njoj postoje 
atributi koji ovise jedan o drugome. 

2. Primarni ključ je Šifra kupca. 
3. Da, atributi Poštanski broj i Mjesto ovise jedan o drugome. 
4. To su Poštanski broj i Mjesto. 
5. Da, postoji. 
6. To je tablica Dobavljači, a atributi su također Poštanski broj i 

Mjesto. 
Svođenje na treću normalnu formu: 
Problem se rješava tako da se tablica koja je u drugoj , ali ne i u trećoj normalnoj 
formi, rastavlja na dvije tablice: na tablicu Kupci (bez naziva mjesta) kojoj se 
dodaje tablica Mjesta u kojoj se naziv mjesta pojavljuje samo jedanput. 
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Pitanja za ponavljanje uz poglavlje 1 

Spajalica 

Svaka riječ iz desnog stupca ima objašnjenje u lijevom stupcu. Uspostavite vezu 
Pomoću rednog broja ooima i obiašnienia (npr. 3- g). 

Pojam Objašnjenje pojma 
1. Normalizacija~ a) Razvojni softver za baze podataka. 
2. Dijagram <l b) Postupak kojim se uređuju tablice na način da se 
objekt-veza otklanja štetna redundancija. 
3. Entitet ,"Y c) Atribut ili više atributa koji se odabiru radi jednoznačne 
4. Atribut e definicije retka u tablici. 
5. Primarni ključl .... d) Primami ključ druge tablice u bazi koji se koristi za 
6. Strani ključ ~ uspostavljanje veze među tablicama. 
7. Referencijalni e) Svojstvo koje osigurava da se ne obrišu potrebni 
integritet €... podaci. 
podataka f) Višak podataka. 
8. Redundancija g) Ono o čemu se podaci prikupljaju. U dijagramu se 
podataka -/- označava pravokutnikom, a u bazi postaje tablica. 
9. Baze podataka/ h) Podaci i metapodaci organizirani za prikupljanje, 
10. Access, o. /I- pronalaženje i obradu podataka. Osim toga i razvojni 
Oracle i DB 3+ softver za baze podataka. 

i) Svojstvo koje opisuje entitet. U dijagramu se označava 
elipsom, a u bazi postaje naslov stupca u tablici. 

j) Koristi se za dizainiranie baze podataka. 
Pitanja za ponavljanje na temelju obrađenog gradiva: 

1. Što je primarni ključ? 
/V(,-

2. Treba li svaka tablica imati primarni ključ? 
3. Što je strani ključ? 
4. Kada se podaci nalaze u prvoj normalnoj formi? 
5. Kada se podaci nalaze u drugoj normalnoj formi? 
6. Kada se podaci nalaze u trećoj normalnoj formi? 
7. Na temelju čega se kreiraju tablice? ~ 1l1"' ' bll'\ 

0 
(j,\· -v 

8. Koliko će tablica biti u bazi podataka? 1lAl - 1 ,.._ IM- t'...-, , 

9. Koliko će stupaca imati tablica? 
10. Čemu služi dijagram objekt-veza? .SL11r , \A-- ll l -::\J"'r""?tf C>A- lF r 
11. Koia ie razlika između pojma podatak i atribut? 

Pitanja za ponavljanje na temelju gradiva iz poglavlja i udžbenika 
Informatika za informatic1w poslovanje: 

1. Na kojoj se strani kod relacije n: 1 nalazi primarni, a na kojoj strani 
ključ? 

2. Koji se problemi javljaju ako podaci nisu u prvoj normalnoj formi? 
3. Koji se problemi javljaju ako podaci nisu u drugoj ili trećoj normalnoj 

formi? 
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6. Bi li Prodajna cijena mogla biti ..F. U drugoj, a ne u trećoj jer postoji 
primami ključ u tablici Proizvodi? ~ ovisnost atributa Mjesto i Poštanski 

broj za tablice Kupci i Dobavljači . 

7. U kojoj su normalnoj formi ove 
f 

g. n:n 
tablice?t 
8. Koja je kardinalnost među tablicama I( Ne, jer se ponavlja isto u više 
Dobavljači i Proizvodi? 9 redaka. 
Pitanje za razmišljanje: 

Kako biste tablice sveli na treću normalnu formu? 
Primjeri iz prakse za vježbu: 

1. Razgovorom s krajnjim korisnicima ustanovljeno je da se neki kupci (ne svi) 
pojavljuju i kao dobavljači . Također se neki dobavljači (opet ne svi) pojavljuju i 
kao kupci. Preradite dijagram objekt-veza na način da se u tom slučaju slog 
kupca koji je ujedno dobavljač, odnosno dobavljača, koji je ujedno kupac 
pojavljuje samo jednom, ali da postoji oznaka radi li se o kupcu, dobavljaču ili 
je kupac ujedno i dobavljač. 

2. Izaberite primjer iz prakse za izradu baze podataka. 

• Izradite dijagram objekt-veza 

• Odredite primarne ključeve 

• Odredite kardinalnosti veza 

• Izvršite normalizaciju tablica 

• Tablice popunite izmišljenim podacima 
Napomena: Ova će se baza u poglavljima koja slijede stalno dograđivati pa je 
~ ovaj zadatak važno izraditi čim pažljivije. 
Preporučena literatura za daljnje istraživanje: 

1. Čičin-Šain, M, Vukrnirović, S, Čapko , z, Informatika za 
informatičko poslovanje, Rijeka, Fortuna d.o.o, 2006. 

2. Laudon, K.C, Laudon, J.P, Esentials oj Management 
lnformation Systems, New Jersey, Prentice Hall Corporation, 
2003 . 

3. www .grenhall.com/laudon 
4. Varga, M, Baze podataka; Konceptualno, logičko i fizičko 

~ modeliranje podataka, Zagreb, DRIP, 1994. 
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2. Microsoft Access baza podataka - uvod 

Microsoft Access je interaktivni sustav za razvoj, izgradnju, korištenje 
održavanje relacijskih baza podataka u Windows okruženju. Za razliku od drugi!: 
programa za rad s bazama podataka, u Accessu se cijela baza podataka nalazit 
jednoi datoteci s nastavkom .mdb (engl. Microso{t Data Base). 
Osnovne Access omogućava prikupljanje, spremanje 1 organiziranje 
mogućno- podataka, te njihovu obradu. 
sti 
Accessa 

Relacijske 
baze 
podataka 

Osnovni 
objekti u 
Accessu 

Pomoć 

22 

Podaci se spremaju i čuvaju u tablicama (engl. Tables). 
Radi lakšeg unosa podataka koriste se obrasci (engl. Forms) 
koji omogućavaju da se podaci unose putem obrazaca čija se 
slika vidi na ekranu računala. 
Prikaz podataka iz jedne ili više tablica uz obradu podataka 
(sortiranje, filtriranje, ažunranje, dodavanje, brisanje, 
zbrajanje, računanje vrijednosti po formulama i sl.) moguć je 
pomoću upita (engl. Queries). 
Za ispis dokumenata na pisaču koriste se izvješća ( engl. 
Reports). 
Uz Access se može koristiti i pisanje programskog koda na 
više načina: pomoću makronaredbi (ili akcija), pomoću jezika 
upita (SQL) i pomoću jezika VBA (engl. Visual Basic for 
Aolications). 

Access je program za rad s relacijskim bazama podataka. U 
relacijskoj su bazi podaci vezani relacijama i strukturirani tako da 
se osigurava minimalna zalihosnost (redundancija, ponavljanje) 
podataka. Time se osigurava postojanost i integritet podataka u 
bazi. 

• Baza podataka Access se sastoji od šest osnovnih objekata. To su: 

Tablice (engl. Tables) 
Upiti (engl. Queries) 
Maske za unos podataka (engl. Forms) 
Izvješća (engl. Reports) 
Makroprograrni koji sadrže kreirane rutine i procedure (engl. 
Macros) 
Moduli - dijelovi koji sadrže izvorni kod Access Basic jezika 
(engl. Modules). 

Za Access bazu postoji mnogo literature, a ona uvijek pristupačna 
je u izborniku Access pomoći (engl. Help). 
Ta je literatura dostupna uvijek kad se koristi program i dobro je 
naviknuti se na niu čim prije. 



Otvaranje 
programa 
Access 

Kreiranje 
baze 
podataka 

Primjer 
kreiranja 
baze 

Kreiranje 
baza uz 
pomoć 

čarobnjaka 

Najbrži način otvaranja programa Access Je klik na ikonu 
programa Access ili na neku Access bazu. U tom je slučaju 
potrebno spomenutu ikonu ili njezinu prečicu smjestiti na radni 
stol (engl. Desktop). 
Drugi je način otvaranje programa u izborniku Programs na 
gumbu Start. 
Nakon što je poslovanje istražena i kada je odlučena koji će se 
poclacDia:lazi1hrkojoj ablici, tek tada ima smisla kreirati bazu 
podataka. 
Kreirati bazu znači dati bazi ime i pripremiti je da može primiti 
svoje objekte. Svaka Access baza ima nastavak .mdb. 
Nakon što je Access program pozvan, nova se baza kreira 
sljedećim postupkom: 
1. Izabrati za novu bazu Blank Database. 
2. U prozor File Name upisati (dodijeliti) naziv bazi podataka 

poduzeca 1.mdb. 
3. Kliknuti na gumb Create. 
Time je kreirana ljuska prazne baze podataka koja u sebi nema ni 
jedan objekt. Nakon kreiranja bazu možemo spremiti, pozivati i 
puniti je objektima. 
Napomena: Iako Access prihvaća i naša slova poput č i ć, bolje je 
za sve nazive objekata koristiti slova engleske abecede jer mogu 
nastupiti problemi pri prijenosu baze s računala na računalo . 

Postoji mogućnost kreiranja Access baza uz pomoć čarobnjaka ili 
predložaka. Nude se gotove baze koje korisnik može izabrati i 
koristiti. 
U fazi učenja rada s bazama korisno je istražiti koje se mogućnosti 
nude, ali u praksi ta mogućnost nije previše upotrebljiva jer je ono 
što se nudi često neootrebno, a ono što ie potrebno se ne nudi. 
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Pitanja za ponavljanje uz poglavlje 2 

Spajalica 
Svaka riječ iz desnog stupca ima objašnjenje u lijevom stupcu. Uspostavite vezu 
pomoću rednog broja pojma i objašnjenja (npr. 3- a). 
Pojam Objašnjenje pojma 
1. Access ~ 
2 . . mdb ~ 

a) Automatizirani postupci koji pomažu izgraditi objekte. 
b) Veličina Access baze ne može prijeći 2 GB. 

3°. Čarobnjaci t.... c) Objekti koji služe za ispis podataka na pisač. 
4. Pomoć 5 d) Objekti koji služe za izradu grafičkog sučelja na ekranu 

monitora. 5. Izvješća c.. 
6. Upiti + e) Objekti koji služe za spremanje i čuvanje podataka. 
7. Tablice e.. f) Objekti koji služe za prikaz podataka iz jedne ili više 

tablica. 8. Moduli "l 
9. Makroi ~ 
10. Kreiranje 

g) Postupak koji imenuje bazu i stvara okvir za 
prihvaćanje drugih objekata iz baze. 

baze ~ h) Objekti sastavljeni iz postupaka zvanih akcije. 
11. Ograničenje 
baze Qr-

i) Objekti sastavljeni iz visual basic naredbi. 
j) Upute za rad sa bazama koji se nalaze u razvojnom 

alatu Access. 
k) Nastavak uz ime Access baze. 

Pitanja za ponavljanje na temelju obrađenog gradiva: 

1. Kako se poziva program Acces.3? 
2. Kako se kreira nova baza podataka? i=- nr. /l--u.11\14,,t 1>q'ie 

3. Koji nastavak ima svaka Access baza? 
4. Ćemu služi pomoć unutar Access programa? 
5. Koji su osnovni gradbeni objekti Access programa? 
6. Kako se u Accessu može programirati? 
7. Može li postojati baza koja ne sadrži nijednu tablicu? o 
8. Može li ime baze sadržati slova hrvatske abecede? 
9. Zašto se preporuča da nazivi objekata baze ne sadrže naša posebna 

slova, poput č i ć? 
10. Što je .mdb? 
11. Postoje li ograničenja na veličinu baze podataka? 

Pitanja za ponavljanje na temelju gradiva iz poglavlja i udžbenika 
Informatika za informatičko poslovanje i druge preporučene literature: 
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1. Koje programe za baze podataka poznajete osim Accessa? 
2. Pročitajte u Access pomoći (engl. Help) osnovne napomene uz Access. 
3. Što je relacijska baza podataka? 
4. Može li se Access baza graditi na osnovu postojeće baze? 
5. Koje su anomalije moguće ako bazu počnemo graditi bez prethodne 

normalizaciie? 



Primjeri iz prakse za vježbu: 

1. K.reirajte praznu ljusku baze Trgovina spremite Je pod imenom 
Trgovina I .mdb. 

2. Zatvorite bazu koju ste upravo kreirali. 
3. Pozovite bazu. 
4. Preimenujte bazu tako da se zove Trgovina.mdb. 
5. Kreirajte praznu ljusku baze koju ste zamislili unutar zadataka 1. 1, 

primjer iz prakse 2. 
6. Istražite mogućnosti koje nudi čarobnjak za kreiranje baze. Opišite 

mogućnosti koie se nude (one koje ste razumjeli). 
Preporučena literatura za daljnje istraživanje: 

1. Čičin-Šain, M, Vukrnirović, S, Čapko, Z, Informatika za informatičko 
poslovanje, Rijeka, Portuna d.o.o, 2006. 

2. Laudon, K. C, Laudon, J. P, Esentials of Management Information 
Systems, New Jersey, Prentice Hall Corporation, 2003. 

3. www.prenhall .com/laudon 
4. Varga, M, Baze podataka; Konceptualno, logičko i fizičko modeliranje 

podataka, Zagreb, DRIP, 1994. 
5. Pomoć unutar programa Access. 
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3. Tablice 

Tablice Prvi objekti koji se dodaju u bazu najvjerojatnije su tablice. U bazi 
će biti onoliko tablica koliko ima entiteta u dijagramu objekt-veza 
nakon postupka normalizacije. Tablice (ern?l. Table) su ~ '!"'(lll-; 

.goda taka o pojedinom entitefii;-Jip oduzećima, -aje1atnicima, 
robama,----kupcmia. -svaki je s.entitet predstavljen atributima 

(obilježjima) koji ga opisuju. Tablice se sastoje od redaka (engl. 
Rows) i stupaca (engl. Columns). Prije kreiranja tablic~ korisno je 
iz_ggiti diJ~gram objekt-veza. ' 
Tablice su, dakle, osnovni o6Jekt relacijskih baza podataka koji je 
sastavljen od redaka i stupaca te sadrži podatke i metapodatke, pri 
čemu su metapodaci podaci o podacima (npr. naziv tablice, naziv 
polja, vrsta polja, podaci o kliuču i sl). 

Stupci Stupci tablice sadržavaju istovrsne podatke 1 predstavljaju 

obilježja (atribute) tablice (npr. nazivi poduzeća, djelatnosti, 
prihodi, rashodi). Tablica će imati onoliko stupaca koliko atributa 
oostoii za taj entitet u dijagramu objekt-veza. 

Redak Tablica se puni podacima tako da se upisuje redak po redak. Iz 
dijagrama objekt-veza nije vidljivo koliko će redaka imati tablica. 
Svaki se redak sastoji od n podataka pa se redak zove i n-torka, a 

f 
koriste se još i sinonimi zapis ili slog ( engl. Record). 

" Reci sadrže podatke o jednom subjektu (npr. proizvodu pecivo), a 
stupci o obilježju ili atributu (npr. o prodajnoj ciieni) 

Primjer: Tablica Poduzeća 

-,_ 
Proizvodi 

, 

- •», ----- ~ 

šifra ,~ Naziv Jedinica pdv 
Prodajna Nabavna 

proizvoda proizvoda mjere cijena cijena 

0001 Kruh bijeli kom o 6,00 kn 5,00 kn 

0002 Pecivo kom 0,22 1,00 kn 0,80 kn 

0003 Keksi kg 0,22 26,00 kn 20,00 kn 

0004 Mlijeko I o 4,90 kn 4,00 kn 

0005 Sir kg 0,22 56,00 kn 48,00 kn 

Kreiranje Prije unosa tablice potrebno je kreirati strukturu tablice, dakle 
strukture upisati naslove stupaca odnosno polja i definirati ta polja po tipu i 
tablice eventualno po još nekom svojstvu. Pritom se definira i atribut ili 

grupa atributa koji će biti primarni ključ . 
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Primjer: 
Kreiranje 
tablice 
Poduzeća 

Ime polja 

Vrsta 
podataka 

Na primjeru to izgleda ovako: 

U bazi Trgovina.mdb želimo kreirati tablicu Proizvodi. \u bazi se 
bira objekt tablica (engl. Tables) i opcija za novu tablicu (engl. ~ rn4 ~1? 

New). Struktura se tablice gradi u pogledu za projektiranje (engl. 
Design view) t Na ekranu se dobije mreža u kojoj se polje po polje 
mogu dodavati pojedina obilježja. Obilježja se definiraju tako da 
im se dodjeljuje ime (engl. Field name) i vrsta podataka (engl. 
Data type), a u donjem im se dijelu sheme mogu dodatno 
podešavati još neka svojstva (engl. Field properties). 

Ime polja može biti bilo kakva kombinacija slova, brojeva i 
znakova, uključujući naša slova. Preporučili bismo ipak kratka 
imena polja bez naših slova i posebnih znakova jer će se time 
izbjeći problemi kompatibilnosti prigodom prelaska s računala na 
računalo , iz jedne vrste baze podataka u drugu i sl. Ako želite 
ljepši ispis polja, to možete postići pomoću svojstva za ispis polja 
(engl. Caption) u dijelu za svojstva polja (engl. Field properties) 
gdje možete koristiti sve znakove bez ikakvog ograničenja. 

Ako se vrsta podatka ( engl. Data type) ne specificira, 
podrazumijevat će se da je polje tekstualne vrste (engl. Text) . 
Vrste podataka koje se, osim tekstualnih, najčešće koriste jesu 
brojčane (engl. Numeric), logičke (engl. Yes/No), datumske (engl. 
Date), novčane (engl. Currency) i još neke. Kao brojčana potrebno 
je definirati polja s kojima se računa, a ne sva polja koja sadrže 
brojke. Tako npr. telefonski broj nije dobro definirati kao brojčano 
polje jer se ne bi mogle upisati nule na početak broja, a to nije ni 
potrebno jer se s njim ionako ne obavljaju računske operacije. 
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Primami 
ključ 

Zatvaranje 
i 
spremanje 

Unos 
podataka u 
tablicu 
Promjena 
strukture 
tablice 

Obrada 
tablica 
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10. Nakon što se upišu sva obilježja i za njih definiraju potrebna 
svojstva, označava se primami ključ tablice koji jedinstveno 
identificira svaki zapis u tablici. Primarni se ključ može 
sastojati od samo jednog obilježja ili od više obilježja čija 
kombinacija vrijednosti jednoznačno određuje zapise u tablici. 
Primami ključ ne dopušta da se nađu dva ista zapisa u tablici. 
U dizajnu tablice u primjeru će se kao primarni ključ označiti 
obilježje sp. Ključ se označava tako da se označi redak 
obilježja sp i klikne na ikonicu ključa. Sličica ključa pojavljuje 
se uz to obiliežie. 

11. Tablica se zatvara klikom na znak x u gornjem desnom kutu. 
U prozoru se Table Name upisuje naziv tablice: Proizvodi. 
Napomenimo još jednom da Access prihvaća i nazive tablice s 
našim slovima, ali ih je bolje izbjegavati u nazivima objekata 
jer može doći do problema pri prelasku s računala na računalo 
ili na novu inačicu softvera. Time je tablica kreirana, ali ona u 
tom trenutku ima samo zaglavlja, a nema još podatke za 
pojedine proizvode (u našem primjeru pet proizvoda). 

Za unos je podataka potrebno tablicu otvoriti (engl. Open). Na 
ekranu se pojavljuje tablica spremna za unos podataka. Podaci se 
unose redak po redak i na kraju se tablica zatvori. 
Struktura se tablice može naknadno mijenjati, npr. dodati ili 
ukloniti neki stupac, promijeniti tip podatka ili njegov naziv. Kad 
se god mijenja struktura tablice, poziva se rad u pogledu za 
oblikovanje (engl. Desi1!n view). 
što se može raditi s tablicom? 
Kada smo napravili tablicu, možemo je spremiti, ponovo učitati, 
podatke iz tablice učitati, ispisati, sortirati, mijenjati, prepisati u 
Excel ili Word ... 
No prava se korist od tablica javlja tek u suradnji s drugim 
Accessovim objektima, a to su upiti, obrasci, izvješća, makroi i 
moduli. 









Pitanja za ponavljanje na temelju gradiva iz poglavlja i udžbenika 
Informatika za informatičko poslovanje i druge preporučene literature: 

1. Kako u tablicu možete dodati redak? 
2. Kako u tablicu možete dodati stupac? 
3. Kako možete obrisati redak tablice? Koje retke u tablicama nećete moći 

izbrisati? 
4. Kako možete obrisati stupac tablice? Koje stupce u tablicama nećete 

moći izbrisati? 
5. Koje vrste polja postoje? 
6. Koliko tablica može postojati u bazi? 

Primjeri iz prakse za vježbu: 

1. Pročitajte u Access pomoći (engl. Help) osnovne napomene uz tablice. 
2. Kreirajte tablice baze Trgovina.mdb i popunite ih podacima na temelju 

dijagrama objekt-veza i normaliziranih tablica baze iz poglavlja 
Priprema za korištenje baze. 

3. Popunite praznu ljusku baze koju ste zamislili unutar zadataka 1.1 , 
primjer iz prakse 2. 

Preporučena literatura za daljnje istraživanje: 
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1. Čičin-Šain , M, Vukmirović, S, Čapko, Z, Informatika za informatičko 
poslovanje, Rijeka, Portuna d.o.o, 2006. 

2. Laudon, K. C, Laudon, J. P, Esentials of Management Information 
Systems, New Jersey, Prentice Hall, Corporation, 2003 . 

3. www.prenhall.com/laudon 
4. Varga, M, Baze podataka; Konceptualna, logičko i fizičko modeliranje 

podataka, Zagreb, DRIP, 1994. 
5. Pomoć unutar programa Access. 



4. Upiti 

Upiti 

Relacije 

Ključevi 

)Opiti (engl. Queries) su objekti baze koji se grade na temelju 
podataka koji se nalaze u tablicam3-,1 Tablice su temeljne 
sastavnice relacijske baze podataka. Tablice se međusobno 
povezuju relacijama. Upit služi za dobivanje željenih informacija 
koje su pohranjene u bazi podataka. Podaci koji čine potrebnu 
informaciju najčešće su razmješteni u više tablica pa je, da bi se ta 
informacija dobila, potrebno povezati tablice. Upit omogućava 
prikupljanje podataka iz više tablica kako bi se dobila relevantna 
(tražena) informacija. 

-Odgovor na svaki upit može biti nova tablica;,Ta je tablica rezultat 
upita, dinamičke je prirode i zato se zove dinamički skup podataka 
( engl. Dynaset). Vrijednosti upita nisu fiksne, nego se mijenjaju 
ovisno o promjeni podataka u tablicama nad kojima je sastavljen 
upit. Primjerice, u upit se mogu povezati tablice o proizvodima i 
kupcima. Ako se pojavi novi kupac, dobavljač ili proizvod i ako se 
obavi prodaja ili nabava robe, evidentiranje će se provesti u 
odgovarajućim tablicama, a automatski će se prikazati i u upitima 
koji se nanovo stvaraju na osnovi podataka iz tablica. 
Povezivanje tablica omogućava da se na temelju zadanog upita 
prikupljaju relevantni podaci koji su razmješteni u različitim 

tablicama. Pri povezivanju tablica potrebno je definirati odnos 
(relaciju) između tablica. Osnovni tipovi relacija su: 
- 1: 1 

n:1 
1:n 

- n:n. 
Povezivanje se tablica uspostavlja pomoću ključeva, pri čemu je: 
- primarni ključ na strani 1 
- strani ključ na strani n. 
Primjerice u bazi Trgovina neke tablice imaju primarni ključ, a 
neke nemaju. Za vježbu se podsjetite što je primarni ključ koje od 
tablica i dopunite tablicu primarnim ključevima: 

Tablica Primarni ključ 
Proizvodi 
Kupci 
Dobavljači 

Računi 

Narudžbe 
Odgovori: Proizvodi - Šifra proizvoda, Kupci - Sifra kupca, Dobavljači - Šifra I 
dobavljača, Računi i Narudžbe - Tablice bez primamog ključa 
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Podjela po 
funkciji 
upita 

b) Upite kreirane pomoću strukturiranog jezika upita (engl. 
Structured Query Language-SQDj - -

Suvremene baze podataka koriste tehnike koje olakšavaju gradnju 
upita pomoću raznih tehnika prilagođenih GU1 sučelju. 
Tako Access ima pomoć za gradnju upita pomoću razvojne mreže 
u koju se donose tablice, polja, upisuju uvjeti i sl. U pozadini se 
zatim automatski stvara kod u jeziku upita SQL. 
Oni korisnici koji znaju koristiti SQL jezik mogu, naravno, upit 
odmah napisati u SQL jeziku. 
Svaki upit generiran u mreži ima svoj SQL kod, ali obrat ne 
vrijedi. Samo se jednostavniji upiti stvoreni u SQL jeziku mogu 
predstaviti u QBE mreži. Dakle, u SQL je jeziku moguće stvoriti 
upite koji su presloženi da bi se prikazali u mreži. Takvi upiti 
zovu se i upiti svojstveni za SQL (engl. SQL Specific Query). 

Upiti koji se grade pomoću razvojne mreže za gradnju upita (engl. 
Design Grid) , koja se zove i mreža upita pomoću primjera (engl. 
Query by Example - QBE), postaju sve popularniji jer je takve 
upite korisniku dosta lako napraviti. Moguće je sagraditi dosta 
složen upit koji koristi nekoliko tablica ili drugih upita, pri čemu 
se koriste uvjeti koji neka polja i slogove isključuju, neka polja 
prikazuju zbirna i sl, a pritom ne treba ništa programirati, nego 
samo izabrati među ponuđenim opcijama ono što korisniku treba. 

I fu funkciji se Access upiti dijele na: 

a) Upit izborom (engl. Select Query) 
b) Ukršteni upit (engl. Crostab Query) 
c) Djelatni upit (engl. Action Query) 

cl) Upit koji stvara tablicu (engl. Make Table Query) 
c2) Upit koji mijenja podatke (engl. Update Query) 
c3) Upit koji dodaje slogove (engl. Append Query) 
c4) Upit koji briše slogove (engl. Delete Query) 

iu°piti izborom i ukršteni upiti po prirodi su dinamički skupovi 
podataka (engl. Dynaset U bazi je upit zapisanu jeziku upita, a 
odgovor se generira kad se upit poziva. 
Tako nastaje odgovor koji sliči tablici, ali se ne upisuje kao tablica 
primjerice na čvrsti disk, nego postoji u memoriji računala samo 
toliko dugo dok se upit ne zatvori. 
/Djelatni upiti kao rezultat upita ostavljaju trag na tablicama nakon 
što se upit izvrši. Ime je djelatnog upita ujedno i opis toga što 
pojedini djelatni upit radi tablicama\ 
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Pitanja za ponavljanje uz poglavlj e 4 

Spajalica 
Svaka riječ iz desnog stupca ima objašnjenje u lijevom stupcu. Uspostavite vezu 
pomoću red.nag broja :Joj ma i objašnjenja (npr. 8-e). 
Pojam Objašnjenje pojma 
1. Upit + a) Postupak za brzo generiranje preddefiniranih upita. 
2. QBE '} b) Upit koji uzrokuje promjene u tablicama. 
3. SQL ~ c) Mogu se koristiti, ali ihje bolje izbjegavati. 
4. Čarobnjak za d) Ako se koristi, rezultirat će ispisom samo onih 
izradu upita .,... podataka koji ga ispunjavaju 
5 • Djelatni upit 1- e) Može sadržavati naša slova, ali je bolje izbjegavati 
6. Parametarski upit ~ ih. 
7. Dinamički skup f) Access objekt koji nastaje na osnovi podataka iz 
podataka 6 jedne ili više tablica. 
8. Naziv upita e. g) Upit primjerom- postupak za generiranje upita bez 
9. Naša slova u progranuranJa. 
nazivu upita c... h) Upit gdje se podatak za provjeru uvjeta zadaje nakon 
10. Uvjet /.-- pozivanja upita. 

i) Programski jezik za postavljanje uvjeta. 
j) Rezultat upita sličan tablici koji postoji samo dok je 

upit aktivan. 
Pitanja za ponavljanje na temelju obrađenog gradiva: 

1. Čemu služe upiti? 
2. Kakve vrste upita postoje? 
3. Što je QBE? 
4. Što je SQL? 
5. Može li se svaki upit stvoren pomoću QBE mreže prikazati u SQL? 
6. Može li se svaki upit stvoren pomoću SQL prikazati u QBE mreži? 
7. Čemu služi parametarski upit? 
8. Stvara li upit izborom novu tablicu u bazi tipa .mdb? 
9. Postoji li upit koji stvara novu tablicu? 
1 O. Što je dinamički skup podataka i kako nastaje? 
11. Zašto se preporuča izbjegavati naša slova u nazivu upita? 
12. Što su upiti svojstveni za SQL? 

Zadaci za proširenj e znanja i razmišljanje na temelju gradiva iz druge 
preporučene literature: 

1. U pomoći programa Access pročitajte članak o upitima ( engl. About 
types oj queries) . 

2. Koja je tehnika stvaranja upita spretnija za korisnika-pomoću razvojne 
mreže (engl. Desif!71 Greed ili QBE) ili pomoću SQL-a? 
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Primjeri iz prak&e za vježbu: 

1. Kakve biste upite, osim u poglavlju opisanih, mogli zamisliti nad 
podacima baze Trgovina.mdb? 

2. Možete li zamisliti neke upite nad podacima vaše baze ako ste je 
~eirali nakon obrade poglavlja 3? 

Preporučena literatura za daljnje istraživanje: 
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1. Čičin-Šain, M, Vukmirović, S, Čapko, Z, Informatika za informatičko 
poslovanje, Rijeka, Fortuna d.o.o, 2006. 

2. Laudon, K. C, Laudon, J. P, Esentials of Management Information 
Systems, New Jersey, Prentice Hall Corporation, 2003. 

3. www .prenhall.com/laudon 
4. Varga, M, Baze podataka; Konceptualno, logičko i fizičko modeliranje 

podataka, Zagreb, DRIP, 1994. 
5. Pomoć unutar programa Access. 
6. Microsoft Access 2000 Bible, Gold Edition, IDG Books Worldwide Ine, 

1999. 



























Zadaci za proširenje znanja i razmišljanje na temelju gradiva iz poglavlja i 
iz druge preporučene literature: 

1. Kreirajte sve upite iz poglavlja 4.1. 
2. U pomoći programa Access pročitajte članak o upitima izborom (engl. 

Create a select or crosstab query). 
3. Kreirajte upite iz poglavlja 4.1. pomoću čarobnjaka za izradu upita. 

Koje niste mogli kreirati? 
4. Usporedite SQL prikaze upita koje ste kreirali pomoću mreže i 

čarobnjaka. Jesu li isti? 
5. Na temelju tablica koje ste razvili kao rezultat zadatka nakon poglavlja 

3 o tablicama izgradite barem tri razna upita koristeći i uvjete, 
parametarski upit i graditelj izraza. 

Preporučena literatura za daljnje istraživanje: 

1. Čičin-Šain, M, Vukmirović, S, Čapko, Z, Informatika za informatičko 
poslovanje, Rijeka, Portuna d.o.o, 2006. 

2. Varga, M, Baze podataka; Konceptualna, logičko i fizičko modeliranje 
podataka, Zagreb, DRIP, 1994. 

3. Pomoć unutar programa Access. 
4. Microsoft Access 2000 Bible, Gold Edition, IDG Books Worldwide Ine, 

1999. 
5. Šavle, S, Access, Rijeka, Adamić, 2004. 
6. Pejić-Bach, M, Spremić, M, Vlahović, N, Priručnik za vježbe zz 

informatike, Zagreb, Mikrorad, 2003. 
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Pitanja za ponavljanje uz poglavlje 4.2 

Spajalica 
Svaka riječ iz desnog stupca ima objašnjenje u lijevom stupcu. Uspostavite vezu 
pomoću rednog brnja pojma i objašnjenja (npr. 6-a). 
Pojam Objašnjenje pojma 
~ Crostab Query a) Način rada u kojem se projektim i gradi objekt. ~ 
2. Dynaset b) Skup podataka prikazan u obliku privremene tablice 
3. SQL koja nije zapisana na nosaču podataka. 
4. Design view c) Atribut ili grupa atributa koji se koriste za jednoznačnu 
5. Primami ključ identifikaciju sloga.S 
6. Strani ključ d) Primarni ključ druge tablice koji se koristi radi 
7. Zbirni redak uspostavljanja veze. G 

e) Vrsta upita u kojem su neki atributi naslovi redaka, 
drugi naslovi stupaca, a jedan se atribut u mreži 
prikazuje kao podatak. I 

f) Jezik za gradnju upita. ~ 
g) Redak u gradbenoj mreži u kojem se po nekom od 

ranije definiranih pravila mogu izračunavati podaci.1 
Pitanja za ponavljanje na temelju obrađenog gradiva: 

1. Na koji se način u upitu povezuju primarni i strani ključ za dvije 
tablice? 

2. Što je rezultat upita? 
3. Kako se uspostavlja veza za n:n relacije? 
4. Koliko atributa može sadržavati naslov retka u ukrštenom upitu? 
5. Nad kojim se objektima može napraviti ukršteni upit? 
6. Koliko atributa može sadržavati naslov stupca u ukrštenom upitu? 
7. Koliko atributa može sadržavati vrijednosni podatak u ukrštenom upitu? 
8. Koj eg tipa moraju biti podaci kojima će se računati? 
9. Po kojim se pravilima najčešće računa u zbirnom retku? 

Dodatna pitanja za istraživanje: 

1. Nad koliko se tablica može napraviti ukršteni upit? 
2. Istražite po kojim se sve pravilima može računati vrijednosna polje u 

ukrštenom upitu. 
3. Postoji li naredba SELECT u ukrštenom upitu? 
4. Postoji li naredba PIVOT u upitu izborom? 
5. Čemu po vašem mišljenju služi naredba INNER JOIN? 
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Primjeri za vježbu: 

1. Napravite upit izborom u bazi Trgovina koji pokazuje koliko je 
dobavljača iz Pule. 

2. Napravite ukršteni upit za bazu Trgovina u kojem su nabrojeni svi 
proizvodi u recima, sva mjesta u stupcima, a u vrijednosti je naručena 
količina iz tog mjesta. 

3. Nađite dobavljače koji nisu ništa isporučili. 
4. Nađite kupce koji nisu ništa kupili . 
5. Nađite proizvode koje nitko nije kupio. 
6. Osmislite ukršteni upit za bazu koiu ste vi kreirali. 

Preporučena literatura za daljnje istraživanje: 

l . Čičin-Šain , M, Vukrnirović , S, Čapko, Z, Informatika za 
informatičko poslovanje, Rijeka, Fortuna d.o.o, 2006. 

2. Varga, M, Baze podataka; Konceptualna, logičko i fizičko 

modeliranje podataka, Zagreb, DRIP, l 994. 
3. Pomoć unutar programa Access. 
4. Microsofi Access 2000 Bible, Gold Edition, IDG Books Worldwide 

Ine, 1999. 
5. Šavle, S, Access, Rijeka, Adarnić, 2004. 
6. Pejić-Bach, M, Sprernić, M, Vlahović, N, Priručnik za vježbe iz 

informatike, Zagreb, Mikrorad, 2003 . 
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Rezultat je vidljiv u tablici Nova tablica iz kojeg mjesta koja sad izgleda 
ovako: 

Nova tablica i~ kojeg l!)jestal 
I nl<, Mjesto I 
IEdo Rijeka moj grad I 
iKk !Rijeka moj grad j 1 I I 

!Ada !Pula l 
!Pero !Zagreb I 
Ivera !zagreb I 
SQL oblik ovog upita je: 
UPDATE [Nova tablica 12 kojeg mjesta] SET [Nova tablica 12 kojeg 
mjesta].Mjesto = "Rijeka moj grad" 
WHERE ((([Nova tablica iz kojeg mjesta].Mjesto)="Rijeka")); 
Pitanj e: Koja se nova SQL naredba pojavljuje u ovom upitu? 

.g,! u . Upit koji dodaje slogove (engl. Append Query) takav je upit koji 
p1t tablici dodaje slogove. Polja koja se dodaju moraju biti iste vrste 

koji kao polja iz tablice na koju se dodaju . 
dodaje 
slogove 
Taj je upit koristan kada npr. želimo objediniti dvije tablice u jednu. 

Za ovaj ćemo upit izraditi primjer tako da ćemo na tablicu Nova tablica iz 
kojeg mjesta, u kojoj su do sada bili upisani svi kupci iz baze s nazivom 
mjesta iz kojeg dolaze, dodati još i sve dobavljače, također s nazivom mjesta. 

Postupak je sljedeći: 

1. Upit se gradi tako da se najprije pozovu tablice Mjesta i Dobavljači 
koje sadrže polja koja treba dodati u tablicu. 

2. Izabere se upit za dodavanje slogova. 

61 













Preporučena literatura za daljnje istraživanje: 

1. Čičin-Šain, M, Vukmirović, S, Čapko, Z, Informatika za informatičko 
poslovanje, Rijeka, Portuna d.o.o, 2006. 

2. V arga, M, Baze podataka; Konceptualna, logičko i fizičko modeliranje 
podataka, Zagreb, DRIP, 1994. 

3. Pomoć unutar programa Access. 
4. Microsoft Access 2000 Bible, Gold Edition, IDG Books Worldwide Ine, 

1999. 
5. Šavle, S, Access, Rijeka, Adamić, 2004. 
6. Pejić-Bach, M, Spremić , M, Vlahović, N, Priručnik za vježbe iz 

informatike, Zagreb, Mikrorad, 2003. 
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5. Obrasci 

Obrasci Obrasci ( engl. Forms) su objekti baze koji se najčešće koriste za 
izgradnju korisničkog sučelja na ekranu za rad s bazom podataka. 

.Ati Obrasci su korisni prilikom unosa podataka jer mogu nuditi 
dodatne informacije o tome koji se podatak treba unijeti, a mogu 
sadržavati i objekte poput gumba, izbornika i sl. koji olakšavaju 
unos i kontrolu unesenih podataka. Objekti koji se dodaju na 
obrazac nalaze se u kutiji s alatima (engl. Toolbox) i zovu se 
kontrole ( engl. Controls) . 

Kontrole Kutija s alatima sadrži kontrole. 

[ro_olboi,c ... '~ ,,, gy;::ifi: :'i'-, ti _. 1X 

,~ ,~~1 
- .. ·---· ... 

.Aa abl LJ J @ ~ ~ [ffiJ _j Idi ~ ~ •F=l ...:.J @ID "' □~ r 

Kontrole su objekti koji se mogu smjestiti na obrazac, izvješće ili 
na internetsku stranicu. Najčešće korištene kontrole su: 

• kontrola za natpise ( engl. Label) 

• kontrola za prihvat podataka ( engl. Textbox) 

• kontrolni gumb (engl. Control Button) 
pa će u ovome priručniku biti opisan rad s njima. 
Kontrole imaju svoju ikonu pomoću koje se pozivaju, svoj grafički 
prikaz na objektu u kojem se koriste i svoja svojstva koja korisnik 
može po potrebi podešavati. 

Ostale Postoje još neke kontrole koje omogućavaju korištenje nekih 
kontrole korisnih objekata poput kombiniranog okvira (engl. Combo Box), 

okvira za izbor ( engl. Check Box), slike (engl. Picture) i još 
nekoliko raznih gumbova, npr. prekidač (engl. Toggle Button) , 
izborni gumb ( engl. Option Button) i drugi. 
Sve one mogu biti korisne u raznim situacijama pa se čitateljima i 
čitateljicama preporuča da istraže njihove mogućnosti . 

Natpisi Kontrola za natpise omogućava unos teksta na obrazac. Ikona 
natpisa je Aa, a svojstva natpisa su podaci o samom natpisu, kao 
npr. ime natpisa, sadržaj natpisa, vrsta i veličina slova i još 
dvadesetak raznih podataka koja spadaju u svojstva natpisa. 
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polja za tekst unese se u svojstvo izvora podatka ( engl. Control 
Source) atribut nk, odnosno naziv polja od kuda se preuzimaju 
podaci. U kartici oblikovanja (Engl. Format) može se podesiti 
vrsta slova, veličina slova. opcija podebljanih slova i sl. 

Izrada Veliku pomoć prilikom izrade obrazaca mogu pružiti 
obrazaca čarobnjaci. U tom slučaju nudi se izrada obrasca na temelju 
pomoću 

čarobnja

ka. 

tablice ili upita u kojem su polja za tekst već uredno 
poravnata na obrascu i povezana s izvorom podataka. 
Korisna je tehnika kojom se automatski izradi obrazac 
pomoću čarobnjaka, a obrazac se naknadno doradi u pogledu 

adn·e. 
Primjer: Izradi obrazac koji može pomoći pri listanju podataka o kupcima 
i unosu novog kupca. Taj bismo obrazac mogli izraditi u pogledu gradnje 
dodajući jedno po jedno polje s tekstom, ali to bi bilo napornije nego 
izrada pomoću čarobnjaka . 

. f., , . ' • • 

!ffi Kupci [gLQ)~ 
► Obrazac za unos novog kupca 

Sifra kupca 1011 
Naziv kupca jPero 

Postanski broj 110000 

Ulica i broj jVinćka 22 

Record : I ◄ I ◄ 11 ► j ► I I ►!J of 5 
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Pitanja za ponavljanje uz poglavlje S 

Spajalica 
Svaka riječ iz desnog stupca ima objašnjenje u lijevom stupcu. Uspostavite vezu 
pomoću rednog bro·a pojma i objašnjenja (npr. 3-a). 
Pojam Objašnjenje pojma 
1. Obrazac a) Objekt koji se može dodati na obrazac ili izvješće. A 

2. Kutija s alatima ' b) Engleski naziv za kutiju s alatima.l 
3. Kontrola c) Objekt koji služi za izgradnju korisničkog sučelja. '.:.> 
4. Kontrolni gumbx d) Traka s alatima koja sadrži kontrole. 2.. 
5. Natpis e) Jedna od kontrola koja može biti veza s makroima i 
6. Polja za tekst "- modulima. L, 

7. Control Box ·"-.. f) Jedna od kontrola koja sadrži opise. G 
g) Kontrola u koju se može upisati vrijednost iz tablice 

ili upita. 5 
Pitanja za ponavljanje na temelju obrađenog gradiva: 

1. Čemu služe obrasci? 
2. Na koje se načine mogu graditi obrasci? 
3. Kako se uspostavlja veza između tablice ili upita i obrasca? 
4. Koja je razlika između polja za tekst i natpisa? 
5. Koji su engleski nazivi za pojmove obrasci, kutija s alatima, kontrola, 

gumb, natpis i polje za tekst? 
6. Kada se obrazac gradi u pogledu gradnje? 
7. Može li se obrazac izgrađen pomoću čarobnjaka dograditi u pogledu 

gradnje? 
8. Može li se obrazac izgrađen u pogledu gradnje dograditi pomoću 

čarobnjaka za izradu obrazaca? 
9. Kako se na kontrolni gumb može napisati neki tekst? 

Dodatna pitanja za istraživanje: 
1. Koje čarobnjake za izradu obrasca poznajete? 
2. Koje kontrole postoje u kutiji s alatima, osim onih obrađenih u ovome 

poglavlju? 
3. Mogu li na obrascu postojati dva ista natpisa? 

Primjeri za vježbu: 
1. Izradite sve obrasce iz ovog poglavlja i pokrenite ih. 
2. Osmislite obrasce za bazu koju ste vi kreirali i izradite ih. 

Preporučena literatura za daljnje istraživanje: 
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1. Pomoć unutar programa Access. 
2. Microsoft Access 2000 Bible, Gold Edition, IDG Books Worldwide Ine, 

1999. 
3. Šavle, S, Access, Rijeka, Adarnić , 2004. 
4. Pejić-Bach , M , Sprernić, M, Vlahović, N, Priručnik za vježbe iz 

informatike, Zagreb, Mikrorad, 2003. 







Polje se glavnog obrasca i podobrasca povezuje pomoću parametara 
Polje gospodara ( engl. Master Field) i Polje dijete ( engl. Child 
Field). 
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Pitanja za ponavljanje uz poglavlje 5.1 

Spajalica 
Svaka riječ iz desnog stupca ima objašnjenje u lijevom stupcu. Uspostavite vezu 
pomoću rednog broja pojma i objašnjenja (npr. 3-a). 
Pojam Objašnjenje pojma 
1. Podobrazać \ a) Polje koje sadrži poveznicu u podobrascu. 
2. Polje gospodaF-\ b) Engleski naziv za podobrazac. 
3. Polje dijete Polje koje sadrži poveznicu u glavnom obrascu. 
4. Subform i"d) Obrazac unutar obrasca. 
Pitanja za ponavljanje na temelju obrađenog gradiva: 

1. Čemu služe podobrasci? 
2. Na koji se način grade obrasci koji sadrže podobrasce? 
3. Kako se uspostavlja veza između glavnog obrasca i podobrasca? 
4. Kako se zovu polja pomoću kojih se uspostavlja veza između obrasca i 

podobrasca? 
5. Kada se veza uspostavlja automatski? 
6. Gdje se nalazi podatak za polje gospodar? 
7. Gdje se nalazi podatak za polje dijete? 

Dodatna pitanja za istraživanje: 

1. Mogu li se pri izradi podobrasca koristiti čarobnjaci? 
2. Može li obrazac imati više podobrazaca? 
3. Koji su engleski nazivi za podobrazac, poveznicu, polje gospodar i 

polje dijete? 
Primjeri za vježbu: 

1. Izradite obrazac s podobrascem iz ovog poglavlja i pokrenite ga. 
2. Osmislite obrazac s podobrascem za bazu koju ste vi kreirali . 

Preporučena literatura za daljnje istraživanje: 
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1. Pomoć unutar programa Access. 
2. Microsoft Access 2000 Bible, Gold Edition, IDG Books Worldwide Ine 

' 1999. 
3. Šavle, S, Access, Rijeka, Adamić, 2004. 
4. Pejić-Bach , M, Spremić, M, Vlahović, N, Priručnik za vježbe iz 

informatike, Zagreb, Mikrorad, 2003 . 









6. Prije prelaska na sljedeću karticu izabere se podešavanje opcija za grupe 
podataka. 

7. Podešavanje zbirnih podataka. U našem se slučaju traži zbroj za svaku 
grupu i konačni zbroj. Moguće je računanje prosjeka, ispis najmanje ili 
najveće vrijednosti za grupu, izračun postotaka i sl. 
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Rezultat je ovog koraka konačno izvješće spremno za tisak. Postupak je 
dobivanja ovog izvješća pomoću čarobnjaka znatno olakšan jer bi ručna izrada 
u gradbenom obliku cijelog izvješća zahtijevala mnogo više truda. 
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Pitanja za ponavljanje uz poglavlje 6 

Spajalica 
Svaka riječ iz desnog stupca ima objašnjenje u lijevom stupcu. Uspostavite vezu 
pomoću rednog broja pojma i objašnjenja (npr. 3- f). 
Pojam Objašnjenje pojma 
i Izvješća a. Objekt koji se može dodati na obrazac ili izvješće. 
2. Kutija s alatima b. Okvir koji pomaže u računanju vrijednosti. 
3. Kontrola c. Objekt koji služi za izgradnju dokumenta koji će se 
4. Kontrolni gumb tiskati na pisaču. I 

'5 . Natpis d. Traka s alatima koja sadrži kontrole. -
6. Polja za tekst e . Jedna od kontrola koja može biti veza s makroima i 
7. Graditelj izraza modulima. :, 

f. Jedna od kontrola koja sadrži opise . ..:, 
g. Kontrola u koju se može upisati vrijednost iz tablice 

ili upita, ili vrijednost koja se računa. ,,. 

Pitanja za ponavljanje na temelju obrađenog gradiva: 
1. Čemu služe izvješća? 
2. Na koje se načine mogu graditi obrasci? 
3. Kako se uspostavlja veza između tablice ili upita i izvješća? 
4. Koja je razlika između polja za tekst i natpisa? 
5. Koja je razlika između obrasca i izvješća? 
6. Koji su engleski nazivi za pojmove obrasci, izvješća, kutija s alatima, 

kontrola, gumb, natpis i polje za tekst? 
7. Kada se izvješće gradi u pogledu gradnje? 
8. Može li se izvješće izgrađeno pomoću čarobnjaka dograditi u pogledu 

gradnje? 
9. Može li se izvješće izgrađeno u pogledu gradnje dograditi pomoću 

čarobnjaka za izradu izvješća? 

Dodatna pitanja za istraživanje: 
1. Koje čarobnjake za izradu obrasca poznajete? 
2 . Koje kontrole postoje u kutiji s alatima, osim onih obrađenih u ovome 

poglavlju? 
3. Mogu li na obrascu postojati dva ista natpisa? 

Primjeri za vježbu: 
1. Izradite sve obrasce iz ovog poglavlja i pokrenite ih. 
2. Osmislite obrasce za bazu koju ste vi kreirali . 

Preporučena literatura za daljnje istraživanje: 
1. Pomoć unutar programa Access. 
2. Microsofi Access 2000 Bible, Gold Edition, IDG Books Worldwide 

Ine, 1999. 
3. Šavle, S, Access, Rijeka, Adarnić, 2004 . 
4. Pejić-Bach, M, Sprernić, M, Vlahović , N, Priručnik za vježbe iz 

informatike, Zagreb, Mikrorad, 2003. 
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Pitanja za ponavljanje uz poglavlje 7 

Spajalica 
Svaka riječ iz desnog stupca ima objašnjenje u lijevom stupcu. Uspostavite vezu 
pomoću rednog broja pojma i objašnjenja (npr. 3-a). 

Pojam Objašnjenje pojma 
1. Makroi a. Makro koji se automatski izvršava prilikom 
2. Akcije pokretanja Access baze. ) 
3. Autoexec b. Objekti od kojih se gradi makro. 
4. Događaj c. Objekti koji omogućavaju automatizaciju nekih 

postupaka nad Access bazom. A 

d. Podražaj koji omogućava pokretanje makroa. 
Pitanja za ponavljanje na temelju obrađenog gradiva: 

1. Čemu služe makroi? 
2. Što su akcije? 
3. Na koje se načine mogu graditi makroi? 
4. Koji događaji mogu pokrenuti neki makro? 
5. Kako se uspostavlja veza između makroa i događaja koji ga pokreće? 
6. Može li postojati makro od samo jedne akcije? 
7. Može li se na postojeći makro dodati akcija? 
8. Može li se akcija u makrou uvjetovati? 
9. Nabrojite nekoliko različitih akcija. 
10. Nabrojite barem tri razna događaja koji mogu pokrenuti makro. 
11. Kako se mora zvati makro koji se pokreće automatski čim se otvara 

neka Access baza? 
Dodatna pitanja za istraživanje: 

1. Postoje li čarobnjaci za izradu makroa? 
2. Mogu li se akcije unutar makroa grupirati? 
3. Koliko makro može imati akcija? 
4. Navedite neku akciju koja nije spomenuta u ovom poglavlju. 
5. Može li Access baza imati dva različita Autoexec makroa? 

Primjeri za vježbu: 
1. Izradite sve makroe iz ovog poglavlja i pokrenite ih. 
2. Osmislite ti razna makroa za bazu koju ste vi kreirali. 

Preporučena literatura za daljnje istraživanje: 
1. Pomoć unutar programa Access. 
2. Microsoft Access 2000 Bible, Gold Edition, IDG Books Worldwide Ine, 

1999. 
3. Šavle, S, Access, Rijeka, Adarnić , 2004. 
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