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Sazetak

Logisticki sustavi prostorno-vremenske transformacije dobara, energije,
informacija i znanja kroz kvalitativne transformacijske (proizvodne) procese
dodavanja vrijednosti za korisnike postaju presudan ¢imbenik razvoja
konkurentnosti suvremenih gospodarstava. Razvoj logistiCke tehnologije
upravljanja poduzeéem kao sustavom materijalnih, informacijskih i
financijskih tokova presudno odreduje konkurentske sposobnosti poduzeca,
odnosno poslovnih sustava u suvremenom informacijski umrezenom i
globaliziranom okruzZenju. U radu se analizira konkurentnost Republike
Hrvatske u europskom i globalnom logistickom prostoru. Analiza se
temelji na izvjes$éu Svjetske banke za 2016. “Trade Logistics in the Global
Economy: The Logistics Performance Index and Its Indicators”. Rezultati
ukazuju na logisticku neucdinkovitost i nekonkurentnost Hrvatske kao
posljedice nerazumijevanja suvremenih logistickih koncepata poslovnog
upravljanja integracijskim procesima. Oni takoder ukazuju na neophodnost
unaprjedenja logisti¢kih performansi Republike Hrvatske kao pretpostavke
povecanja konkurentnosti ukupnog gospodarstva u europskom i
globalnom logistickom prostoru te su stoga namijenjeni nositeljima
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logisti¢kog i ukupnog gospodarskog razvoja te logistickim menadZerima na

makrorazinama i mikrorazinama upravljanja.
Kljucne rije¢i: konkurentnost, logisticki sustav, indeks logisti¢ke

ucinkovitosti, globalni indeks konkurentnosti, Hrvatska
JEL klasifikacija: E60, M10, M20

Uvod

Usporedujuéi konkurentnost nacionalnih gospodarstava na globalnoj razini
moze se a priori zakljuliti da je hrvatsko gospodarstvo nekonkurentno.
Temeljem globalnog indeksa konkurentnosti (global competitiveness
index, GCI) za 2015./2016. godinu, Republika Hrvatska s indeksom od
4,07 zauzima 77. mjesto od ukupno 140 rangiranih drzava svijeta (Schwab,
2015). Hrvatsko gospodarstvo po konkurentnosti spada u skupinu najslabije
rangiranih drzava Europske unije (Schwab, 2015). Los$ije od Hrvatske u
EU-u rangirana je jedino Grcka na 81. mjestu s indeksom od 4,02. Ista
tvrdnja moze se iznijeti i za konkurentnost hrvatskog logisti¢kog sustava
u europskom i globalnom logistickom prostoru. S indeksom logistickih
performansi (logistics performance index, LPI) od svega 3,16 Hrvatska je
u 2016. godini zauzela tek 51. mjesto, iza svih drzava ¢lanica Europske
unije (Svjetska banka, 2016). Hrvatsko gospodarstvo s relativno malim
unutragnjim trziStem mora unaprijediti svoju konkurentnost i intenzivnije
se ukljuciti u globalne logisti¢ke tokove, a pretpostavka je promjena
upravljacke paradigme i razvoj logisti¢kog koncepta upravljanja poslovnim
sustavima. Poslovno umrezavanje poduzeca, ukljucivanje u logisticke
opskrbne lance, strateski savezi, razvoj klasterizacije te tehnoloske
i upravljacke inovacije kroz razvoj menadzmenta opskrbnih lanaca
poveéavaju poslovnu efikasnost i efektivnost, odnosno produktivnost i
konkurentnost u suvremenom turbulentnom globaliziranom poslovnom
okruzenju. Prilagodbe institucionalnog sustava poduzetnickom okruzenju

su osnovna pretpostavka razvoja hrvatskog gospodarstva.

Polaznapretpostavkaovogradajestdabidobro osmisljenim makrologistickim

menadzmentom i unaprjedenjem logistickih performansiu svim podrucjima
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od kojih se sastoji LPI kompozitni indeks, Hrvatska mogla izravno i znac¢ajno
unaprijediti ukupnu konkurentnost nacionalnog gospodarstva na europskom
i globalnom trzistu. U skladu s tim, u radu se istrazuju ¢imbenici od kojih je
sastavljen indeks logisti¢kih performansi te se analizira povezanost izmedu
LPI indeksa i globalnog indeksa konkurentnosti, pretpostavljajuéi da je ova

veza jaka i pozitivna te da poveéanje LPI-a dovodi do poveéanja GCI-a.

Rad se sastoji od Sest dijelova. Nakon uvoda, u drugom je dijelu dan
pregled literature. U treCem se dijelu analizira konkurentnost hrvatskog
gospodarstva na europskoj i globalnoj razini. Razvoj logisti¢kih performansi
kao preduvjet rasta konkurentnosti hrvatskog gospodarstva u fokusu je
analize u etvrtom dijelu. Rezultati istrazivanja u ovom dijelu rada temelje
se na metodama deskriptivne statistike i korelacijske analize. U petom
je dijelu rada temeljem regresijske analize postavljen model za procjenu
rasta globalne konkurentnosti Republike Hrvatske. Na kraju rada iznose se
zaklju¢na razmatranja. Glavni doprinos ovog rada proizlazi iz ¢injenice da
se u njemu istrazuje povezanost indeksa logisticke u¢inkovitosti i globalnog
indeksa konkurentnosti za 131 drzavu svijeta, za razliku od rada Pupavac i
Golubovié (2015) u kojem su zakljuéci temeljeni na analizi svega dvadesetak

zemalja, i to prije svega zemalja jugoisto¢ne Europe.

Logistika! ima vitalnu vaZnost za gospodarstvo svake drzave. Udio
logisti¢kih troskova u BDP-u predstavlja temeljno mijerilo efikasnosti
i efektivnosti logistike na makrorazini. Logisticki troskovi veéi su u

regijama u ¢ijoj gospodarskoj strukturi prevladava sekundarni sektor, jer

on za razliku od tercijarnog sektora iskazuje vecu potrebu za transportom

1'U literaturi se susrec¢u brojne definicije logistike. U ovom radu polazi se od definicije u ¢ijem
fokusu su tok, tokovi, protoci (Zelenika i Pupavac, 2008: 16). U tom smislu logistika obuhvaca
sve djelatnosti kojima se planira, upravlja, ostvaruje i kontrolira prostorno-vremenska
transformacija dobara i sve transformacije u vezi koli¢ine, vrste i svojstava dobara, rukovanja
dobara, kao 1 logistic¢kog odredivanja dobara. Zajednickim djelovanjem tih djelatnosti pokrec¢u
se tokovi dobara koji po mogucnosti uc¢inkovito povezuju tocku isporuke s tockom primitka.
Ucinkovito povezivanje to¢ke isporuke s tockom primitka znaci da logistika treba osigurati da
tocka isporuke opskrbljuje tocku primitka pravim proizvodima i/ili uslugama (u koli¢ini, vrsti,
kvaliteti...), u ispravnom i primjerenom stanju, u pravo vrijeme, na pravom mjestu, ali sve to
uz minimalne troskove.

Privredna kretanja i ekonomska politka | god. 26 | br. 1 (140) | 2017. 87



i skladistenjem. Logisticki troskovi u slabije razvijenim drZzavama mogu
biti i dvostruko veéi od logisti¢kih troskova u razvijenim drzavama (Zhao
i Tang, 2009). U skladu s tim, nameée se nuznost razvoja logisti¢kog
sektora i pripadajuée infrastrukture kao preduvijeta gospodarskog razvoja.
Zelenika i Pupavac (2008) isti¢u da razvitak logisti¢ke infrastrukture
djeluje kao poticajni faktor na razvitak globalnih poslovnih pothvata,
sve viSe ukljucujuéi drzave s gospodarske periferije u mrezu medusobnih
odnosa i veza s trzi§tima gospodarske trijade (SAD, Europa, Japan). Pupavac
i Golubovié¢ (2015) istrazuju povezanost indeksa logisti¢ke u¢inkovitosti i
globalnog indeksa konkurentnosti i zaklju¢uju da je ova veza umjereno jaka
i pozitivna. Glavno ograniCenje tog rada proizlazi iz ¢injenice da autori
svoj zakljucak temelje na analizi svega dvadesetak drzava, i to prije svega
zemalja jugoisto¢ne Europe. U ovom e se radu povezanost ova dva indeksa
istraziti za 131 drzavu svijeta za koje su dostupni podaci o indeksu globalne

konkurentnosti i indeksu logisticke u¢inkovitosti.

Civelek, Uca i Cemberci (2015) primjenom regresijske metode istrazuju
medijatorski uéinak indeksa logisti¢ke ucinkovitosti izmedu globalnog
indeksa konkurentnosti i bruto domaceg proizvoda. Rezultat njihove
analize potvrduje logisti¢ku sposobnost zemalja kao dominantnu varijablu
u odnosu izmedu konkurentnosti i gospodarskog prosperiteta. D’Aleo
(2015) takoder istrazuje ulogu indeksa logisticke uéinkovitosti kao
medijatorske varijable izmedu globalnog indeksa konkurentnosti i BDP-a
28 zemalja Europske unije te zaklju¢uje da pobolj$anja logisti¢kog sustava
imaju pozitivan utjecaj na rast nacionalnog bogatstva te da indeks logisticke
ucinkovitosti moze posluziti kao dobar prediktor kretanja BDP-a.

Celebi, Civelek i Cemberci (2015) istrazuju medijatorski u¢inak izravnih
stranih ulaganja na odnos izmedu indeksa logisticke ucinkovitosti i
ekonomskog razvoja te pokazuju da indeks logistitke ucéinkovitosti
posredstvom izravnih stranih ulaganja ima jak utjecaj na kretanje BDP-a.
Naime, strani investitori logisti¢ke performanse neke drzave razmatraju
kao znacajan ¢imbenik kod odluke o investiranju. Drzave s ve¢im indeksom

logisti¢ke u¢inkovitosti privlace ve¢i broj stranih investicija.
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Nikoli¢i¢ et al. (2016) isti¢u da drzave s visokim BDP-om po stanovniku
uglavnom imaju i visoku razinu logisti¢kih performansi i obrnuto, premda
to ne mora uvijek biti pravilo. Primjerice, drzave izvoznice nafte imaju
visok BDP po stanovniku, dok je indeks logisti¢ke uéinkovitosti ispod

njihovih moguénosti.

Kvaliteta infrastrukture daleko je veca u drzavama s visokim indeksom
logisti¢ke uéinkovitosti, dok je u drzavama s niskim indeksom logisti¢ke
ucinkovitosti Zeljezni¢ka i cestovna infrastruktura ¢esto vrlo problemati¢ne
razvijenosti i kvalitete. Lo$a infrastruktura implicira veée transportne
troskove, duge rokove isporuke, kasnjenja u isporuci i negativne ekonomske
posljedice (Rodrigue, Comtois i Slack, 2017). Tako je, primjerice, za otpremu
20-stopnog kontejnera od glavne kenijske luke Mombase do glavnog grada
Nairobija, na udaljenosti od 430 kilometara, potrebno 29,8 sati. Za otpremu
iste posiljke na sli¢noj udaljenosti u Sjevernoj Americi treba svega Sest sati
(CPCS Transcom, 2010).

Drzave s niskim logistickim performansama odlikuje lo$a pravna
regulativa, niska kvaliteta usluga i nedostatne investicije. Sve ovo upuéuje na
vaznost podizanja logisti¢ke sposobnosti drzava ili regija s ciljem povecanja
konkurentnosti te privlacenja i realizacije stranih investicija. Mogu¢ je i
suprotan pristup prema kojem ekonomski razvoj diktira razvoj transportne
i logisti¢ke infrastrukture (Cavrak, 2003). U tom sluc¢aju radi se o strategiji
razvitka putem manjka infrastrukturnih kapaciteta koja svoje utemeljenje
nalazi u ¢injenici da poveéanje gospodarskih aktivnosti slijedi, u pravilu, i

povecanje robnog prometa, i obratno (Padjen, 2003).

3. Konkurentnost hrvatskog gospodarstva

na europskoj i globalnoj razini

Svjetski gospodarski forum definira konkurentnost kao skup institucija,
javnih politika i faktora koji odreduju razinu produktivnosti neke zemlje
(Schwab, 2010). Drugim rije¢ima, konkurentnost zemlje podrazumijeva

postojanje funkcionalnog sustava razli¢itih institucija, transparentnost i
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kvalitetu procesa oblikovanja javnih politika i dono$enja odluka te stvaranja
prednosti u kontekstu pojedinih faktora koji utje¢u na produktivne
sposobnosti gospodarstva i drustva u cjelini. Prema preciznoj metodologiji
u koju su uklju¢eni mnogi indikatori, izraunava se prosje¢na ocjena
koja obuhvada dvanaest klju¢nih stupova konkurentnosti (institucije,
infrastruktura, makroekonomsko okruZenje, zdravstvo i osnovno
obrazovanje, vise obrazovanje i trening, efikasnost trzista roba, efikasnost
trzi$ta rada, razvoj financijskog trzista, tehnoloska spremnost, veli¢ina
trzi$ta, poslovna sofisticiranost i inovativnost), a moze imati vrijednost od

1 do 7 (pri ¢emu je najpozeljniji rezultat gornja granica intervala).

Svjetski gospodarski forum svake godine objavljuje opsezno izvjesée o
stanju konkurentnosti u cijelom svijetu, ukljucujuéi i poredak drzava.
Deset najkonkurentnijih drzava prema izvje$éu o globalnoj konkurentnosti
za 2015./2016. su Svicarska, Singapur, Sjedinjene Ameri¢ke Drzave,
Njemacka, Nizozemska, Japan, Hong Kong, JuZnoafricka Republika,
Finska, Svedska i Ujedinjeno Kraljevstvo. Prema istom izvje$¢u Hrvatska
se nalazi na 77. mjestu u rangu Brazila, Ekvadora, Gvatemale, Ukrajine i
Gréke. Najnizu razinu konkurentnosti imaju drzave poput Gvineje, Cada,
Burundija, Nigerije, Pakistana, Venezuele, a relativno lo$e su rangirane i
sve zemlje iz hrvatskog okruzenja — Srbija je na 94., a Bosna i Hercegovina

na 111. mjestu.

Tablica 1 sadrzi deskriptivnu statistiku indeksa globalne konkurentnosti

za 131 drzavu.

Tablica 1. Deskriptivna statistika GCI indeksa za 131 drzavu

GCl
Aritmeticka sredina 4,27
Vrijednost medijana 4,22
Standardna devijacija 0,67
Minimalna vrijednost 2,84
Maksimalna vrijednost 5,76
Prvi kvartil (25%) 3,81
Treci kvartil (75%) 4,59

Izvor: Schwab (2015).
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Prosje¢ni indeks globalne konkurentnosti svjetskih gospodarstava
iznosi 4,26, $to je za 0,19 indeksnih bodova vise od hrvatskog indeksa
konkurentnosti. Vrijednost medijana je 4,22, a Republika Hrvatska se
nalazi u donjoj polovici drzava koje imaju indeks globalne konkurentnosti
manji od 4,22. Cilj Republike Hrvatske bi trebao biti konvergencija prema
gornjoj Cetvrtini drzava koje imaju indeks globalne konkurentnosti veéi
od 4,59, a predvode ih Svicarska i Njemac¢ka. U kontekstu konkurentnosti
presudna je produktivnost jer predstavlja stanje prosperiteta koje se prije
svega postize visokom razinom standarda, odnosno bogatstva gradana.
Produktivnost takoder zna¢i i visoku isplativost ulozenog kapitala u
gospodarstvu, §to utjeCe na dugoro¢ni gospodarski rast. Konkurentnost
sama sebi nije cilj, veé je stanje natjecateljskog odnosa medu ekonomijama,
odnosno sposobnosti postizanja §to vece usporedne kvalitete kroz ukupni
rezultat pojedinih stupova i indikatora, kao podloga za razvoj gospodarstva
(Singer, 2012) temeljenog na osnovnim faktorima (nerazvijene zemlje),
faktorima efikasnosti (srednje razvijene zemlje) ili na inovacijskim
faktorima (razvijene zemlje). Konkurentnije ekonomije u stanju su svojim
gradanima omoguditi visi stupanj zadovoljenja materijalnih potreba i
kvalitete zivota, a svojim tvrtkama omoguditi veée prihode, sigurnost

poslovanja, veéi povrat na ulaganja i veée potencijale rasta.

Najkonkurentnija europska gospodarstva poput Svicarske, Njemacke,
Nizozemske, Finske i Ujedinjenog Kraljevstva svoj razvoj temelje
na proizvodnji i isporuci inovativnih proizvoda i usluga, primjenom
inovativnih proizvodnih i upravljackih tehnologija. Republika Hrvatska
se po konkurentnosti europskih gospodarstava nalazi na pretposljednjem
mjestu i spada u skupinu onih koji razvoj gospodarstva temelje na razvoju
ucinkovitijih proizvodnih procesa i poveéanju kvalitete proizvoda. Razvoj
logisti¢ke infrastrukture i usvajanje logisti¢kih upravljackih tehnologija
te prilagodba institucionalnog okvira za globalno logisti¢ko umrezavanje
hrvatskih poslovnih sustava polazne su pretpostavke za prijelaz hrvatskog
gospodarstva uvisu fazu razvoja konkurentnosti - temeljenu na inovativnim
proizvodima i tehnologijama — i svrstavanje u skupinu razvijenih. Tablica 2
sadrzi deskriptivnu statistiku globalnog indeksa konkurentnosti 28 ¢lanica
Europske unije i Svicarske.
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Tablica 2. Deskriptivna statistika GCI indeksa za EU-28 i Svicarsku
GCI
Aritmeti¢ka sredina 4,84
Vrijednost medijana 4,74
Standardna devijacija 0,52
Minimalna vrijednost 4,02
Maksimalna vrijednost 5,76
Prvi kvartil (25%) 4,39
Tredi kvartil (75%) 5,33

Izvor: Schwab (2015).

Prosje¢ni indeks globalne konkurentnosti drzava EU-28 i Svicarske iznosi
4,83, dok indeks konkurentnosti Republike Hrvatske iznosi svega 4,07.
Vrijednost medijana je 4,74 (vrijednost globalnog indeksa konkurentnosti
Estonije), pa se Republika Hrvatska nalazi u donjoj ¢etvrtini drzava koje
imaju indeks globalne konkurentnosti manji od 4,39. Gornju Cetvrtinu
drzava koje imaju indeks globalne konkurentnosti veéi od 5,33 predvode
Svicarska i Njemac¢ka. U tablici 3 rangirane su drzave prema indeksu

globalne konkurentnosti.

Tablica 3. Rang konkurentnosti drzava EU-28 i Svicarske

Drzava GCl
Svicarska 5,76
Njemacka 5,53
Nizozemska 5,50
Finska 5,45
Ujedinjeno Kraljevstvo 5,43
Svedska 5,43
Danska 5,33
Rumunjska 4,32
Bugarska 4,32
Slovenija 4,28
Madarska 4,25
Slovacka 4,22
Hrvatska 4,07
Grcka 4,02

Izvor: Schwab (2015).
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Nositelji hrvatske gospodarske politike trebali bi ovo izvjesce temeljito
analizirati s ciljem unaprjedenja konkurentnosti Republike Hrvatske na
europskoj i globalnoj razini. Neophodno je provodenje niza strukturalnih
reformi sa svrhom poboljSanja faktora koji utjeéu na poveéanje
konkurentnosti i produktivnosti gospodarstva. Sli¢no kao i u kontekstu
neophodnosti liberalizacije gospodarstva, odnosno povecanja ckonomske
slobode, neophodno je uspostaviti mehanizme za efikasno funkcioniranje
institucija vladavine prava, prije svega suzbijanjem korupcije, ja¢anjem
neovisnosti pravosudnog sustava i boljom zaStitom vlasnickih prava.
Analiza indikatora konkurentnosti takoder ukazuje na neophodnost
uklanjanja raznih birokratskih prepreka slobodi poslovanja i ulaganja te
u tom kontekstu treba provesti opseznu reformu javne uprave. Vazno je
provesti i liberalizaciju u radnom zakonodavstvu koje je trenutno rigidno
regulirano, porezno rasteretiti gospodarstvo te sniziti javnu potro$nju i

zaduzZenje.

. Razvoi logistitkih perf T i

konkurentnosti hrvatskog gospodarstva

Ucinak logistickog sustava mjeri se logistickim performansama. Glavni
razlog mjerenja logisti¢kih performansi je potreba za upravljanjem i
poboljSanjem logistickih procesa i sustava. Sustavna trziSna orijentacija
gospodarstva postize se promjenom upravljackog fokusa od procesa
kvalitativne transformacije prema procesima prostorno-vremenske
transformacije dobara, energije, informacija i znanja. U informatic¢koj eri
visoke automatizacije i robotizacije proizvodnih procesa, kada su potencijali
rasta produktivnosti u sferi proizvodnje iskori$teni gotovo do maksimuma,
podrudje stvaranja konkurentske prednosti treba traziti u sferi prostorno-
vremenske transformacije, tj. u logistici, odnosno u promjeni upravljacke
paradigme. Shvacanje poduzeca kao karika opskrbnih lanaca, od izvora i
inputa do krajnjih korisnika i outputa, i sukladno tome razvoj primjerenih
upravljackih tehnologija, te shvacanje da se od pet tipova ekonomskih
korisnosti koje dodaju vrijednost proizvodu ili usluzi samo oblikovna dobit

ostvaruje u sferi proizvodnje, a informativna, viemenska, mjesna ivlasnicka
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u sferi logistike, polazne su pretpostavke za poboljSanje svih stupova i
indikatora konkurentnosti hrvatskog gospodarstva (Zeki¢, 2000: 129).
Logisticka konkurentnost pojedina¢nih poslovnih sustava, osim o vlastitim
potencijalima, ovisna je znacajno i o razvijenosti makrologisti¢kog sustava
unutar kojeg poduzeca djeluju. Razvijenost makrologisti¢kih sustava vrlo je
znacajan ¢imbenik konkurentnosti poduzeéa i nacionalnih gospodarstava.
S razvojem informatizacije i globalizacijom proizvodnje i trgovine dodatno je
poraslo znacenje logistike i logistickih performansi. Globalni opskrbni lanci
zahtijevaju brz, pouzdan i jeftin protok roba. U takvim uvjetima, logisticki
je sektor prepoznat kao jedan od temeljnih stupova razvoja svake drzave
te se pojavljuje potreba da se uspostave logisticki standardi kao sredstvo za
postizanje uvida u razlike logisti¢kih konkurentskih sposobnosti drzava.
Hvale vrijedan napredak na ovom podru¢ju postignut je zahvaljujuéi
Svjetskoj banci koja od 2007. godine objavljuje dvogodisnje izvjesée “Trade
Logistics in the Global Economy: The Logistics Performance Index and Its
Indicators” (LPI izvje$ée). Navedeno izvje$ée predstavlja globalni indikator
za usporedbu temeljnih podruéja (benchmarking) vezan za logisti¢ku
ucinkovitost u razli¢itim drzavama. LPI omogucuje usporedbu 160 drzava
svijeta u Sest podrucdja koja tvore LPI kao kompozitni indeks: 1) efikasnost
carinskog postupka, 2) kvaliteta trgovinske i transportne infrastrukture, 3)
jednostavnost organiziranja cjenovno konkurentnih isporuka, 4) stru¢nost
i kvaliteta logisti¢kih usluga, 5) ucestalost pos$tivanja rokova isporuke, 6)
sposobnost pracenja posiljaka (track & trace). Ocjenjuje se u rasponu od 1

(najniza ocjena) do 5 (najvisa ocjena).

Iz pregleda u tablici 4 vidljivo je da sedam vodeéih drzava po LPI-u ostvaruju
GCI veéi od 5, §to znaci da su gospodarstva s najveéim LPI indeksom

istodobno i najkonkurentnija.

Republika Hrvatska s LPI-om od 3,05 spada u skupinu drZava koje
su u fazi razvoja gospodarstva temeljenog na faktorima efikasnosti.
Cilj kojem svakako treba teziti jest da se proaktivhom politikom u $to
kra¢em vremenskom razdoblju konvergira prosje¢nom indeksu logisticke
ucinkovitosti drzava EU-a i usmjeri prema razvoju gospodarstva temeljenog

na faktorima inovativnosti.

94 Analiza konkurentnosti Republike Hrvatske u europskom i globalnom logistickom prostoru



Tablica 4. LPI i GCI pojedinih drzava élanica EU-28 i Svicarske
Drzava LPI GCl
1. | Njemacka 4,12 5,563
2. Nizozemska 4,04 5,5
3. | Belgija 4,04 5,2
4. | Ujedinjeno Kraljevstvo 4,01 5,43
5. | Svedska 3,96 5,43
6. | Luksemburg 3,94 5,2
7. |lrska 3,86 511
23. | Estonija 3,34 4,74
24. | Rumunjska 3,26 4,32
25. | Slovacka 3,25 4,22
26. |Grcka 3,20 4,02
27. Bugarska 3,15 4,32
28. | Malta 3,10 4,39
29. | Hrvatska 3,05 4,07

Izvori: Svjetska banka (2014) i Schwab (2015).

Od prvog izvjesca iz 2007. godine Republika Hrvatska je povecala LPI za
0,45 indeksnih bodova. Zanimljivo je primijetiti da je Republika Hrvatska
2012. i 2016. godine ostvarila najveéi LPI, i to od 3,16 indeksnih bodova
(tablica 5).

Tablica 5. Rangiranje Republike Hrvatske prema LPI-u od 2007. do 2016.
godine
Godina B::‘g:}g Hrszrsgke LPI | Carina | Infrastruktura Meig:::ll:::ne Struénost :;aéﬁ;e:ig i;::::z‘se
2007. | 150 63. | 2,71 2,36 2,50 2,69 2,83 2,46 3,45
2010. | 155 74. | 2,77 | 2,62 2,36 2,97 2,53 2,82 3,22
2012. | 155 42. | 3,16 | 3,06 3,35 2,95 2,92 3,20 3,54
2014. | 160 55. | 3,05 2,95 2,92 2,98 3,00 3,11 3,37
2016. | 160 51. | 3,16 | 3,07 2,99 3,12 3,21 3,16 3,39

Izvor: Svjetska banka (2016).

Kako je 2016. godine Hrvatska ostvarila LPI ve¢i za 0,45 indeksnih bodova u
odnosu na 2007. godinu te znacajna pobolj$anja u svim podruéjima od kojih
se sastoji indeks logisti¢ke u¢inkovitosti, moze se u narednom razdoblju do
2025. godine ocekivati bolja prilagodba i uklju¢ivanje Hrvatske u europske
i globalne logisti¢ke tokove uz konvergiranje prosje¢nom indeksu logisticke
ucinkovitosti visokorazvijenih drzava svijeta.
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Iz podataka u tablici 5 vidljivo je da je Republika Hrvatska 2016. godine s
LPI-om od 3,16 zauzela tek 51. mjesto u svijetu i tako pala za 13 mjesta u
odnosu na 2012. Pad je zabiljeZen u tri od Sest podrucja od kojih se sastoji
indeks logisti¢ke u¢inkovitosti. Posebno je zabrinjavajuéi pad u podruéju
infrastrukture od ¢ak 0,36 indeksnih bodova. To zasigurno ne moze biti
ohrabrujuéi podatak za pomorsku drzavu koja se nalazi na sjeci$tu vaznih
medunarodnih koridora i ima pretenzije da se nametne kao logisticka

platforma drzava srednje i jugoisto¢ne Europe.

U skladu s tim ¢ini se primjerenim usporediti logisticku konkurentnost
Republike Hrvatske s visokorazvijenim drzavama svijeta tj. ¢lanicama
OECD-a (tablica 6).

Tablica 6. Usporedba logistickih performansi Republike Hrvatske s
drzavama clanicama OECD-a

Medunarodne

Godina Drzava Rang LPI Carina | Infrastruktura Struénost Pracenje | Rokovi

isporuke posiljaka | isporuke
2014. OECD - 3,70 | 3,61 3,73 3,46 3,71 3,67 4,05
2014. RH 55. 3,05 | 2,95 2,92 2,98 3,00 3,11 3,37

Izvor: Svjetska banka (2016).

Podaci u tablici 6 pokazuju da Republika Hrvatska treba unaprijediti
logisti¢ke performanse u svim podrué¢jima s ciljem konvergiranja prema

razvijenim drzavama ¢lanicama OECD-a.

Za dobivanje $to objektivnije ocjene povezanosti indeksa logistickih
performansi i indeksa globalne konkurentnosti provedena je deskriptivna
statistiCka analiza koja je pokazala da prosje¢ni LPI na globalnoj razini
iznosi 3,01 (tablica 7), §to znadi da se LPI Republike Hrvatske kreée na
razini globalnog prosjeka, a znacajno ispod prosjeka drzava EU-a (3,61) i
OECD-a (3,70).

LPI vedi od Cetiri pored Njemacke imaju Nizozemska, Belgija, Ujedinjeno
Kraljevstvo i Singapur. Najnizi LPI na globalnoj razini ima Gabon (2,20).
Vrijednost medijana iznosi 2,87, §to znac¢i da na globalnoj razini 65

gospodarstava ima vrijednost LPI-a manju od medijana, a 65 gospodarstava
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ima vrijednost LPI-a ve¢u od medijana. Temeljem prikupljenih statistickih
podataka o kretanju indeksa logisti¢ke uéinkovitosti i globalnog indeksa
konkurentnosti izra¢unat je Pearsonov koeficijent korelacije kako bi se
utvrdilo postoji li povezanost izmedu ova dva indeksa na globalnoj razini.
Provedena korelacijska analiza potvrdila je statisti¢ki znacajnu pozitivnu
povezanost izmedu kretanja GCI-ai LPI-a (r = 0,86; p < 0,05) gospodarstava
na globalnoj razini, a to potvrduje i slika 1.

Tablica 7. Deskriptivna statistika LPI indeksa za 131 drzavu

LPI
Aritmeticka sredina 3,01
Vrijednost medijana 2,87
Standardna devijacija 0,52
Minimalna vrijednost 2,20
Maksimalna vrijednost 4,12
Prvi kvartil (25%) 2,59
Treci kvartil (75%) 3,46

Izvor: Svjetska banka (2014).

Slika 1. Povezanost varijabli GCI i LPI gospodarstava na globalnoj razini

Korelacija: r = 0,86658
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Izvori: Svjetska banka (2014) i Schwab (2015).
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Cinjenica da visokorazvijene drzave svijeta imaju LPI zna¢ajno iznad
globalnog prosjeka pokazatelj je vrlo dobre razvijenosti makrologistickih
i mikrologistickih sustava ovih drzava. Da bi Hrvatska unaprijedila svoju
konkurentnost na europskom i globalnom trzistu, treba nuzno povecati
svoj LPI, i to minimalno do razine prosjeka drzava EU-a, odnosno drZava
OECD-a.

globalne konkurentnosti Republike Hrvatske

Kako je prethodno utvrdena statisticki znacCajna povezanost izmedu
kretanja GCI-a i LPI-a, cilj ovog dijela rada jest procijeniti rast globalne
konkurentnosti Republike Hrvatske kada bi ona u razvoju logisti¢kog
sustava dostigla prosje¢nu razinu razvijenosti logistickog sustava drzava
EU-a.

Da bi se dobila $to preciznija ocjena o kretanju globalne konkurentnosti

Republike Hrvatske, ispitan je model jednostavne linearne regresije:
Y=a+bx+eg, (1)

pri ¢emu su a i b parametri koje treba ocijeniti, ¥ globalna konkurentnost
mjerena veli¢inom GCI-a, x veli¢ina LPI-a i ¢ vektor teorijskih vrijednosti

stohastic¢kih ¢lanova.

Temeljem prikupljenih podataka za 131 drZavu svijeta, po uzoru na Pupavac
i Golubovi¢ (2015) provedena je bivarijatna regresijska analiza kako bi se
provjerilo moze li se predvidjeti rast konkurentnosti gospodarstva Republike
Hrvatske temeljem kretanja LPI-a. U spomenutom radu predmetom analize
bila je svega 21 drzava te su dobiveni podaci u ovom radu statisticki daleko

pouzdaniji.

Regresijska analiza veze izmedu globalnog indeksa konkurentnosti i

indeksa logisti¢ke u¢inkovitosti daje sljedeéi linearni model:
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GCI =0,934842 + 1,105885 LPI. (2)

Provedeno statisti¢ko testiranje funkcije (2) pokazuje da je ta funkcija u
dostatnoj mjeri pouzdana, te se moze ustvrditi da ta funkcija adekvatno

odrazava povezanost kretanja GCI-a i LPI-a.

Cini se primjerenim pretpostaviti da ¢e u narednom razdoblju LPI u
Republici Hrvatskoj pokazivati tendenciju rasta. Krene li se od pretpostavke
da ¢e taj rast u dogledno vrijeme dostiéi razinu prosje¢nog LPI-a drzava

OECD-a i iznositi 3,7, procijenjena se veli¢ina GCI-a vidi u tablici 8.

Tablica 8. Predvidena vrijednost GCl-a u slucaju dostizanja prosjecne
razine LPl-a drzava EU-a
Predvidene vrijednosti za GCI

b Vrijednost b * Vrijednost
LPI 1,105885 3,700000 4,091773
Konstanta 0,934842
Predvidena vrijednost 5,026615
-95-postotni interval pouzdanosti 4,930805
+95-postotni interval pouzdanosti 5,122425

Iz podataka u tablici 8 vidljivo je da bi se u tom slu¢aju GCI Republike
Hrvatske povecao na 5,026, ¢ime bi se u neizmijenjenim uvjetima Republika
Hrvatska svrstala na 26. mjesto, $to bi bio napredak za 51 mjesto u odnosu
narang iz 2015./2016. godine. Kada bi pak Republika Hrvatska unaprijedila
svoj logisti¢ki sustav i povecéala LPI za jedan indeksni bod, tada bi se GCI
Republike Hrvatske poveéao na 5,41, ¢ime bi se Hrvatska svrstala u red
najkonkurentnijih gospodarstava svijeta.

Kako prema visini indeksa logisticke ucinkovitosti Republika Hrvatska
spada u gornju treé¢inu, a prema indeksu globalne konkurentnosti u donju
polovicu drzava za koje se objavljuju ovi podaci, dobivene rezultate treba
uzeti s odredenom dozom rezerve. Prema izvje$éima o indeksu logisticke
ucinkovitosti od 2007. do 2016. godine, polozaj Republike Hrvatske
znacajno oscilira. Najbolje mjesto Republika Hrvatska ostvarila je 2012.
godine kada je zauzela 42. mjesto od 155 drzava. Iste godine zauzela

je 76. mjesto po globalnom indeksu konkurentnosti od ukupno 140
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drzava. S istim indeksom globalne logisticke ucinkovitosti 2016. godine
Republika Hrvatska zauzela je 51. mjesto od 160 drzava, a 74. mjesto po
globalnom indeksu konkurentnosti. Nadalje, indeks globalne logisticke
konkurentnosti ¢ini 12 “stupova” podijeljenih u tri zasebne cjeline, a uloga
logistike u svakoj od ovih cjelina je znacajno druk¢ija. To ujedno predstavlja
i glavno ogranicenje ovog rada. Buduéa istrazivanja u ovom podruéju mogu
se usmjeriti na ispitivanje korelacije izmedu pojedinih podrucja od kojih se

sastoji indeks logisti¢ke u¢inkovitosti i globalnog indeksa konkurentnosti.

Zakljucak

Razvijenost makrologistiCkog sustava jedan je od klju¢nih ¢imbenika
konkurentnosti cjelokupnog nacionalnog gospodarstva. U¢inak logistickog
sustava mjeri se logistickim performansama. Svjetska banka svake dvije
godine izdaje LPI izvje$ée koje predstavlja globalni indikator za usporedbu
temeljnih podrudja (benchmarking) vezan za logisticku uéinkovitost
u razli¢itim drzavama. LPI omogucava vladama i brojnim poslovnim
organizacijama da bolje procijene konkurentske prednosti razvijenog
logisti¢kog sustava. LPI omoguéuje usporedbu 160 drzava svijeta u Sest
podrudja koja tvore LPI kao kompozitni indeks: 1) efikasnost carinskog
postupka, 2) kvaliteta trgovinske i transportne infrastrukture, 3)
jednostavnost organiziranja cjenovno konkurentnih isporuka, 4) stru¢nost
i kvaliteta logisti¢kih usluga, 5) ucestalost postivanja rokova isporuke, 6)
sposobnost pracenja posiljaka (track & trace). Ocjene su u rasponu od 1
(najniza ocjena) do 5 (najvisa ocjena). Usporedba logisti¢kih performansi
Republike Hrvatske s drzavama EU-a i razvijenim drzavama c¢lanicama
OECD-a pokazala je da Republika Hrvatska treba unaprijediti logisti¢ke
performanse u svim podru¢jima s ciljem konvergiranja prema ovim
drzavama. Posebno je zabrinjavajuéi pad u podrudju infrastrukture, $to
ozbiljno naruSava konkurentnost hrvatskog logistickog i gospodarskog
sustava, smanjujuéi konkurentsku sposobnost Republike Hrvatske da se
nametne kao logisticka platforma drzava srednje i jugoisto¢ne Europe.
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Provedena korelacijska analiza na globalnoj je razini potvrdila postojanje
statisti¢ki pozitivne povezanostiizmedu kretanja GCI-aiLPI-a. Cinjenica da
visokorazvijene drzave svijeta imaju LPI znacajno iznad globalnog prosjeka
pokazatelj je vrlo dobre razvijenosti makrologistickih i mikrologisti¢kih
sustava ovih drzava. Indeks logisticke ucinkovitosti Republike Hrvatske
kreée se na razini globalnog prosjeka, $to znaci da bi Republika Hrvatska
unaprijedila svoju konkurentnost na europskom i globalnom trzistu kad bi
povecala svoj LPI, i to minimalno do razine prosjeka drzava EU-a, odnosno
drzava OECD-a.

Prezentirani rezultati ukazuju na logisticku neucinkovitost i
nekonkurentnost Hrvatske, kao posljedice nerazumijevanja suvremenih
logistickih koncepata poslovnog upravljanja integracijskim procesima.
Rezultati istrazivanja koji ukazuju na neophodnost unaprjedenja logistickih
performansi Republike Hrvatske kao pretpostavke razvoja konkurentnosti
ukupnog gospodarstva u europskom i globalnom logistickom prostoru
trebaju potaknuti nositelje ekonomske politike na sustavne promjene
upravljacke paradigme. Fragmentarni pristup i proizvodna orijentacija
poslovnih sustava ne omogucuju znacajniji rast konkurentnosti
gospodarstva u dana$njim uvjetima informatiziranog i globaliziranog
okruzenja. Holisti¢ki pristup i orijentacija na logisticke tokove stvaranja
dodane vrijednosti kroz strateske saveze ¢ine sustinu suvremenog koncepta
upravljanja i preduvjet su razvoja hrvatskog gospodarstva kao podsustava

europskog i globalnog gospodarskog sustava.
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